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Uvodnik

Dragi bralci,

konec preteklega leta smo v Iskri Delli
odprli nov center za razvoj in proizvod-
njo racunalniSke opreme v Ljubljani.
Gradili smo ga nekaj vet kot leto dni in
predstavlja najvecjo nalozbo Iskre Delte
v njeni desetletni zgodovini. Ni preti-
rano, ¢e reCemo, da je svecana otvori-
tev tega centra zaklju¢ek neke faze v
razvoju lIskre Delte in resen zacetek
necesa povsem novega.

Ena od znacilnosti Iskre Delte v prete-
klosti je bila izjemno hitra rast na vseh
podrodjih. Danes predstavlja Iskra Delta
resen kadrovski, razvojni in proizvodni
potencial na podrogju ragunalnistva s
Sirokim krogom uporabnikov na razlic-
nih podrocjih gospodarstva in negospo-
darstva. In zlasti uporabniki (teh je Ze
krepko ez S&tiritiso€) se danes sprasu-
jejo, v katero smer bo v prihodnje kre-
nila Iskra Delta.

Nov Razvojno-proizvodni center je eden
od pogojev, da si taksno vpraSanje
sploh lahko zastavimo. V zadnjih treh
mesecih so center obiskali mnogi
ugledni gostje, in po mneniju tistih, ki se
spoznajo na sodobno vrhunsko tehno-
logijo, je ta center eden od prvih proiz-
vodnih objektov postindustrijske druzbe
pri nas. V prid tej tezi govori vecC dej-
stev: skoraj popolna odsotnost fizic-
nega dela, proizvodnja izdelkov visoke
vrednosti, dinamiéen razvoj, prevlado-
vanje visokoizobrazenih kadrov v struk-
turi zaposlenih in podobno.

Delavci Iskre Delte smo veseli novega
objekta, saj smo mnogi, zlasti v ljub-
lianskem bazenu delali v nemogocih
delovnih razmerah. Sodobne skladi-
&éne zmogljivosti so sedaj na enem
mestu in bodo lahko bistveno prispe-
vale k zmanjSevanju stroskov in racio-
nalnej$emu poslovanju.

Najvecja pridobitev pa je omogocanije
pogojev za dosledno kontrolo kakovo-
sti. Kontrola kakovosti se za€enja ze v
kleti, v skladis€u, kjer s sodobnimi test-
nimi napravami preverjamo kakovost
vseh vhodnih reprodukcijskih materia-
lov in sklopov.

Kontrolo kakovosti izvajamo tudi v dru-
gih proizvodnih medfazah, na koncu pa
ze izdelane sisteme v posebnih komo-
rah podvrzemo razliénim klimatskim

razmeram, da bi se Se v tovarni poka-
zale eventualne Sibke toCke novega
raGunalni§kega sistema. To umetno sta-
ranje ratunalnidkih sistemov zagotavlja,
da bo uporabnik res dobil v roke zanes-
ljiv stroj.

Skrb za kakovost se zatne v razvoju in
proizvodnji, toda neoporecna tehniéna
kakovost Se ni dovolj. Poseben pou-
darek bo v letoSnjem letu na dviganju
kakovosti na vseh podroéjih od proiz-
vodnije, razvoja, prodaje do servisiranja
in izobrazevanja.

Pridli smo v fazo, ko fiziéna rast ni vec
zadovoljivo merilo dinamiénosti nekega
gospodarskega sistema — npa prvo
mesto prihaja rast kakovosti kot merilo.
To je istocasno tudi najnovejsi trend v
vseh razvitih drZavah, ki mu brezpo-
gojno moramo slediti. Samo tako bo
mogoce tudi v prihodnje zagotoviti Cvrst
poloZaj na domacem in tujem trgu.

Miro Simdcic

Dragi ¢itaoci,

krajem protekle godine otvorili smo u
Iskri Delti nov centar za razvoj i proiz-
vodnju raéunarske opreme u Ljubljani.
Gradili smo ga preko godinu dana i
predstavlja najvecu investiciju Iskre
Delte u njenoj desetogodisSnjoj povijesti.
Ne pretierujemo ako kazemo, da je sa
svetanim otvaranjem ovog centra zavr-
gena jedna faza u razvoju Iskre Delte i
da je to istovremeno ozbiljan poetak
neceg posve novog.

Jedna od karakteristika Iskre Delte u
prodlosti bio je izvanredano brz rast na
svim podru¢jima. Danas Iskra Delta
predstavija velik jugoslavenski kadrov-
ski, razvojni i proizvodni potencijal na
radunarskom podrucju, a oko sebe je
uspjela skupiti Sirok krug korisnika na
razliéitim podruc¢jima privrednog i izvan
priviednog Zivota. Posebno se danas
korisnici (imamo ih preko &etiri tisuce)
pitaju, u kojem pravcu namjerava ubu-
duce krenuti Iskra Delta.

Nov Razvojno-proizvodni centar bio je
jedan od preduvjeta da danas moZzemo

postavljati takvo pitanje. U poslednja
dva mjeseca posjetili su ga mnogi
ugledni gosti, a po misljenju onih, koji
dobro poznaju suvremenu vrhunsku
tehnologiju, ovaj je centar jedan od
prvih proizvodnih objekata postindu-
strijskog drustva kod nas. U Korist ove
tvrdnje govori viSe cCinjenica: gotovo
potpuna odsutnost fizicnog rada, proiz-
vodnja proizvoda visoke vrijednosti,
dinamian razvoj, prevladavanje viso-
koobrazovanih kadrova u strukturi za-
poslenih i sli¢no.

Radnici Iskre Delte raduju se novom
objektu jer smo mnogi, jo5 posebno u
ljubljanskom bazenu, radili u nemugu-
¢im radnim uvjetima. Suvremeni skla-
disni kapaciteti smjeSteni su sada na
jednom mijestu i bitno ¢e doprinijeti sni-
Zavanju troSkova i racionalnijem poslo-
vanju.

Znatajno dostignuce novog centra je
omoguéavanje uvjeta za dosljednu kon-
trolu kvalitete. Kontrola kvalitete poéinje
vec u podrumskim prostorijama u skla-
distu, gdje pomocéu suvremenih testnih
naprava provjeravamo kvalitetu ulaznih
reprodukcijskih materijala i sklopova.

Kontrolu kvalitete izvodimo i u drugim
proizvodnim medufazama. Na kraju pro-
izvodnog procesa veC izradene racu-
narske sisteme u posebnim komorama
podvrgavamo razliCitim klimatskim uvje-
tima, da bi se ve¢ u tvornici pokazale
eventualne slabe toCke novog proiz-
voda. To takozvano umijetno starenje
ra¢unarskih sistema je garancija da ¢e
korisnik zaista dobiti u ruke pouzdan
stroj.

Briga za kvalitetu poginje veé u razvoju
i u proizvodnji, ali vrhunska tehnicka
kvaliteta danas nije dovoljna. Poseban
naglasak dat ¢éemo ove godine podiza-
nju kvalitete na svim podrucjima naseg
djelovanja, od proizvodnje, razvoja, pro-
daje do servisiranja | obrazovanja. Dosli
smo u fazu kada fiziCki rast vise ne
zadovoljava kao mijerilo dinamicnosti
nekog privrednog sistema, ve¢ na prvo
mjesto dolazi rast kvalitete. To je ujedno
i najnoviji trend u svim razvijenim zem-
ljlama kojemu moramo slijediti. Samo
tako bit ¢e moguce i ubuduée imati
gvrsto mjesto na domaéem i stranom
trZistu.

Miro Simgic
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O RAzZVOJNI POBUDI
RACUNALNISKE INDUSTRIJE!

Anton P. Zeleznikar

SAZETAK. Clanak predstavlja autorovo izlaganje prilikom otvaranja Deltinog Raz-
vojno-proizvodnog centra u Iskrinoj »tehnoloskoj dolini« u Stegnama kod Ljubljane.
Clanak isti¢e vide od trideset godina staru zamisao o autenti¢noj strukturi i organi-
zaciji raéunarske tvornice koja nije samo priviesak raznorodne i racunarstvu strane
industrije nego suvremeni proizvodni kapacitet koji obuhvaca dovoljno Sirok i teh-
nologki zahtjevan raéunarski proizvodni program. Ova proizvodnja bila bi poduprta
suvremeno koncipiranim istraZivanjima i razvojem racunarskih i informacijskih
sistema. Iskra Delta je veé¢ danas povezana s istrazivackim, razvojnim i proizvod-
nim centrima u zemlji i inozemstvu, a ubuduce bi trebala postati nacionalnom racu-
narskom industrijom koja bi uZivala posebnu brigu i podrsku vlade, industrije i aka-
demije. Iskra Delta pokre¢e i novu industrijsko-istraZzivacku inicijativu za suvre-
mena tehnoloska istrazivanja na podrudju raéunarske znanosti, tehnologije i prim-
jene. Pod okriliem slovenskog drustva Informatika osnovan je i tzv. Forum informa-
tions iz redova najistaknutijih raéunarskih struénjaka i novinara, a u cilju pruzanja
javne i kriticke podrske ekspanzivnoj domacoj ratunarskoj industriji. Na kraju
¢lanka upuéuje se apel rukovodstvu i inZenjerima Iskre Delte radi pospjeSivanja
intelektualne motivacije i odgovarajuc¢eg profesionalnog reagiranja inZzenjera.

Nov Razvojno-proizvodni center Iskre Delte
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Zamisel, ki smo jo jugoslovanski racu-
nalnigki inZenirji nosili veC kot trideset
let? v svojem hotenju in znanju, se
materialno uresniuje. Pred nami je
prava in na lastnih tehnolo3kih in razvoj-
nih temeljih, na dolgotrajni avtenticni
zamisli® zgrajena in organizirana tovarna
ratunalnikov, ki ni le privesek neke dru-
gorodne, racunalni$tvu macehovske ali
tuje industrije, temveg je sodobna pro-
izvodna zmogljivost, ki obsega dovolj
Sirok in tehnolosko zahteven racunalni-
gki proizvodni program. Ta nova zmog-
ljivost naj bi se podpirala tudi s sodobno
koncipiranimi raziskavami in razvojem,
ki naj bi zagotavljale novonastajajote
raéunalniSke produkte, tj. informacijske
in ratunalniSke sisteme za svetovno
konkurenéni plasma in uporabo. To je
vizija in odloZenost ob tej otvoritvi in
prav zaradi tega Zelim kriti€no poudariti,
da bosta svetovno-konkurenéni plasma
in uporaba mogoca le tedaj, ¢e bo so-
dobno organizirana znanstveno-pro-
dukcijska veriga dobivala ustrezne
trzno-strateske inpute in le ¢e se bo
vzpenjala na skrajne meje znanstvene
in tehnoloske inovativnosti ob izredno
samokritiénem uresnifevanju vseh de-
javnosti sklenjene verige raziskav, ra-
zvoja, proizvodnje in trZzenja.
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Aktualno

Vsestranska znanstveno-tehnoloska
povezanost Iskre Delte s svetovnimi in
domadimi raziskovalnimi, razvojnimi,
tehnolodkimi, proizvodnimi in poslov-
nimi sredi$éi bo odloéilna in mora ne
glede na trenutne krizne okoliSCine slej
ko prej ostajati, nastajati in se razvijati
kot glavna strateSka usmeritev racunal-
niskega podjetja. Tak&na usmeritev, ki
edina zmore zagotavljati obstoj in pre-
potrebne razvojne impulze lastne in
druge sodobne industrializacije na nasih
tleh in v evropskih koordinatah, bo
lahko noSena le s strokovno in intelek-
tualno vrhunsko usposobljenimi kadri v
vodenju, raziskavah, razvoju, proiz-
vodniji in trzenju. V naporih za svoje pre-
Zivetje in razvoj se bo Iskra Delta vedno
znova soocala s problemom zahtevne
kadrovske kvalifikacije, izkusenosti in
intelektualne prodornosti. Znacilni ka-
drovski kompromisi danasnje stagnant-
nosti, neaktivnosti in disfunkcije ne
bodo zadostovali niti za golo prezivetje.

RacunalniSska industrija in razvo] te
industrije sleherne drZzave sta danes
pomemben integracijski dejavnik na
podro¢ju narodnega gospodarstva,
raziskav, razvoja, proizvodnje in trZenja.
Ta industrija je zato skrbno opazovana
in varovana z drZavno regulativo, saj |e
izhodiS€na za razrast druge industrije,
malih podjetij materialne in programske
proizvodnje, trgovine, nacionalnih 3ol-
skih, zdravstvenih in drugih infrastruk-
turnih dejavnosti. Ra&unalniska indu-
strija je temeljna podlaga prihajajoce
informacijske epohe. Narodi ali medna-
rodne skupnosti, ki e domisljajo in gra-
dijo svoje vizije preZivetja, morajo jasno
in nacrtovano predvidevati svoje vire
informacijskega znanja in tehnologije.

Tudi funkcija danasnje Iskre Delte
postaja ¢edalje bolj raznovrstno integra-
tivna na podro&ju poslovnega povezo-
vanja, postaja pa tudi bistveno inicializi-
rajoc¢a skladno in spontano s tistimi po-
trebami sodobnega tehnoloskega in
socialnega razvoja, ki zmore odlocilno
posegati v prestrukturiranje papirnatih
vrhunskih raziskav in tudi v navidezno
oziroma nebistveno akademsko tehno-
losko napredovanje. Raziskovalna indu-
strijska iniciativa Iskre Delte Zze oblikuje
tisto bistveno polje razvojne relevantno-
sti, ki bo lahko podlaga kljuénim pre-
obratom v razvojni strategiji sozda Iskre
in Gorenja in t. i. raziskovalnih skupno-
sti. Iskra Delta vendarle in to navkljub
ob&utjem krizne brezizhodnosti odpira
obetajoce in motivacijsko bistvene raz-
vojne perspektive, ki jih letargi¢no in
nemotivirano okolje Ze sprejema s tihim
odobravanjem, saj vidi in &uti v njih svoj
izhod, razvojno upanje in prestrukiu-
rirno zaupanje. V tem spoznavnem kon-

tekstu je razvojna uspesnost Iskre Delte
izredno pomembna za obcutje industrij-
skih in drugih infrastrukturnih razvojnih
mozZnosti jugoslovanskih nacionalnih in
federalnih znanstveno-tehnolo8kih stra-
teqij.

V bliznjem razdobju se bo z nadaljnjim
Deltinim razvojem pojavila tudi v obeh
sozdih pa tudi v strokovni in $irdi javno-
sti bistveno nova, oZivljajota pobuda.
Slovensko drustvo Informatika bo obli-
kovalo t.i. Forum informationis®, ki ga
bodo sestavljali najvidnejsi racunalniski
strokovnjaki in novinarji, kot kriticno,
problemsko in intelektualno usmerjeno
telo za podrogje radunalnidtva in infor-
matike. Delovno polje relevantnosti tega
telesa bo raznovrstna strokovna, razis-
kovalna, organizacijska in proizvodna
pobuda. Hkrati bo slovensko drustvo
Informatika reformiralo svoj strokovni
&asopis Informatica tako, da bo njegova
vsebina bistveno povezana z razisko-
valno in razvojno problematiko obeh
sozdov, da se bo skozi ¢asopis razvijala
tudi potrebna motivacija za raziskoval-
nost, razvojnost, strokovnost in znan-
stveno-tehnolosko obvesCenost razi-
skovalcev in inZenirjev na podroCju ra-
gunalnistva in informatike. Z odpiranjem
Deltine tovarne se tako de facto zacenja
tudi bistveno nova, oZivljajota pobuda
strokovne aktivnosti kot nujnost in kot
predhodnica in posledica industrializa-
cije, kot oko in uho potrebne razvojne
relevantnosti.

Z vstopom Iskre Delte v ratunalnisko
industrializacijo se odpirajo nove moz-
nosti za informacijsko-znacilno in
spremljajoo drugo industrijo v oZjem in
Sirsem okolju. Drzavni, gospodarski in
polititni centri odlo€anja naj bi take in
drugaéne, smiselne in integracijske
pobude in tokove, ki so povezani z

ot

informatizacijo kljuénih dejavnosti in z
njihovim nujnim razvojem, z razume-
vanjem podpirali. Iskra Delta je eden
tistih inovativnih gospodarskih poganj-
kov, ki je $e sposoben izvenkrizne rasti,
motivacije in pozitivnih gospodarskih
uCinkov. Zaradi tega priCakujem, da bo
polititna moC podpirala prav svoj lasten,
demokrati¢en razvoj v najvedji meri tudi
tako, da ne bo postavijala umetnih
zaprek Deltinemu razvoju tam, kjer bi ga
bilo smiselno kvedjemu pospesevati.
Seveda pa mora tudi Iskra Delta v pri-
hodnje sprejeti strokovno in vsestran-
sko odgovornost za skladen in eko-
nomsko u&inkovit razvoj radunalnistva
in informatike na nasih tleh in v SirSem
evropskem in svetovnem prostoru.

Podobno kot se s tem govorom obra-
&am na SirSo slovensko in jugoslovan-
sko javnost, se obratam Se posebej na
Deltine inZenirje. Predvsem od vas Del-
tini inZenirji, od vaSe strokovne zave-
zanosti, organiziranosti, brezkompromi-
sarskega izrazanja vsakrsnih kvalitativ-
nih zahtev, od vasega hotenja in razi-
skovalno-tehnolo$kega izpopolnjevanja
je in bo odvisen razvojni in gospodarski
potencial in uspednost Iskre Delte. Slej
ko prej se bo potrebno odpovedati kon-
zervativni in Ze danes razvojno neper-
spektivni tehnologij in osvajati napred-
nej$o, za vse nas napornejso in zahtev-
nejo tehnologijo in znanje. Znani kon-
cepti kopiranja in golega posnemanja
ne bodo vet zadostovali. Zato pricaku-
jem, da bo vaSa strokovna in organiza-
cijska glasnost glasnejsa, strokovno bolj
intelektualizirana in konceptualno sme-
lejda, kot je bila doslej; da inZenirji ne
boste le nemo&ni opazovalci in nekri-
titni sprejemniki tistih usmeritev, kate-
rim se argumentirano potihoma ali vsaj
ne dovolj glasno upirate. InZenirji — ra-
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ziskovalni, razvojni, proizvodni, finan&ni
in prodajni — ste nosilci in viecni konji
visokotehnoloskega podjetja. Prav zato
naj bi tudi vsi drugi — vsi delavci Iskre
Delte in uporabniki Deltinih proizvodov
— vlekli z vami in ne proti vam®.

Otvoritev racunalniSke tovarne in razis-
kovalno-razvojnega centra ob njej je
praznik SirSega okolja ne glede na to,
kako se to v tem trenutku manifestira’.
To je zgodovinski korak v domaci indu-
strializaciji raCunalnistva. Zato koncujem
s spostovanjem, priznanjem in z za-
hvalo vsem, ki so na te| dolgi poti na-
értovali, pripravljali in nosili kamne grad-
nike®,

! Slavnostni govor ob otvoritvi proiz-
vodno-razvojnega srediséa Iskre Delte
v Stegnah, dne 4. decembra 1987.

2 Zamisli o oblikovanju slovenske racu-
nalniske industriie so nastajale Ze v
drugi polovici 50-ih let. Na Institutu
JoZefa Stefana so potekala interdiscipli-
narna predavanja, s katerimi se je de
facto pripravljal tudi razvoj racunalnika,
ki naj bi ga proizvajala domac¢a indu-
strija. V 60-ih letih je ta zamisel ugasala,
saj se je na Zavodu za avtomatizacijo
pojavila licentna montaZa (neke vrste
proizvodnja) raéunalnika Zuse Z23.

S Avtentitna  zamisel radunalnidke
tovarne pomeni med drugim na lastnih
moznostih in izkuSnjah strukturirano in
organizirano proizvodnjo, podprto s
sodobno (lastno) ratunalnisko avtomati-
zacijo tipa CIM (Computer Integrated
Manufacturing) in tipa CIC (Computer
Integrated Communication), kot jo uva-
jajo sodobno organizirane tovarne v
avtomobilski (General Motors) in racu-
nalniski industriji (npr. avtomatizacija
proizvodnje mikroratunalniskin siste-
mov tipa PS in velikih ra¢unalnigkih
sistemov pri IBM).

‘ Forum informations je latinskega
izvora in pomeni trg (javno mesto)
predocbe (informacije). Pomen foruma
je dvojen: informacijsko strokoven, tj.
utemeljen s strokovnostjo informacije
kot informacije (raCcunalnik je danes
pojem za informacijski stroj) in javen, tj.
kvalificiran za javno razpravo o racunal-
nistvu in informatiki.

> Konzervativna tehnologija je v svojem
bistvu subkulturno oblikovana (funkcio-
nalno in oblikovno »dizajnirana«), modi-
ficirana, najvedkrat reducirana tehno-
logija, ki ne sledi ve& glavnim, tudi ko-
njunkturnim razvojnim, trZnim in stan-
dardizacijskim trendom, se pa na zna-
Gilen nesposobnosten nadin odeva v
svoje zasCitne znake in SCiti tako le
sama sebe pred nikomer. Tehnolo&ka

konzervativhost je -lahko le trenuina
trzna poteza, ki jo je potrebno Cimprej
nadomestiti s trzno relevantno noviteto.

% Po otvoritvenem govoru’® so se pojavili
oCitki, da je ta govor poziv Deltinim
inZenirjem na upor. Moj odgovor na te
oCitke je bil in ostaja, da se Deltini inZe-
nirji dejansko morajo argumentirano in
zavestno, torej sistematitno in stro-
kovno organizirano, z vso intelektualno
silo, ki je vest in zavest sodobnega
inZenirja, upirati kriznemu napredova-
nju, ki grozi z razrusitvijo doseZene-
ga industrijskega, predvsem pa v tem
kompleksu nujnega, vse drugo pogoju-
jotega raziskovalno-razvojnega poten-
ciala in s tem k razruSitvi doloCenega
prezivetvenega minimuma. InZenirji kot
vleéni konji so moralno poklicani, da
vlecejo skupaj z drugimi voz visokoteh-
noloSkega podjetja iz krize, da gradijo
svoje moralno in strokovno motivacijo
predvsem tudi na elementu vieke iz
krize. Brez te vleke, ki je moralna in
intelektualna, je tudi sama populacija
inZenirjev obsojena na propadanje, na
drsenje v letargijo in v skrajni posledici
na izumrtje.

" Manifestacija otvoritve racunalnidke
tovarne Iskre Delte je pokazala znacilno
nerazumevanje in s tem socialno izoli-
ranost slovenskega univerzitetnega,
znanstveno-institucionalnega, gospo-
darsko-zbornicnega in politicnega esta-
blishmenta do dejanskega tehnoloske-
ga razvoja in s tem do bistvenih prezi-
vetvenih moZnosti slovenske in z njo
vred jugoslovanske populacije. Kljub
prisotnosti najvisjih predstavnikov slo-
venske znanosti in umetnosti, njenega
predsednika akademika Janeza MilCin-
skega, visokih vojaskih osebnosti in
vrhunskih posameznikov strok, je lahko
Mija RepovZ naslednjega dne resigni-
rano ugotovila:

»Ce bi pomen neke tovarne presojali po
gostih iz politicnega vrha, ki naj bi s
5vojo navzocnostjo otvoritvenemu ce-
remonialu dali pec¢at druZbene skrbi in
pozornosti, je bila za ta podalpski kot
jeseniska jeklarna dogodek Stevilka 1
zadnjih desetletij, novi Razvojno-proiz-
vodni center Iskre Delte pa epizodica, ki
naj ne moti velikega duha . . .«

(Neelasticna in soft pravila. Delo, stran
2, 5. decembra 1987).

® K naértovanju, pripravljanju in nosenju
kamnov gradnikov bi morali dodati Se
trpljenje, tragi¢no dinamiko in dramati-
zacijo epopeje hitre rasti podijetja Iskre
Delte in same graditve tovarne in njenih
brezizhodnih posledic. Vrsta vodilnih
delavcev je bila postavljenih v iskanje
izhodov in je ob&utila ne¢loveske, brez-

obzirne in skrajno nehumane (totali-
tarne) pritiske, pod katerimi je doZivljala
tudi svojo lastno deformacijo ih razcep.
DozZivljala je svojo lastno nehumanost in
izgubljenost (suicidnost). Mija RepovZ®
priznava Janezu Skrubeju, general-
nemu direktorju Iskre Delte viogo jugo-
slovanskega Stevena Jobsa. Osebno
sem prepri¢an, da bi vsak direktor, ki je
s svojo osebno odgevornostjo zgradil
tako veliko radunalnisko podijetje in s
svojo Sirino omogocil razmah vrhunskih
industrijskih raziskav in razvoja'®, moral
imeti na voljo vsaj en izhod, ki bi bil pri-
znanje (ne nagrada) njegovemu poZrt-
vovalnemu, izérpujotemu delu, v kate-
rem nikoli ni videl tiste lastne koristi, ki
so jo lahko zaradi njegovega dela pobi-
rali drugi. Skrajno neetitno in za teh-
nigko inteligenco nesprejemijivo je sta-
liCe, da lahko doloena visja struktura,
popolnoma birokratsko, posttotalitarno,
po logiki svoje totalitarne samopoklica-
nosti stisne ustvarjalno osebnost v poli-
gon svojih brezobzirnih in rusilnih mani-
pulacij.

® Mija RepovZ: Radunalnidtvo na na$
nacin. Delo, Sobotna priloga, stran 18
(5. decembra 1987).

0 A P. Zeleznikar: Parsys Expeditions
to New Worlds, Informatica 11 (1987),
No. 3, 76—80.

V tem svojem ¢&lanku sem opozoril na
posebno, seveda odlocujoco, stratesko
smiselno vlogo generalnega direktorja
Iskre Delte, Janeza Skrubeja: ». . . Qu-
ite at the beginning, Iskra Delta has
introduced and incorporated strategic
thinking and acting in its managerial
decision making. As a fast growing
enterprise in the field of computer indu-
stry, it has been confronted not only
with the very basic organizational and
technological problems of modern com-
puter industry of the developed hemi-
sphere, but also with specific problems
of a technologically and even civilizatio-
nally (socially, ideologically) underde-
veloped environment. In these times,
up to this day, the general director of
Iskra Delta.

— Mr. Janez Skrubej —

was not only the real strategist of the
company, but also the optimistic fighter,
organizer, believer of the progress, and
the carrier of several hard, arduous, and
exhausting business situations and
developmental processes of the com-
pany. And all of this in irregularly and
unforeseeably changing circumstances
of the underdeveloped hemisphere.
Thus, it is to say, that he was the main
initiator and supporter of the innovative
and independent Parsys project.
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Op NACRTA Do PRrROIZVODA
I ISPORUKE

POVZETEK. Zapis nas kot vodi¢ popelje od snovanja naértov za raéunalnisko
opremo, preko razliénih faz proizvodnje in kontrole do odpreme kontnega izdelka.
Na kratko nam predstavi pomembnejSe projekte, ki te¢ejo v novem Razvojno-pro-

izvodnem centru Iskre Delte.

Put od trzitno rodene ideje do obostra-
nog zadovoljstva korisnika i proizvodaca
nije tako jednostavan, pogotovu ako je
rije¢ o informacijskoj tehnologiji. U
informacijskim sistemima se organiza-
cijske znanosti prepli¢u s raCunarskim,
dok je konaéni uspjeh uvjetovan i

struénom osposobljenoséu korisnika, a
da o odrzavanju i kasnijem dogradivanju
i povezivanju informacijskih sistema i ne
govorimo.

Obrazovnom centru Iskre Delte u Novoj
Gorici i brojnim prodajno-servisnim
centrima po Jugoslaviji pridruZuje se i

Razvojno-proizvodni centar Iskre Delte
u Stegnama.

Po temu se razlikujemo od drugih 70
jugoslavenskih i pravih i nazovi proiz-
vodata ratunarske opreme? Razliku-
jemo se po rijeSenosti i strategiji da
prema vlastitoj arhitekturi gradimo poro-
dice medusobno uskladenih (kompati-
bilnih) softverskih i hardverskih proiz-
voda koje bismo prema potrebi —
zajedno s korisnicima — dopunjavali
stranim proizvodima u cjelovita informa-
cijska rjeSenja. Koliko jugoslavenskinh
proizvodata moZe predstaviti svoje
dugoroéne vizije, pokazati svoje raz-
vojne tehnologije, pohvaliti se cijelom
paletom proizvoda s viastitom prosloscu
u svojim prethodnicima i koji imaju
jasno zacrtani razvojni put? U naSoj
drustvenoj okolini informatika ne smije
biti samo pohlepa za brzom zaradom
nego ustrajan i planski rad s velikom
mjerom odgovornosti i znanja.

Razvojno-istraZivacki rad u Iskri Delti
obuhvaéa i kompleksna, vremenski
udaljena istraZivanja kao sto je podrucije
paralelnih ragunara, viSeprocesorskih
radunara, distribuiranih podatkovnih
struktura i proizvoda teleinformatike,
kao i razvoj proizvoda koji vec sutra
moraju zamijeniti proizvode na trzistu.
Razvoj se odvija i u Kranju, Velenju i
Zagrebu, a mi ¢éemo prezentirati glavne
razvojne laboratorije u Ljubljani.

U laboratoriju za razvoj harvera radimo
na projektima SUPERMINIRACUNARI
DELTA 4860 i DELTA 8000, TERMI-
NALI, PROCESNI RACUNARI. Projekt
DELTA 8000 obuhvaca razvoj pojedinih
modula kao 3to su inteligentni disk-
upravljaci, memorije do 4 MB, komuni-
kacijski moduli i centralni procesni
moduli (CPE) koji ¢e u zavrénoj fazi biti
integrirani u 32-bitni superminiraunar
nivoa 3 mips, a ovaj je srodan racunar-
skom sistemu VAX, bestseleru jedne od
najveéih americkih firmi ratunara DEC.
Pojedine module veé ugradujemo u si-
steme DELTA 4860, a drugi su u razvoj-
noj fazi (wire wrap), u fazi racunarskog
planiranja $tampanih veza i veza VLSI, u
testiranju itd.

Sistem DELTA 8000 bit ¢e i ubuduce
jezgra naSeg viSeprocesorskog kon-
cepta GEMINI koji veé¢ danas omogu-
¢uje prikljugivanje do 100 terminala.
Projekt TERMINALI je na$ najstariji pro-
jekt koji je krenuo jos u 1980. godini —
ratunarom PAKA 1000, a slijedili su mu
PAKA 2000, PAKA 3000/3100 i PAKA
5000. Znanje i tehnologija se s podrucja
terminala Iskre Delte i DEC kompatibil-
nih terminala Siri na razvoj terminala,
kompatibilnih proizvodima El Honeywell
(PAKA 7300, 7800) i IBM kompatibilnih
terminala, na specijalna podrucja kao
&to su S3alterski terminali (9" monitor
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PAKA 2100), terminali — blagajne
("point of sale'’) i na druga podrugja.
Medu njima je i upotreba veé razvijene
monitorske tehnologije za projekt Part-
ner/T i /AT. Projekt procesnih racunara
predstavljaju sistemi DIPS, DIPS/M i
Triglav DIPS koji su najtipiéniji pred-
stavnici tog podrugja.

U laboratoriju projekta Triglav vec€ dje-
luje 32-bitni prototip sistema Triglav
XEN 32 (Intel 386) koji ostvaruje nade
prognoze prije dvije godine, kad smo
javnosti predstavili 16-bitne porodice
Triglava, DEL-16 (DEC J-11), UNX-16
(Motorola 68010) i XEN-16 (Intel 286)
te rekli da se radi o modularnoj 16/32-
bitnoj arhitekturi sistema s VME sabirni-
com.

Drugi moduli u razvoju ¢e u 1988. godi-
ni ojacati i proSiriti nadu i medunarodno
priznatu porodicu superminiraCunara za
koju smo 1985. godine u Becu dobili
nagradu za dizajn, a 1987. godine |
nagradu za kvalitetu u Leipzigu.

U laboratoriju za softver su instalirani svi
vaZniji sistemi: GEMINI, DELTA 4860,
DELTA 800, PARTNERI i PAKE. Ovdije
se odvija razvoj na projektima s
podrugja operacijskih sistema Delta/M,
Delta/V, porodice Unix od Uniplus,
Xenix, 0S9 sve do Deltix i s podrucja
informacijskih oruda IDA: LEKSIKON,
BAZA, programski generatori COGEN,
EKRAN, AGP i procesno-programsko
orude SCADA kao i s podrucja komuni-
kacija.

Komunikacije ne obuhvacaju samo
pojedine emulacije inteligentnih termi-
nala, nego i lokalne mreze LAN, mreze
DELTANET itd. MoZemo s ponosom
reci da smo prvi u Jugoslaviji s viastitim
rieSenjima povezali dva svoja raunara
preko mreze JUPAK i da smo prvi izra-
dili strojnu i programsku opremu po teh-
nologiji lokalnih mreza LAN-P (brzina
do 154 Kbit/s). Prvi smo izradili strojnu
i programsku opremu za podrSku pro-
gramskog medija X.25, programsku
podrsku za komuniciranje preko digi-
talne telefonske centrale | strojnu
odnosno programsku opremu za reali-
zaciju lokalne mreZze srednje brzine (1
Mbit/s).

Na podruc¢ju industrijskog oblikovanja
radnog mjesta smo projektom Triglav
otvorili novo poglavije u oblikovanju
nasih proizvoda koje se danas Siri na
sve nase proizvode i zaokruZuje naSa
rieSenja u funkcionalnu cjelinu.

Suvremen razvoj racunarstva zahtijeva
moderna razvojna oruda. lzgradnjom
i opremanjem Razvojno-proizvodnog
centra u Stegnama smo osuvremenili |
razvojno-proizvodne tehnologije. U na-
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Sem CAD centru planiramo logiku, test-
ne metode, mikroveze, oZiCavanije, Vvi-
Seslojne Stampane veze i ostalu infor-
matiku potrebnu za razvoj, uvodenje u
proizvodnju i pracenje proizvodnje |
kvalitete. Ovaj centar nalazi se u etaZi
B4.

Na drugom katu ovog Razvojno-proiz-
vodnog centra Iskre Delte nalazi se
mjesto namijenjeno proizvodnji racu-
narskih modula 5to je s obzirom na teh-
noloski proces i logiéno. Tu se odvija
rucna i automatska proizvodnja modula.
Kad se u razvoju dovrsi serija prototi-
pova, ovdje se rucno izraduje nulta pro-
izvodna serija, koja predstavlja osnovu
za automatsku proizvodnju. Kod auto-
matske - serijske proizvodnje modula
upotrebljavamo opremu zadnje proiz-
vodne generacije: automatski ugradivac
komponenti, napravu za lemljenje |
testnu napravu za oZivljavanje modula.
Svi moduli zatim se »staraju« u poseb-
noj toplotnoj komori | pakiraju u antista-
ticku ambalaZu te dalje Salju u pogon za
sastavljanje sistema.

Na prvom katu je locirana proizvodnja
mikroratunarskih sistema Triglav i cen-
tar za popravak modula. Ovamo stizu
moduli iz odjeljenja za proizvodniju
modula i ugraduju se u vec pripremljeno
mehani¢ko kuciste sa periferijom. Proiz-
vodimo dva tipa sistema: stolni, jedno-
korisnicki sistem TRIGLAV i sistem TRI-
GLAV za vige korisnika koji se instalira
uz stol. Poslije testiranja svih kompo-
nenti u sistemu ovaj se kao cjelina jos

.jednom testira u toplotnoj komori, a

zatim se oprema dokumentacijom,
pakuje i otprema kupcu. U popravljac-
nicu modula stizu sa terena pokvareni
moduli koje ponovo oZivljavamo i to
standarnom procedurom koja vrijedi za
proizvodnju modula.

U prizemlju je proizvodnja viSekoris-
nickih racunarskih sistema DELTA 800,
DELTA 4860, DELTA 8000 i viSepro-
cesorski sistem GEMINI. Ovdje izra-
dujemo i sisteme za vodenje tehnolo-
Skih procesa tipa DIPS.

Svi potrebni i testirani moduli koji dola-
ze iz proizvodnje racunarskih modula
na drugom katu, ovdje se ugraduju u
vet pripremljeno mehanitko kuciste sa
perifernim jedinicama. Poslije testiranja
svih komponenti sistema — ovaj se kao
cjelina ponovo testira u toplotno] ko-
mori, a zatim se proizvod opreme do-
kumentacijom, ambalazira i otprema
Kupcu.

Novi Razvojno-proizvodni centar pred-
stavlja velik napredak u proizvodnji ra-
céunarske opreme, osigurava sinerget-
ske ekonomske efekte, bolju kvalitetu
proizvoda i relativno niZu cijenu.

JUGOSLAVENSKA
ULAZNICA
ZA EUREKU

Ratko Boskovié

POVZETEK. S tem naslovom in pod-
naslovom »Iskra Delta razvija racunal-
nik, kakrénih je na svetovnem trziscu
le deset« je v zaCetku februarja Danas
objavil ¢lanek o razvojnih teZnjah in
usmeritvah Iskre Delte na podrocju
paralelnega procesiranja, o katerem
smo pisali tudi v prej$nji Stevilki (Nova
filozofija na racunalniSkem razpotju).
Projekt Parsys je ponujen kot jugoslo-
vanska vstopnica v EUREKO.

U novoj tvornici Iskre Delte (sveCano
otvorenoj pocetkom prosinca prosle
godine), u ljubljanskoj industrijskoj zoni
Stegne, nekolicina djevojaka i mladi¢a
pod vodstvom dvojice sveucilisnih pro-
fesora zavr3ava razvojni projekt novog
kompjutera, projekt koji je po znanstve-
nim i tehnicékim ciljevima toliko napre-
dan i znac¢ajan da ga je Iskra Delta prija-
vila EUREKI (kao dosad jedini samosta-
lan projekt iz Jugoslavije), dok bi po
poslovnim i organizacijskim karakteristi-
kama mogao posluZiti cijeloj Jugoslaviji
za uzor kako se politicke zamisli o teh-
noloSkom razvoju i privrednom pre-
strukturiranju prema visokim tehnologi-
jama i ostvaruju.

Kompjuter koji razvijaju u Iskri Delti
naziva se paralelni ili viSeprocesorskKi, i
to je pojam na koji ¢e se ljudi izvan
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znanstvenih krugova tek morati poceti
navikavati. Uobicajene laicke predod-
7be o kompjuteru kao o elektronickom
stroju koji se u nacelu sastoji od dijela
koji obavlja aritmetike i logiCke opera-
cije (procesora) i dijela koji privremeno
ili trajno pohranjuje podatke i programe
$to ih procesor izvrSava (memorije),
vide nece odgovarati stvarnosti. Takvi
kompjuteri, naime, polako ali sigurno
dolaze do kraja svojih razvojnih moguc¢-
nosti. Sve vece koli¢ine podataka koje
oni moraju preraditi sve veéim brzinama
i po sve nizim cijenama zagusSile su nji-
hove =»ravne« magistrale podataka i
dovele do toga da se tehnologija mikro-
elektronike i komuniciranja unutar
kompjutera moraju potiskivati u cje-
novne sfere koje nemaju komercijalnog
opravdanja.

Zbog toga se u svijetu ve¢ duze vrijeme
razvijaju, grade i prodaju kompjuteri Cija
unutradnja arhitektura odstupa od sek-
vencijalne sheme program-procesor-
memorija. Na relativno klasicne sabir-
nice podataka postavlja se viSe proce-
sora (koji se koriste zajednickom
memorijom) ili se pak vrlo veliki broj

procesora, rekord je do danas 65.000

procesora, povezuje u radikalno nove
arhitekture; s brojnim medusobnim
vezama, sa zajedni¢kom velikom me-
morijom ili brojnim malim spremnicima
za podatke. U rasponu tih krajnosti
postoje deseci rieSenja koja su potpuno
zamaglila dosadasnje klasifikacije kom-
pjutera i pojavljuju se novi pojmovi po-
put krupno, srednje i sitnozrnog kom-
pjutera, »lagano« ili »&vrsto« povezanih

arhitektura . . . Kad ne pomaZzu ovakvi
tehnicki opisi, onda se paralelni kom-
pjuteri naprosto podijele na jeftinije (do
sto tisuéa dolara), srednje skupe (od sto
tisuéa do milijun dolara) i najskuplje,
one i po desetak milijuna dolara.

Kad je u kompjuteru vise procesora,
onda oni isti posao mogu podijeliti na
vise malih poslova, pa njih posvrdavati
istovremeno. Tako se i u relativno ma-
lim kompjuterima postiZu posve ne-
shvatljive brzine rada: ve¢ spomenuti
Connection Machine sa 65.000 proce-
sora obavlja u sekundi sedam milijardi
osnovnih racunarskih operacija, i to u
tehnoloskoj izvedbi koja ni po ¢emu nije
gpica. Cijena je modela Connection
machines oko tri milijuna dolara, §to nije
malo, ali jednu njegovu milijardu-opera-
cija-u-sekundi kupac dobiva za oko tri
tisuée dolara, dok je ista performansa u
dosadadnjim jednoprocesorskim veli-
kim kompjuterima stajala u ducanu
150.000 dolara.

Sto je potaknulo Iskru Deltu, posve
komercijalnu, trZisno orjentiranu tvor-
nicu, da razvija kompjuter kakvih je i na
svietskom trzidtu tek desetak, i kakve
ne posjeduje ni vecina golemih multina-
cionalnih kompanija? Dakako, procjena
da ¢e paralelne masine vrlo brzo poceti
zamjenjivati jednoprocesorske i da ce
tada biti prekasno da se i Iskra Delta tek
po&ne utrkivati u osvajanju trzista. Koje
ée to trziste, i koliko, tada biti, joS je
tegko redi, ali se dobro nasluéuje. Rijec
je o kompjuterskim obradama koje zah-
tijevaju procesiranje golemih koliCina

Dr. Zeleznikar v svojem delovnem prostoru

informacija, a takve su pomalo vec sve
moderne obrade: primjena umjetne
inteligencije na pohranjenim ekspertnim
znanjima, komuniciranje s kompjuterom
obiénim govornim jezikom, obrada slika,
inZenjerski zadaci proratunavanja i si-
muliranja protoka, opstrujavanja, pretra-
Zivanja golemih koli¢ina dokumena-
ta... i sve se to seli iz laboratorija u
urede, bolnice, tvornice, advokatske
firme. Connection Machine, naprimjer,
iz cjelogodidnje proizvodnje Clanaka u
izdavatkom poduzecu veliine Vjesnika
moze pronaci dvadesetak onih koji piSu
o istoj stvari za oko 50 tisucitih djelica
sekunde. Za to vrijeme obavi oko 200
milijuna operacija usporedivanja.

Sudeéi po sadadnjem stanju stvari u
kompjuterskoj industriji Jugoslavije sva-
ka tvornica osim Iskre Delte koja bi
poZeljela proizvoditi paraleine kompju-
tore kupila bi licenciju. Samo, u ovoj,
ranoj fazi razvoja novih kompjutera, to,
dakako, nije moguce. Svoju »pametx,
»zZnanje« za posve nov proizvod koji
komercijalno tako puno obecava, pro-
dao bi samo netko lud — ostali prodaju
proizvod. Iskra Delta tako samo moze
pokusati potvrditi svoj status »jedine
tvornice kompjutera u nesvrstanom svi-
jetu neovisne o multinacionalnim kom-
panijama«, i nacin na koji ona to cini jest
jugoslavenski prototip modela po kojim
se takve stvari jedino i mogu Ciniti. Na
zalost, gotovo u svakoj komponenti,
ovaj case-study dramatiéno odudara od
uobi¢ajene jugoslavenske prakse.

Ponajprije, poslovni cilj postavijen je
bez greske. U tvornici je odlu¢eno da e
se razviti kompjuterski sistem za opcu
upotrebu, s karakteristikama poboljsa-
nim u usporedbi s drugim modelima koji
se tek razvijaju ili su ve¢ na trzistu. Tako
da, kad se i na podruju paralelnih
kompjutera, kaze magistar computer-
science s Columbia University Petar
Brajak, u svijetu pojave industrijski stan-
dardi (kad, naprimjer, IBM, lansira svoj
viseprocesorski komercijalni kompjuter
pa zagospodari vecim dijelom trZista),
da Deltina masina bude 5to je moguce
vide kompatibilna s tim standardom, a
opet barem u nefemu bolja. Drugo
vazno pocetno nacelo takoder je zasno-
vano na Brajakovu americkom iskustvu:
ni paralelni kompjuteri ne¢e uspjeti u¢i u
poslovne matiéne tokove ako se na
njima neée moéi koristiti u svijetu vec
napisani softver, goleme biblioteke
»sekvencijalnin« programa, tako da se
»paraleliziraju« na jednostavan i lak
nacin.

Iskra Delta zacijelo sa svoje dvije tisuce
ljudi i niti sto milijjuna dolara godisSnjeg
prihoda nema ime s kojim bi se u svijetu
mogao nametnuti neki novi softverski
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standard. Ali, kad takav standard na-
stane, ona moze ponuditi masinu koja u
njemu, zahvaljujuéi svojoj hardverskoj
arhitekturi, radi nesto bolje no konku-
rentski proizvodi.

| znanstveni i tehnoloski ciljevi odabrani
su umjereno i inteligentno. Zamisljena
je maSina opte namjene, sa 64 stan-
dardna procesora koji rade s rije€ima
duZine 32 binarna znaka (32-bitni
mikroprocesori), povezanima u vece
sklopove kakvi se u Iskri Delti ve¢ pro-
izvode za generaciju minikompjutera
Triglav. Broj procesora odabran je kao
najmanji pri kojemu kompjuter zaista
mora biti »paralelan«, $to znaci da kori-
stenjem raznih trikova tako velik broj
procesora nije moguce povezati klasic-
nom sabirnicom podataka, pa ¢e dobro
posluZiti da se na njemu nauci sve §to
je potrebno u razvoju sistema, analizi-
ranju prometa kroz mreZu, stvaranju
mehanizama sinhronizacije istovreme-
nog rada manjeg broja vrlo snaznih pro-
cesora.

Odabran je, dakle, srednji put svjetskog
trenda razvoja nove generacije kompju-
tera s mnogo procesora. Najvaznije Sto
je, nakon postavljanja ciljeva, ucinila
ekipa Iskre Delte u projektu nazvanom
Parsys (Parallel Systems) jest to Sto je
svom buduéem komercijalnom proiz-
vodu dala teorijsko utemeljenje koje je
jedini pravi kriterij za »vlastiti proizvod«.
Time je grupa inZenjera | znanstvenika
istodobno i dala doprinos razvoju teorije
u svijetu i osigurala da se njihova
masina na trzistu istice medu sliénima.

RijeC je zapravo o posve matematickim
trikovima transformiranja jedne od veé
uobicajenih arhitektura mreze (tako-
zvane hiperkocke, strukture =kocke« s
mnogo vrhova ili &vorova, povezanih sa
svim susjednim vrhovima) u strukturu
koja je po svim svojstvima srodna hiper-
kocki, ali zadrZzava koncept kompjutera
kakav poznaju danasnji programeri i
postojeci programski paketi.

Drugi je konceptualni trik iz matema-
tickog laboratorija Iskre Delte u nacinu
rasporedivanja poslova na mnogo pro-
cesora istovremeno. Taj postupak
zapravo je kombinacija dva u svijetu vec
prihvacena procesora, ali kombinacija
koja Euva dobra, a uklanja loSa svojstva
postojeéih koncepcija. Detaljniji opis
ovih pronalazaka zahtijevao bi potpun
prijelaz na engleski jezik, jer terminolo-
gija u jugoslavenskim jezicima uopce za
takvo nesto ne postoji. | sami &lanovi
ekipe Projekta Parsys, kad nesto moraju
objasniti na siovenskom, po&nu zamuc-
kivati.

Cijela tvornica Iskre Delte u Stegnama
jednako je neobi¢na za Jugoslaviju kao

i njen Projekt Parsys. Moderne sunéane
prostorije s pogledom na obliznja skija-
lista nisu »pogoni« nego =laboratoriji«.
Ljudi okupljeni za nekim poslovima nisu
»0djeli« nego »projekti« (»Projekt Gra-
fika«, »Projekt Triglav« . ..). Jednako
kao Sto u Delti posjetilac ne¢e moci Guti
ideje 0 »udruzivanju rada i sredstava«,
0 »supstituiranju uvoza« ili »jednakoj
vrijednosti klirinskog i konvertibilnog
izvoza«, tako ¢&lanovima Parsysa na
raspolaganju stoje apsolutno sve knjige,
¢asopisi i druge publikacije o paralelnim
sistemima koje se mogu kupiti bilo gdje
na svijetu.

Kad je pak osnovni koncept buduce
masine Parsys bio gotov, njegovi glavni
autori, profesori dr. Anton Zeleznikar i
dr. Sa8a PreSern, te magistar Petar Bra-
jak, u nimalo ugodnoj financijskoj krizi
poduzecta, poslani su na mjesec dana u
Sjedinjene DrZave da obidu desetak
najvaznijih mjesta na kojima se kuha
teorija i praksa paralelnih kompjutera,
da odrze seminare, izloZe svoje ideje |
provjere njihovu vrednost u izravnim
razgovorima s najvaznijim ljudima iz te
struke na svijetu. U biti, da zapoénu s
marketingom novog proizvoda na vri-
jeme — barem godinu dana prije no sto
je on uopce proizveden.

Zeleznikar, Preern i Brajak odrzali su
seminare o svom konceptu paralelnog
kompjutera na MIit-u, Currantovu insti-
tutu, na Carnegie Mellonu, Stanfordu,
UCLA-i, CalTechu, Purdueu, zatim u
istrazivatko-razvojnom srcu IMB-a Tho-
mas Watson, u poduzeéima Iskre u
SAD u Santa Clari (Iskra Research Cen-
ter) i New Yorku (VME Electronics).
Susreli su se s liénostima poput Terrya
Winograda, Zaryja Segalla, Malvina Ka-
losa. U svim institutima, sveuciliStima,
tvornicama, bili su primljeni kao ravno-
pravni znanstvenici, potpuno otvoreno i
bez ikakva prikrivanja znanja i istrazi-
vackih rezultata domacina. Zavirivali su
u njihove kompjutore, analizirali sheme,
testirali programe (svuda, pa ¢ak i u voj-
nim laboratorijama), naisli su na pomo¢
profesora Branka Sougeka Koji radi u
Sveucilistu Arizone u Tucsonu.

Ekipa Projekta Parsys sada moZe potvr-
diti kako su besmislene — u Jugoslaviji
redovite — tvrdnje o zatvorenosti i ne-
dostupnosti svjetskih tehnoloSkih cen-
tara. Iskusili su kako je lako doci na
mailling liste za dobivanje njihove teh-
nicke dokumentacije i informacija —
samo ako postoji nesto 3to se moze
ponuditi za razmjenu. Pritom je sigurno
autorima Parsysa mnogo puta palo na
pamet kako bi mogli, privatno, i ostati
raditi u Americi. Zasto oni, koji bi bilo
gdje na globusu isti tren mogli dobiti
zaposlenje, ipak ostaju i rade u Ljub-

ljani? Razlog za to svakako nije ni visina
plaée ni Zivotni standard koji postizu u
Jugoslaviji, ni stan, ni bilo 3to sli¢no.
Jednostavno — Sto se drugdje nikako
ne shvaéa ili ne Zeli shvatiti — i u Iskri
Delti Zeleznikar, PreSern, Brajak i niji-
hove kolege i kolegice, kao weliki
znanstvenici u drustvu su s ostalim veli-
kim svjetskim znanstvenicima. Oni su
dio svjetskog kompjuterskog establis-
menta i kad su u Stegnama.

Tehnoloski gledano, magistar Petar Bra-
jak volio bi da u svoj dizajn moZe uvrstiti
gipove izradene po narudzbi i tehnolo-
giji vrlo visokog stupnja integracije, Sto
bi smanijilo broj Cipova, konektora, Zi-
ca ... Za brzinu rada kompjutera bilo bi
jako dobro kad bi njegove glavne dije-
love umjesto bakrenih vodi&a povezivali
opticki stakleni kablovi.

Do sada je rad desetak ljudi (preragu-
nanih na broj ljudi u punom radnom vre-
menu) financirala isklju¢ivo Iskra Delta,
uz potporu SOUR-a i slovenskih repu-
blickih SlZ-ova za onaj dio razvojnih
poslova koji su obavljani u slovenskim
znanstveno-istraZivatkim centrima iz-
van Iskre. U Jugoslaviji Projekt Parsys
octekuje podrsku jos i od saveznog Fon-
da za poticanje tehnoloskog razvoja.

‘Najvise u Delti ipak otekuju od svoje

prijave upué¢ene EUREKI s prijedlogom
da ona potpomogne razvoj Parsysa sa
34 milijuna ECU-ja. Prijedlog je vec po-
slan u Bruxelles, razmatra se, i odgovor
u Iskri otekuju za oko dva mjeseca. Za
financiranje su se obratili i UNESCO-u,
te tijelima grupacije Alpe-Jadran. Odr-
Zani su i brojni kontakti s japanskim i
ameriékim poduzecima i sveucilistima,
u Evropi sa Siemensom i Minhenskim
tehnickim fakultetom.

Ako bi projekt ostao u jugoslavenskim
okvirima, za njegovo dovr3enje trebalo
bi godiénje trositi oko 50.000 dolara.
Cijena gotovog kompjutera kretala bi se
negdje izmedu cCetiristo i petsto tisuca
dolara, 5to znaci da bi se sav trud ispla-
tio prodajom nekoliko desetaka prvih
komada. TrZista na koji Delta cilja jesu
SAD, Japan, Zapadna Evropa, zatim i
istoCnoevropske zemlje i, na kraju, Ju-
goslavija. Kompjuter je, dakle, ne samo
po koncepciji i tehnologiji, nego i mar-
ketinski, zamisljen tako da ispunjava
srednje velike i najbrojnije trZiSne niSe.

»Hoée li s2 Parsys kompjuter prodavati
i u Jugoslaviji, teSko je reci«, napominje
prof. dr. Anton Zeleznikar, glavni kon-
struktor kompjutera Iskre Delte. »Rela-
tivno velik broj fakulteta trebat ¢e takve
sisteme, pa bi bilo dobro da se i Jugo-
slavija opremi, da se takvi kompjuteri,
zbog njihova strateSkog znacenja, mo-
gu instalirati i ovdje . . .«
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PrisPEVKI V ZVEZNI
TEHNOLOSKI SKLAD

SAZETAK. U Delu je objavljen opsiran
prikaz o odazivu na savezni tehnoloski
fond u SR Sloveniji u kojem ¢e ove
godine biti 60 milijardi dinara. Po mi-
Slienju pisca ¢lanka najorganiziranije
i najuvjerljivije je nastupio Institut »Jo-
7ef Stefan« u zajedni¢kom projektu sa
SOUR-om Iskra, posvecenom elektro-
nici i optoelektronici buduénosti. Sa-
stavlja ga deset potprojekata.

Prvi, ki ga predlaga Iskra Kibernetika, je
triletna razvojno-eksperimentalna razi-
skava o elektronskih in elektromehan-
skih elementih in napravah na osnovi
visokotemperaturnih superprovodnikov
v merilni in krmilni tehniki. Iskra Avto-
matika predlaga projekt Kibernetizacija
procesov v strojegradniji. Iskra Elementi
bo prijavila projekt o elementih za elek-
troniko tehnologije, proizvodno opremo
in materiale s katerim bodo med drugim
raziskovali tankoplastne in debeloplast-
ne tehnologije, nove senzorje, visoko-
kvalitetne materiale itd. Iskrin Center
za elektrooptiko pa predlaga triletni ra-
zvojno-eksperimentalni projekt na temo
optoelektronski senzorji in izviri; gre pa
za razvoj novih tehnologij za proizvod-
njo optiénih viaken, fiberoptiénih in pol-
prevodnigkih optoelektronskih senzor-
jev. Nekaj Iskrinih delovnih organizacij
je oblikovalo svojer pobude tudi zunaj
prej omenjenega projekta Elektronike in
optoelektronike prihodnosti. Taki sta
pobudi Iskre Mikroelektronike in Iskre
Kibernetike. Prva predlaga projekt inteli-
gentnih moé&nostnih vezij in inteligent-
nih senzorjev, ki bo, kot domnevajo,
potekal v okviru Jugoslovanske skup-
nosti polprevodnikov, v katerih so Ei,
RIZ in Iskra. Kibernetika vabi k sodelo-
vanju na razveju malih robotov. V Iskri
Delti nacrtujejo objavo svojih pobud za
paralelne racunalniSke sisteme, nada-
lievanje razvoja sistemov na VME vodi-
lu, nadgradnjo Triglava, CAD za infor-
matiko, operacijski sistem Unix in racu-
nalniske komunikacije.

DESETLETJE DOMACE INFORMATIKE

Miro Siméic

SAZETAK. Iskra Delta ¢e i ove godine predstaviti dostignuca moderne tehnologije
na tradicionalnom seminaru nazvanom »GodiSnja skola« koji ¢e se, zajedno sa
izlozbom i workshopom odrzati, u Cankarovom domu.

Ze tradicionalna Letna $ola Iskre Delte
bo letos potekala v Cankarjevem domu
v Ljubljani od 18. do 20. maja v okviru
skupne teme »10 let lastne poti v infor-
matiki«. Maja letos bo namreé ravno
deset let od ustanovitve Iskre Delte.
Prva okrogla obletnica nase delovne
organizacije pa ne bo le priloznost za
pogled nazaj (Ceprav se temu kratko-
malo ni mogoce izogniti), temvec pred-
vsem priloZznost za oceno sedanjih
moZnosti in ponudbe Iskre Delte. Ste-
vilno druZino uporabnikov sistemov
Iskre Delte bo po vsej verjetnosti za-
nimalo, kaj ima Iskra Delta v rokavu za
prihodnja leta.

Osrednja »zvezda« letodnje Letne Sole
bo po vsej verjetnosti 32-bitni racunal-
niski sistem Triglav. To je mogocen
manjsi sistem, ki smo ga napovedali
Ze na lanskoletnem Interbiroju v Za-
grebu. Prvega dne seminarja naj bi

- spregovorili o arhitekturi IDA, o novem

32-bitnem raéunalnidkem sistemu Tri-
glav, o procesnih sistemih in posebnih
izvedbah za industrijo, o supermini
racunalniskih sistemih in perifernih eno-
tah.

Naslednjega dne bodo v ospredju pa-
ralelni ragunalniki, operacijski sistemi,
informacijska orodja, racunalniske ko-
munikacije in grafika. |stega dne bo na
programu tudi tema, ki zanima mnoge
strokovnjake z racunalniskega podroc-
ja. Spregovorili bomo o pravnih in eko-
nomskih instrumentih pri zasciti in pro-
metu z ra¢unalnisko programsko opre-
mo.

Tretji dan seminarja bo v prvi vrsti na-
menjen razvoju, izgradnji in optimal-
nemu upravljanju velikih informacijskih
sistemov. Nadalje bomo spregovorili §e
o trzistu OEM, drobnem gospodarstvu
na tem podro&ju, kooperacijah in infor-
matiki v industrijskem okolju. Udele-
7enci seminarja se bodo lahko prijavili
za »workshop«.

Ni treba poudarjati, da je Letna Sola
Iskre Delte med drugim tudi priloznost
za neposrednej$a sreanja s strokov-
njaki Iskre Delte, kakor tudi za srecanja
in izmenjavo izkusenj med uporabniki
sistemov Iskre Delte. V €asu seminarja
bo v Cankarjevem domu tudi tradicio-
nalna razstava in predstavitev aparatur-
nih in programskih izdelkov Iskre Delte.
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LETNA SOLA
10 LET LASTNE PoTI V INFORMATIKI

18.—20. maj 1988
Srednja dvorana Kulturnega
in kongresnega centra
»CANKARJEV DOM«
Ljubljana

PROGRAM SEMINARJA

SREDA, 18. maj

— QOtvoritev seminar|a

— Arhitektura IDA

— 32-bitni racunalniski sistem TRIGLAV

— Procesni sistemi in posebne izvedbe za industrijo
— Supermini radunalnigki sistemi

— Periferne enote

— Sreéanje udelezencev in pogostitev

CETRTEK, 19. maj

— Paralelni racunalniki

— Operacijski sistemi

— Informacijska orodja

— Pravni in ekonomski instrumenti pri zasgiti in prometu z racunalnisko
programsko opremo

— Raéunalniske komunikacije

— Racunalniska grafika

— Okrogla miza
»WORKSHOP«

PETEK, 20. maj

— Razvoj, izgradnja in optimalno upravijanje velikih informacijskih sistemov

— Trziste OEM, drobno gospodarstvo, kooperacije in proizvajalci racunalniske
opreme

— Informatika v industrijskem okolju

\/sa predavanja bodo v materinem jeziku predavateljev. Predavanja v slovenskem
jeziku bomo simultano prevajali v srbohrvatski jezik.

Stevilo mest je omejeno, rok za prijavo pa je 18. april 1988.
~ STROKOVNO VODSTVO

dr. Erik VRENKO, dipl. ing. Predsednik republiSkega komiteja

za raziskovalno dejavnost in tehnologijo

SH Slovenije
dr. Tomaz KALIN, dipl. ing. Institut »JoZef Stefan«
mag. Vanja BUFON, dipl. ing. Iskra Delta
Cedomir JAKOVLJEVIC, dipl. ing. Iskra Delta
dr. Ilvan SANTL, dipl. ing. Iskra Delta
doc. dr. Janez USENIK, dipl. mat. Iskra Delta
prof. dr. Anton P. ZELEZNIKAR, dipl. ing. Iskra Delta

INFORMACIJE * N = ;
Prijave in informacije za hotelsko nastanitev
IZOBRAZEVALNI CENTER CANKARJEV DOM
ISKRA DELTA Kulturni in kongresni center

61000 Ljubljana
Celovika 264
tel.: (061) 571-106
tlx.: 31366 YU DELTA

61000 Ljubljana
Kidricev park 1
tel.: (061) 221-121, int. 464
tix.: 32111 YU CD KKC

RACUNALNIK
V SoL

Lojze Kante

SAZETAK. U Novoj Gorici je listopada
prosle godine odrzana trodnevna jugo-
slavenska konferencija o moderniza-
ciji obrazovne tehnologije s naslovom
»Kompjutor u $koli«. Predstavila je sta-
nje i perspektive na tom podrucju.

Pred konferenco so predstavniki repu-
bliskega zavoda za Solstvo in podjetja
Iskra Delta v pogovoru z novinarji ugo-
tavljali da smo v poldrugem desetletju,
kolikor traja nacrinejSe uvajanje pouka
ratunalnidtva in informatike v srednje
&ole, dosegli nekatere spodbudne re-
zultate. Iskra Delta je, denimo v tem
tasu opremila z raunalniki po Jugosla-
viji kar 300 uéilnic. Uéenci, ki so se ucili
na Iskrinih ragunalnikih, so na razliénih
tekmovanjih pokazali dobre rezultate.
Po mnenju udeleZencev pogovora da-
nes raéunalniki niso ve¢ problem, pac
pa ostajajo Sibka totka ugitelji. V Slove-
niji je sicer Ze na vsaki Soli usposobljen
najmanj po en ugitelj, ki je opravil 150-
urni te¢aj, vendarle pa je njegovo delo z
uéenci odvisno predvsem od zavzetosti
za stroko. Zdi se, da fakultete, ki vzga-
jajo kadre za ragunalniStvo in informa-
tiko, kaZzejo premalo razumevanja za
potrebe Sol.

Druga 8ibka totka pri uvajanju racunal-
nistva in informatike v $ole so programi.
Zdaj imajo 10 programov za pouk pri-
mernih, vendarle je to premalo, zato je
stalno odprt razpis za nove programe.
i L ¥ .. i L L i
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SISTEMI ZA PODRSKU
ODLUCIVAN]JU I

Nenad Mladineo, Tomo Kralj, Maja Mili¢i¢

SAZETAK. V &lanku je prikazano stanje in razvoj znanstvenih disciplin in informa-
tiske tehnologije, nastanek in razvoj nove »informatiske filozofije« skupne sistemski
analizi, operacijskim raziskavam in sorodnim disciplinam — znane pod imenom
»Decision Support Systems« (DSS), v prostem prevodu »Sistemi za podporo odlo-

ganju« (SPO).

RAZVOJ | DEFINICIJA »SISTEMA ZA
PODRSKU ODLUCIVANJU« (SPO)

Intenzivan razvoj SPO-a zapocCeo je
polovinom 70-tih godina, medutim obli-
kovanje koncepta SPO-a u smislu
posebne znanstvene discipline realizi-
rano je pocetkom 80-tih godina. Naime,
u literaturi se i znatno prije 80-tih godina
koristio termin =»Decicion Support
Systems«, prakti€no se radilo o nekim
specifiénim verzijama UlS-a ili pak o
interaktivnim sistemima iz podru&ja opti-
malizacije i simulacije s dosta pojedno-
stavljenom logikom odlucivanja.

Veéina autora se slaze da SPO-i ne
predstavljaju nikakvu posebnu metodu
ili skup specificnih tehnika vec »filozo-
fiju« pristupa rjeSavanju problema
podrske procesima odlucéivanja. Defini-
rajuci zahtjeve koje SPO-i moraju reali-
Zirati u skoroj buducnosti Bannister
navodi:

— SPO mora biti dostupan na svim
nivoima upravljanja i u svim funkci-
jama

— modeli integrirani u sistem moraju
»raditi« nezavisno, a ujedno i u inter-
akciji s ostalim modelima, tj. ne-
ophodno je izbjec¢i optimaliziranje
jedne funkcije na Stetu ostalih funk-
cija (cjelovitost rieSenja)

— komponente sistema imaju specifici-
rane granice unutar kojih druge kom-
ponente mogu raditi

— nekoliko baza podataka (ili »scena-
rija« unutar jedne baze) je na raspo-
laganju s moguéno3éu individualnog
upravljanja

— SPO integrira sistem za oblikovanje
modela s kontroliranim i nekontroli-
ranim varijablama

— SPO mora biti fleksibilan, prilagodljiv
situacijama | problemima, te mora
imati sposobnost uéenja

H.Sol ukazuje na Cetiri karakteristicne
faze razvoja SPO-a i to kako slijedi:

1. U ranim 70-tim godinama SPO se
spominje i opisuje kao =»sistem za-

snovan na raéunaru, a namijenjen
pomoéi u procesu odludivanjas.
Polazilo se od primjene interaktivhe
tehnologije u zadacima rukovodenia,
a jaki naglasak je bio na spoznaji kon-
cepta SPO-aito s aspekta individual-
nog donosenja odluka.

. Od sredine pa do kraja 70-tih godina

»pokret« SPO-a zastupa »interak-
tivne sisteme zasnovane na racu-
narskoj tehnici koji pomazu donosio-
cima odluke u koridtenju baza poda-
taka i modela, a u cilju rjieSavanja lose
strukturiranih modela«. Naglasak je
ne toliko na samom procesu odludi-
vanja koliko na pomoéi i podrsci.
Akcentiranje pomoci procesu odiu-
divanja uvjetuje brz razvoj »instru-
menata« | software-skih paketa, a
najpoznatiji razvijeni paketi su u
podruéju financijskog planiranja.

. PoCtetkom 80-tih godina apologe-

ticke fraze SPO-a oznaCavale su
sisteme koji »koriste odgovarajucu
i dostupnu tehnologiju za poboljsa-
nje efikasnosti rukovodecih i profe-
sionalnih aktivnosti«. Pod imenom
SPO-a proizvodi se korisniku bliski
software, a koncept se prosiruje i uk-
ljug¢ivanjem disciplina kao Sto su Ol,
sistemska analiza i psihologija.

. Sredinom 80-tih godina evidentna je

nova tehnoloska baza SPO-a koja
afirmira »inteligentne radne stanice«.
Razvoj i pojeftinjenje telekomunika-
cijske tehnologije istiCe organiza-
cijske dileme centraliziranog ili poje-
dinaénog koristenja radunara (uklju-
¢ujuci i =»personalce« spojene u
mrezu), tj. dilemu o opravdanosti
izgradnje distribuiranog SPO-a. Jav-
liaju se i nove tehnologije kao §to su
ekspertni sistemi i dokumentacijski
sistemi. Elam, Henderson, Keen,
Konsynski, Meader i Ness (1985) is-
tiCu potrebu novog shvacanja SPO-a
i predlazu novi koncept, tj. »upotrebu
i koris¢enje tehnologije vezanih i za
raéunar i za intelekt, a u cilju pobolj-

Savanja kreativnosti u donoSenju
vaznih odluka«.

Istrazivanje razvoja tehnoloske osnove
SPO-a praktitno ukazuje na dva perioda
i to period do pocetka 80-tih godina u
kojem su tehnoloska dostignuéa UlS-a
preslikavana i na SPO-e i period od po-
cetka 80-tih godina kad se razvija au-
tenticna tehnoloska osnova SPO-a.
NajizraZeniji utjecaj na razvoj autenticne
tehnoloske osnovice SPO-a imao je
Sparague koji je 1980. godine definirao
okvir za razvoj SPO-a i identificirao tri
tipa sistema:

— SPO specifitne namjene
— SPO generatori
— SPO pomagala.

Razlikujuci stajaliste krajnjeg korisnika
od stajaliSta onoga koji izgraduje SPO,
Sparague istite koncept SPO genera-
tora kako bi se premostio jaz izmedu
generalnih pomagala i SPO-a specifitne
namjene. Ujedno ukazuje na tri osnovne
komponente SPO-a tj.:

— bazu podataka

— bazu modela

— sistemski software za spregu SPO-a
i korisnike (interface).

U okviru baze podataka razlikuju se po-
daci iz vanjskih javnih izvora, zatim
administrativni podaci kao rezultat trans-
akcija i interni podaci. Modeli u bazi
modela se uglavnom sastoje od niza jed-
nadzbi koje predstavljaju npr. financij-
ski model poduzeca ili jednadzbe »po-
naSanja« poduzeca, zatim ekonometrij-
skih modela i optimalizacijskih modela.

Sol navodi da se tzv. prva generacija
SPO generatora koncentrirala na mo-
dele jednadZbi s bazom podataka i inter-
aktivnim »vjestinama« za manipulaciju s
podacima, modelima i tekstom.

Bonczek, Holsapple i Whinston dajuci
generitki opis SPO-a definiraju osnovne
principijelne komponente:

— jeziéni sistem (JS)
— sistem znanja (SZ)
— sistem obrade problema (SOB).

Jezi¢ni sistem je ukupnost svih lingvi-
stickih moguénosti koje SPO moze pru-
Ziti korisniku. Sistem znanja je skup
znanja SPO-a djelovanju problema, dok
je sistem obrade problema posredni
mehanizam izmedu saznanja u sistemu
znanja i izrazavanja problema uz jezi¢-
nom sistemu.

Ukoliko se sistem zakljutaka promatra
kao posebna vrsta sistema obrade pro-
blema, a baza saznanja kao posebna
vrsta sistema znanja, upotpunjen je
okvir koji olaksava povezivanje rada na
podrucju umijetne inteligencije i SPO-a,
sto je bilo osnovno usmjerenje jedne
Skole istraZzivata na €elu s Foxom.
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Blanning 1982. godine predlaze uzrogni
okvir za upravljanje modelima u SPO-u i
njegova istrazivanja vode direktno do
sinteze upravljanja podacima i uprav-
ljanja modelima u jedinstveni uzrogni
okvir. NuZan dio SPO je svakako i soft-
ware (tj. SPO generator u Sprague-vom
kontekstu), te Wang i Yu (1983) iznose
hijerarhijski model za SPO software. Nji-
hov hijerarhijski model obuhvaéa Sest
transformacijskih procesa i to:

— sistem transformatora zahtjeva

— sistem normalizacije zahtjeva (map-
ping)

— sistem obrade problema

— sistem generiranja procedura

sistem prevodenja procedura (com-

piling)

sistem generiranja koda.

Od godine 1982/83. koncept SPO-a

duboko prodire i u podruéja upravljackih

znanosti (managament sciences), ope-

rativnih istraZivanja, sistemske analize

itd., te doZivljava znacajne transforma-

cije, zavisno od uzeg podrucja aplika-

cije.

Zasebne sekcije o razvoju i aplikacijama

SPO-a na kongresima ORSA/TIMS,

EURO, IFORS ukazuju na novi pristup s

aspekta Ol i nagovjestavaju razvoj novih

pogleda na tehnologku osnovicu SPO-a.

KONCEPT SPO-a

Ako se traga za autentiénim konceptom
SPO-a onda je svakako ishodite u
Keen i S. Mortonovoj definiciji da SPO
predstavlja upotrebu raéunara u cilju:

— pomoci rukovodiocima u procesu
odluéivanja kod slabo strukturiranih
problema

— osiguranja podrSke umjesto prosu-
divanja o poslovnim problemima

— unapredenja efektivnosti procesa
odlucivanja.

Nesto kasnije Sparague i Carlson defini-
raju strukturu SPO-a koja se sastoji od
tri podsistema:

— Baze podataka i sistema za uprav-
ljanje bazama podataka (BP-SUBP)

— Baze modela i sistema za upravljanje
bazom modela (BM-SUBM)

— Sistem za interaktivhu komunikaciju
s korisnikom (SIKK)

koji su u funkciji etiri korisnicki orijenti-

rane cjeline:

1. Prikaz — tj. konceptualizacija infor-
macija bitnih za proces odlutivanja i
nacin na koji se sagledava problem

2. Postupci — tj. razni oblici pomoéi pro-
cesu odlu€ivanja i to od najjedno-
stavnijih logisti¢kih obrazaca do slo-
Zenih simulacionih modela i algori-
tama za predvidanje

3. Memorija — tj. éuvanje podataka i
rukovanje informacijama

L] L) - - L] L] L] L] - - - L] L L] - - - - L] L] L] Ll L L] L] - L] L] Ll L L L] - - L L] L] L) - - L L] L] - L - - L] - - - L - - - - - - -

(o

Baza Baza modela
podataka
SISTEM | SISTEM
UPRAVLIANJA | UPRAVLIANJA
BAZOM I BAZOM
PODATAKA ___ | MODELA _
PODRSKA DIJALOGA

£

KORISNIK

Slika S-1

4. Kontrola — tj. potpuna kontrola kori-
Stenja SPO-a.

Sparague i Carlson su ujedno autori i
najpoznatijeg grafiCkog prikaza kompo-
nenata SPO-a (slika S-1), odnosno
osnovnih tehnickih sposobnosti koje
zahtijeva SPO.

Kompariranjem koncepta SPO-a s kon-
ceptima primjene modela Ol i koncep-

tom UIS-a, dolazi se do slijedecih raz-

lika:

— primjena modela Ol zasniva se na
koristenju ve¢ gotovih tipiziranih
modela s obzirom na problem, te bez
posebnog utjecaja na informacijsku
analizu problema, tj. analizu raspolo-
Zivih informacija o problemu i njihovo
strukturiranje; odnosno, naglasak je
u potpunosti na fazi izbora alternativ-
nih rjie$enja

s druge strane primjena UIS-a osigu-
rava brojne podatke i informacije bez
posebne paZnje na postupke Kori-
Stenja, tj. ne vodi se dovoljno raéuna
koje informacije i u kakvom obliku su
potrebne za proces odlucivanja.

Opisujuéi koncept SPO-a pored vec
nabrojenih karakteristika J. C. Courbon -
inzistira i na transparentnosti podataka,
informacija i modela. Obrazlazu¢i nacin
na problem. Prema tome za Courbona
nost, on se zalaze za »informacijsku
bazu« koja je skup podataka i osnovnih
pravila kojima se podaci dovode u neku
relaciju podrZavajuéi konkretan pogled
na problem. Prema tome za Courbona
informacijska baza je baza podataka
obogacena skupom relacija koje imaju
ulogu integriraju¢ih pravila za informa-
cijsku bazu.

Kanaliziraju¢i generalno razne koncepte
SPO-a Sol ukazuje na neke ne bas pozi-
tivne tendencije: 3

— jako su SPO-i orijentirani na slabo
strukturirane probleme, zapanjuje
saznanje o tome Kkoliko se malo
paZnje posvecuje procesu rijeSava-
nja problema

vrlo ¢esto se polazi od pretpostavke
da se podrska odluéivanju moze ost-
variti preko agregiranja podataka, tj.
veliki broj autora inzistira na brojnijim
i boljim informacijama koje bi auto-
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matski dovele do boljeg odlucivanja

— obrasci modela koji se koriste u
SPO-u uglavnom »diktiraju« veze
izmedu wvarijabli bez obzira na
podatke, njihovu dostupnost |
podobnost za proces odlucivanja

— dosta je naglasena orijentacija SPO-
a ka »spoznajnom inZenjeringux,
medutim ¢injenica je da su ekspertni
sistemi uvijek zasnovani na povijes-
noj ekspertizi, te teZnja za eksperti-
zom ne bi smjela skrenuti paznju s
pokusaja razumjevanja i shvacanja
kreativnih procesa u novim jos neis-
kuganim problematiénim situacijama.

Jos se moze iznijeti stav R. Stamper-a
koji je 1984. godine primijetio:

»Nas rastuéi tehnicki kapacitet proiz-
vodnje, pohranjivanije i distribucije poda-
taka nije nikakva garancija organiza-
cione i drustvene Kkoristi informacija.
Trend prema inteligentnim, na znanju
baziranim sistemima ne moZe rijesiti
prablem; umjesto toga, on bi ga jos
mogao i oteZati sakrivajuci lodu, siro-
masnu informaciju pod plastem logicke
samodosljednosti i konzekventnosti«.

Sol istie da je potreban jasniji opis kon-
cepta SPO-a koji bi otvorio nov potenci-
jalno vrlo bogat put istraZivanja i to bogat
u smislu da moze pospjesiti djelotvor-
nost i ekonomiénost odlugivanja. Uko-
liko Ol kre¢u stazama SPO-a, tada bi
trebalo prihvatiti izazov koncepta SPO-a
i usredotociti se na kreativno odlucivanje
i u¢enje na osnovu spoja UIS-a, uprav-
liackih znanosti i Ol. Stoga se Sol zalaze
Za proces rjeSavanja problema u kontek-
stu baza saznanja i predlaze proSireno
okvir SPO-a (slika S-2). Prema pred-
lozenom konceptu SPO generator ili
opcenitije SPO kreacija okoline je di-
rektno SPO istrazivanje i to zbog ne-
dostataka opéenitosti u radu SPO-a spe-
cificne namjene i zbog €injenice da se
moraju poznavati svi nivoi procesa rje-
Savanja problema, a ne samo empirijski
nivo koji zavisi od samog problema.
Sistem ispitivanja sluzi u prvom redu
kao »kontekst za konceptualizaciju«. On
predstavlja u jezitnom sistemu i bazi
saznanja osnovne blokove za stvaranje
opisa problema. Odatle se sistem ispi-
tivanja javlja kao konceptualni model za
specifikaciju problema; i u empirijskim
modelima za iznalaZenje rjeSenja i u
sistemu cilja za primjenu.

Za konstrukeciju konceptualnog i empi-
rijskog modela potreban je |ezicni
sistem koji ne ograni¢ava ni mogucénosti
ispitivanja niti donosioca odluke u kori-
$tenju znanja za izgradnju modela i stva-
ranje evidencije. Razlikuje se s jedne
strane deskriptivna forma koja koristi
jednadzbe, i s druge strane, procesi ili

modeli bazirani na odredenim pravilima.
Modeli jednadZbi se &esto koriste u SPO
kod strateSkih i organizacijskih pro-
blema, posebno u financijskim mode-
lima poduzeéa. U ovim se modelima
mora definirati funkcionalna veza u ter-
minima definicionih jednadzbi ili jed-
nadzbi ponasSanja. lako se one mogu
definirati na neproceduralan nagin, kao u
nekoliko SPO generatora, oni se joS uvi-
jek odnose na vanjstinu fenomena, koji
se shvaca kao »crna kutija«.

U modelima zasnovanim na procesima
ili pravilima ne pokuSava se sabrati pro-
ces u formi jednadZbi. Umjesto toga,
pokuSava se opisati niz dogadaja u
sistemu.

Uvodi se pojam »entiteta« kao skup pri-
druzenih »atributa«, koji je moguce defi-
nirati. Jedan entitet moZe preslikati
ponasanje tako da koristi jedno ili viSe
pravila transformacije za promjenu vri-
jednosti nekih od atributa i interakcijom s
drugim entitetima. Kombiniranjem okvi-
ra jednog entiteta, dijela podataka i di-
jela koji se odnosi na aktivnosti, Sol se
pribliZava konceptu prikazivanja objekta,
odnosno predmetno orjentiranim jezi-
cima. Postojanje entiteta i »scenarija«
omogucéuje da se otvori »crna kutija«
individualnog donosioca odluke i speci-
ficira koncept i primijenjena pravila, te se
otvara mogucénost specificiranja viasti-
tih jeziénih sistema, sistema znanja |
sisterna obrade problema.

Konstrukcija deskriptivnog razumljivog
modela i uobicajenih cilieva moze se
dobiti iz okoline koja utjeCe na osmislja-
vanje sistema, a u kojoj su zastupljeni
razliciti ekspertni sistemi i baze znanja.
Proces stvaranja epistemoloske pred-
stave mozZe izvrSiti jedan ekspertni
sistem sa bazom znanja karakteristicnim
za domenu na koju se primjenjuje.

Sol jo$ naglasava da Ol imaju osnovna
znanja u primjeni pristupa simulacije za
pobolidanje znanja i razumijevanje situa-
cije odlucivanja, te da obrazlozeni kon-
cept SPO-a predstavlja jedinstvenu pri-
liku da se skrene paznja s faze rjesa-
vanja problema na fazu identifikacije,
formulacije | obrade problema.

TEZA ZA SAMOUPRAVNI KONCEPT
SPO-a

Analizirajuéu situaciju na »jugoslaven-
skim prostorima« u kontekstu sistema za
podréku odlu&ivanju kao priprema u pro-
cesima odludivanja, uodljiva je nacelna
podjela na »samoupravno odlucivanjes«
(SO) i »rukovodno odlucivanje« (RO)
prisutno na svim nivoima od OOUR-a do
vigih integracijskih oblika OUR—a i nji-
hovih asocijacija te drustveno-politi¢kih
zajednica i organizacija.

Dok je »samoupravno odlucivanje« for-
malno vrlo precizno definirano normativ-
nim sistemom, ili bolje reéeno prenormi-
rano, istovremeno je »rukovodno odlu-
givanje« uvjetovano neformalnom prak-
som »samoupravnog odlu€ivanja« |
nedefiniranim sistemom veze i granice
izmedu dva sistema. Rukovodenje se
prema tome oblikuje na razne nacine i to
od zavisnosti i utjecaja politickih autori-
teta (vlasti) do tehnitko-tehnoloskih
autoriteta nizih nivoa u OUR-ima.

Osnovne su karakteristike samouprav-
nog odlugivanja masovnost, demokra-
ticnost i stroga formalizacija procesa
odlugivanja, u prvi plan istakle razvoj
legislativnog sistema SO-a i tako dovele
do prenormativizacije, a time i suprotnog
od Zeljenog efekta. To je zasjenilo i one-
mogudilo nastojanja oko povecanja efi-
kasnosti procesa odlugivanja. Stoga je
»rukovodno odludivanje« s osnovnim
karakteristikama (individualnost, autokri-
titnost i neformalnost), koristeci slabosti
»samoupravnog odludivanja« stvorilo
sukobe uzimajuéi sebi pravo na odluku s
ostavljanjem odgovornosti u podrugju
»samoupravnog odludivanja«. To e
dovelo do olakog i neodgovornog odlu-
&ivanja te do poznatih problema u priv-
redi i drustveno-politickom sistemu.

Vrlo su rijetki izuzeci gdje se uz pomoc
suvremene informatitke tehnologije
pokuSalo bar djelomiéno povecati efi-
kasnost pripremanja odluka za »samou-
pravno odluivanje« i time povecala efi-
kasnost i objektivnost odluka. Ovo se
naro¢ito odnosi na vise nivoe odluci-
vanja gdje je za »samoupravno odluci-
vanje« potrebno pripremiti odluke za
odgovarajuéi oblik i nivo odlucivanja.
Istovremeno se na nizim nivoima odlu-
givanja u oba oblika odlugivanja u vecoj
mjeri oslanjalo na podrsku ragunala i
raznih metoda za pripremanje odluka.
lako je diskutabilna raSirenost i funkcio-
nalnost ovakve podrske, injenica je, da
je ona prisutnija na srednjem i nizim
nivoima odluéivanja, gdje je veza izme-
du oba sistema odlu&ivanja jednostranija
i direktnija i broj ugesnika u odlu€ivanju
znatno maniji (slika S-3).

Prema hijerarhijskoj podijeli na:

— politicke odluke (odluke o ciljevima)
— strateSke odluke

— takticke odluke i

— operativne odluke.

Operativne odluke i djelomi¢éno takticke
odluke mogu imati efikasnu podrSku u
sistemu za podriku odluéivanja, jer je
takvu podréku mogucée Koristiti s malim
ili nikakvim pripremama za odlugivanje.
Pored toga na nizim nivoima odlucivanja
su karakteristicni dobro strukturirani
problemi s deterministickim parame-
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Slika S-3

trima. Relativna u€estalost istih i slicnih
problema omoguc¢ava njihovu tipizaciju i
formalizaciju procedura za njihovo rjesa-
vanje. S druge strane uz racunarsku
opremu postoji i odgovarajuci software
za rjesavanje ovakvih problema, koji je
lako primjenjiv posebno na rutinskim
poslovima. Takoder je za ovakvo odluci-
vanje s potpuno definiranim algoritmom
moguce izraditi software i koristiti ga kao
automatsko, odnosno programirano
odlu€ivanje. Na taj naCin su stvoreni
kompjuterizirani sistemi obracuna osob-
nih dohodaka, knjigovodstvenih eviden-
cija, upravljanje zalihama, lansiranje i
obratun osobnih dohodaka, knjigo-
vodstvenih evidencija, upravljanje zali-
hama, lansiranje i obragun radnih
naloga, operativno planiranje itd. Karak-
teristike ovih aplikacija odgovaraju prvoj
fazi razvoja informatike, tj. fazi EOP-a i
usmjerene su na programirano odlugi-
vanje ili kao podrska odlu&ivanju opera-
tivnog i nizeg rukovodnog nivoa.

Razvoj ovih aplikacija i oslanjanje na
bazu podataka negdje dostize | neke
vise oblike, kao i podrsku odlu€ivanju na
taktickom nivou. Kod toga je uoena
primjena modela operacijskih istrazi-
vanja (Ol), i to orijentirana na dobro
strukturirane probleme. Pored izuzet-
nog uspjeha u rjeSavanju odredenih
tipova problema Ol nisu znacajnije usla
u svakodnevno koristenje u OUR-ima,
iako postoje Skolovani kadrovi i racunar-
ski resursi.

Samim razvojem i primjenom informa-
ticke tehnologije i nivoom izgradenosti
informacijskih sistema OUR-a sazrijevat
ée svijest i potreba izgradnje SPO-a u
Jugoslaviji. Stvaranjem sveobuhvatne
podatkovne osnove u informacijskim
sistemima OUR-a i pokrivanjem po-

druéja aplikacije programiranog odluci-
vanija, prirodni put je ka koristenju SPO
generatora i stvaranju SPO-a.

Proces donoSenja odluka u samouprav-
nom sistemu je u svojoj sustini drugaciji
nd klasiénog donosenija odluka. Najvece
su razlike prisutne kod donoSenja
odluka na strateSkom nivou, a prema
nizim nivoima one su sve manje, (slika
S-3). U samoupravnom sistemu oalu-
¢ivanja rukovodne strukture u procesu
pripremanja odluka i predlaganja za stra-
teSki nivo trebaju u procesu javne
rasprave svesti problem donosenja
odluke na mogucu binarnu odluku.

Prijenos i objasnjavanje predloZenih od-
luka za strateSki nivo odluka i varijante
odluka za takticki nivo samoupravnog
odlu€ivanja se obavlja putem informi-
ranja. Tu funkciju imaju materijali za
odlugivanje na strateSkom nivou kao Sto
su radnicki savjeti i njegove kcmisije,
dok se za odluivanje na strateSkom
nivou referendumu i zboru radnika infor-
miranje vrai putem internih novina i bil-
tena, a dopunjuje se usmenim informi-
ranjem. Priprema takvih odluka mora biti
dovedena do moguceg izjasnjavanja za
ili protiv, odnosno veé spomenute bi-
narne odluke.

Prema tome klasi¢ni koncept SPO-a
kakav se koristi na Zapadu za podrSku
strate§kom odluéivanju moZe se efi-
kasno primijeniti i kod nas uz odredena
prilagodavania.

Cinjenica je da kompjuterizacija niZih
hijerarhijskih nivoa odluéivanja svakako
donosi korist, 3to se medutim odlucuje
na visem nivou pa su i zahtjevi na kon-
cept podréke sloZeniji, ali su i efekti
znatno veci odnosno korist progresivno
raste. Napori koji su uloZeni u izgradnju

koncepta SPO-a su kao krajnji cilj imali
podrZzavanje procesa strate$kog odlu-
éivanja, jer je taj nivo odluéivanja naj-
riskantniji i najproblematiniji, a ujedno
se odnosi na loSe strukturirane pro-
bleme tj. probleme buducih tesko
predvidivih dogadaja.

MNeki autori ukazuju da su najvece pro-
fite i stabilnost u poslovanju pokazale
upravo one firme koje su imale dobro
koncipirano stratesko odlucCivanje, od-
nosno dobro programiran srednjorocni
i dugoro€ni razvoj. Hijerarhijski nivoi
odlu¢ivanja se prikazuju piramidom,
a stratesko odluCivanje je u samom
vrhu $to indirektno ukazuje na eksklu-
zivnost ovog nivoa odlucivanja za vrlo
uski krug rukovodstva na Zapadu, dok
se kod nas na tom nivou moraju pri-
premiti odluke za odlu€ivanje u samou-
pravnom sistemu (5to je prikazano obr-
nutom piramidom na slici 3). Prema
tome ovakav koncept SPO-a odgovara |
neophodno je potreban u samouprav-
nom sistemu odlucivanja koje se uglav-
nom odnosi na strateSko odlucivanje.

Bannister je govore¢i o pogodnostima
SPO-a kao i nove zajednitke metodolo-
gije informatike, Ol i sistemske analize
naglasio, da je to »forma» i prilika koja se
nudi vodstvu i koju treba zgrabiti.
Stoga postojeci koncept podrske odlu-
&ivanju, bilo u obliku nekih baza poda-
taka i informacijskih sistema ili razlicitin
modela ukljuéujuéi i formalizirane proce-
dure treba nastojati unaprijediti i sto vise
pribliZiti »filozofiji« SPO-a.

S obzirom na to da su modeli Ol u
Jugoslaviji na neki nacin najdalje otisli u
»davanju« sistemske podrske proce-
sima odlugivanja, ¢ini se logiénim da se
upravo na modelima Ol postupno gradi
SPO.
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Posto je SPO orijentiran na loSe struk-
turirane probleme, a modeli Ol su orijen-
tirani na dobro strukturirane probleme,
javlja se problem kod na taj nagin gra-
denih SPO-a. Ova zapreka se rjeSava
proSiruju¢i modele Ol s modelima ori-
jentiranim na loSe strukturirane pro-
bleme ili polustrukturirane probleme, Sto
znaéi da je neophodno ovladati mode-
lima viekriterijalne analize, heuristi¢kog
programiranja, stohasti€kog kombina-
tornog programiranja i sl.; te proSiriti
modelima s graniénih podrucja kao sto
su modeli za prognoziranje, simulaciju
(»8to-ako« modeli) i drugi.

SPO se oslanja na izvréni informacijski
sistem Koji znanja iz baze podataka inte-
grira i pretvara u korisnu informaciju koja
pomaze u rjieSavanju problema. S druge
strane modeli Ol baziraju na jednodi-
menzionalnim podacima bez relacija za
pretvaranje u informacije. Mogucée je
povezati modele Ol i ve¢ postojece
informacijske sisteme, ali to nije jedno-
stavna operacija kako kazu D. Crouch i
A. Mjosund, jer se podrazumijeva
mnogo vise od jednostranog uvodenja
dodatnih procesa.

Uspjedno jedinstvo sistema i modela
moguce je jedino u rijetkom slucaju u
kojem su informacijske potrebe metoda
Ol tek podskup informacijskih izvora
sistema i kapaciteta obrade, uz zadovo-
lieno ograni€enje troSkova. Prema tome
nuZne su promjene i sistema i modela u
ciliu ostvarivanja optimalnog ili skoro
optimalnog jedinstva.

Crouch i Mjosund nagladavaju da zadaci
koji se javljaju kod spajanja modela Ol i
informacijskih sistema obuhvacaju:

— ustanovljavanje osnove ZzZa uspo-
redbu zahtjeva i modela Ol i izvora
informacijskog sistema

— ustanovljavanje zahtjeva za poda-
cima, informacijama i obradom od
strane modela Ol

— ustanovljavanje kapaciteta obrade i
izvora podataka informacijskog
sistema

— usporedba zahtjeva modela Ol |
izvora informacijskog sistema na
zadanim osnovama

— odredivanje provedivih alternativa
modela Ol i informacijskog sistema

na osnovi usporedbi zahtjeva |
modela Ol i sistema :
— pridruzivanje troSkova utvrdenih

alternativama.

Da bi se rijeSio problem spajanja,

Croucn i Mjosund predlazu stvaranje

dvaju formalnih informacijskih rjeSenja

modela koji u potpunosti opisuje model

Ol i informacijski sistem:

— informacijski model OIl, koji
predstavlja informacijske potrebe
modela (tj. one zahtjeve koji su nuzni

za uvodenje Ol rijeSenja na racunalu)

— model izvora (resursa) informacij-
skog sistema koji predstavlja izvore
dostupne u okviru informacijskog
sistema koji ¢e podrZavati uvodenje
modela Ol.

Ova dva modela moraju biti jednostavno
formulirana, na zajedni¢koj osnovi, kako
bi pruZili okvir u kojem se moze izvrSiti
sistemsko ocjenjivanje uvodenja mode-
la Ol u informacijski sistem.

SPO »leZi« na konceptu krajnjeg koris-
nika koji je bez specijalistiCkih znanja, za
razliku od modela Ol &iji je razvoj iSao ka
matematitkoj sofistikaciji, sto podrazu-
mijeva korisStenje od specijalista. Ovu
zapreku otklanja sama praksa, tj. inje-
nica da se na trZistu sve viSe pojavljuju
modeli Ol kao software-ski paketi tipa
»crne kutije« s interaktivnim didaktickim
ulazima i izlazima s interpretacijom dobi-
venih rjesenja (Cak i graficki), namije-

njeni koristenju od »ne-profesionalaca«.
Ako je komunikacija korisnika i modela u
prirodnom jeziku bez pretjerane mate-
matitke simbolike, onda je to zacetak
»jezitnog sistema« kao i kog klasi¢nog
SPO-a.

Evidentne su i neke karakteristike ovak-

vog specifitnog SPO-a, ij.:

— moguénost davanja podrske proce-
sima odlugivanja kod vrlo Sirokog
spektra problema od dobro struk-
turiranih do lo$e-strukturiranih

— moguénost davanja efektne podrske
i nizim nivoima odlucivanja ukljuéu-
juci i oprativne nivoe

— mogucénost pruzanja podrske proce-

sima odlu€ivanja u raznim funkcio-
nalnim podrucjima, na raznim nivo-
ima, tj. od OOUR-a do drustveno-
politickih organizacija i zajednica

— mogucnost koristenja i od »ne-profe-

sionalaca« u rjesavanju problema iz
domene korisnika.
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POVECAVANJE PRODUKTIVNOSTI
UPOTREBOM RADNIH STANICA

Slavko Rozi¢, Marjan Murovec, Milovan V. Jefic,
Mihajlo Komunjer

POVZETEK. V ¢lanku so opisani trendi razvoja modernih informacijskih sistemov
v tistem segmentu, ki se nanaa na zagotavljanje optimalnih razmer za delo upo-
rabnika. Opisani so razlogi za uvajanje koncepta delovnih postaj v arhitekturo
ra¢unalnikov Iskre Delte kot tudi prednosti, ki jih to prinasa. Obdelana je resitev,
ki omogo€a nadgradnjo obstojecih izoliranih mikrosistemov v mreZo inteligentnih
podsistemov, kot tudi trend takega razvoja v bodoce. Navedene so nekatere
reSitve in moznosti za podro¢je avtomatizacije pisarniskega poslovanja in za
podrocje tehniénih aplikacij, ki jih podpira danasnji €as.

Brzina tehnoloSkih promjena na po-
drugju informatike ne gubi tempo. U
posljednjih pet godina na tom podrucju
dozivjeli smo vjerojatno viSe novosti
nego na bilo kojem drugom podrucju
ljudskog rada. Stalno nova, iznenadu-
juéa, tehnoloska otkrica i poboljsanja
donose i stvaraju nove nacine rada i
otvaraju vrata kompjutorskoj tehnologiji
na podrugja i poslove koji su ranije bili
nepoznati ili nezamislivi. Utjecaj mikro-
procesora na razvoj informacijske teh-
nologije iznenadio je i najveCe pozna-
vaoce tog podruéja. Zahvaljuju€i njiho-
voj sve vecoj snazi i mogucnostima te
zbog stalnog sniZavanja cijena, svakim
danom se pojavljuju novi proizvodi.

Ako podrugje informatike pogledamo
uze i ograni¢imo se samo na kompju-
torsku strojnu i programsku opremu,
uocavamo velike razlike u organizaciji i
nadinu rada danas i prije nekoliko
godina. Ne samo da je svaka od glavnih
komponenti standardnog racunarskog
sistema rasla po svojim tehni¢kim oso-
binama, kao npr. brzina, kapacitet, sna-
ga, vet su se mijenjale i funkcionalnosti.
Nekadadnji sistemi prepoznatljivi su bili
po velikom broju kabineta s memorijom,
diskovima i procesorom te bezbrojnim
kablovima do terminala. U danasnje
doba odgovarajuéi sistemi sliéni su
nekadasnjim najvise po jos uvijek istim
profesionalnim programskim jezicima.
Sve ostalo se promijenilo.

Razvoj raGunarskih mreza i standarda,
novi procesori velikih brzina i kapaciteta
doprinijeli su da dilema izmedu centrali-
zirane | distribuirane obrade prestane
biti pitanje odluke. Distribucija funkcija
radala je zahvaljuju¢i moguénostima
tehnologije rieSenja koja bi o proslosti
bila bar neekonomiéna, ako ne i nemo-
guca. Optimizacije koje su ranije, na-
primjer sistemski programeri mukotrpno
pravili u kontrolnim ulazno/izlaznim pro-
gramima operacijskog sistema i posti-
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zali pobolj$anje performansi sistema u
razredu do nekoliko postotaka danas se
rieSavaju »u silicijju« i donose dosia
bolje rezultate uz znatno manje uloze-
nog rada.

U takvim uvjetima u Iskri Delti prisli smo
cjelovito] analizi dogadanja u informa-
tickoj areni i to upotrijebili u izradi us-
mjerenja za buduénost. Uzeli smo u ob-
zir i globalne ciljeve radne organizacije,
od kojih je medu najznaéajnijima Zelja
da nasim korisnicima iz udruZzenog rada
ponudimo odgovarajuca rieSenja za svu
problematiku u radu i razvoju njihovih
informacijskih sistema. Pod informacij-
skim sistemom u Iskri Delti smatramo
funkcionalno integriran poslovni, proiz-
vodni, procesni i razvojni podsistem, jer
je to jedan od preduvijeta za nase bolje |
ravnopravnije uklju€ivanje u svjetsku
podjelu rada. Kako je to ujedno drust-
vena obaveza i izazov na nasu radnu
organizaciju, u analizi smo razradili i
putove za nase ravnopravno ukljuci-
vanje u svjetsko trziste kompjutorske
opreme na podrucju programske i stroj-
ne opreme.

Rezultat tog rada je sadrzan u strates-
kim usmijerenjima i njihovoj konkretiza-
ciji u Iskra Delta arhitekturi (IDA) odakle
otekujemo i dalje pojavljivanje novih
proizvoda strojne i programske opreme.
Cilj ovog izlaganja je prikaz i potvrda
samo jedne od glavnih komponenata te
arhitekture — a to je koncepcija radnih
stanica, koja u sudjelovanju sa svim
ostalim elementima treba omoguciti
dugoroéno ostvarivanje zadanih ciljeva.

RADNE STANICE

Prosjetan korisnik vidi svoj racunarski
sistem kroz terminal na kojem obavlja
posao. Terminal je priklju¢en na racu-
nalo serijskom vezom i obi¢no svaki pri-
tisak na tastaturi obraduje centralna pro-
cesna jedinica. Rast broja terminala u

takvom sistemu ograni¢en je prije
svega zbog takvog nacina rada.

Problem rasta kapaciteta sistema bilo je
potrebno rijesiti kako s tehnicke tako i s
tehnologke strane. RjeSenje se pojav-
ljuje u obliku distribucije procesiranja.
Zahvaljujuéi tehnoloSkim moguénosti-
ma danas se procesiranje priblizava
korisniku i sve potrebne radnje u rje-
davanju odredene problematike proma-
traju se i sa stanovista Sto veceg lokal-
nog obradivanja podataka. Korisniku se
programskom i strojnom opremom nu-
de sve veée lokalne moguénosti, sto
povecava prihvacanje sistema od ko-
risnika. Sve veci broj korisnika s razlici-
tim potrebama definira i proSiruje funk-
cije opreme. Zbog takvog medusobnog
utjecaja, posebno od doba opceg pri-
hvaéanja IBM PC nadalje, nastalo je
mnogih novih, korisnih proizvoda i rje-
Senja. Time je i koncept radnih stanica
postao veé gotovo opce prihvacen kao
svjetski trend.

U proslosti izmedu poslovnih i tehnickih
aplikacija postajale su velike razlike u
nacinu rada i u upotrijeblienoj strojnoj i
programskoj opremi. Danas se granica
gubi na podru&ju arhitekture i strojne
opreme, dok, razumljivo, ostaje na po-
druju upotrebliene programske opre-
me. Uskoro mozemo oéekivati funkcio-
nalno identiénu opremu za skoro sve
razliite potrebe Kkorisnika, koja ¢e biti
ekonomiéna i za pretezno uredski tip
upotrebe i za grafitki podrzane tehnicke
aplikacije.

MozZe se reci da je pojam radne stanice
(workstation) u informatiku u$ao poja-
vom inteligentnih grafiCkin mikroproce-
sorskih podsistema vecih ratunala gdje
su se izvodile zahtjevne tehniCke apli-
kacije. Danas se tim pojmom oznaCava
Sirok spektar funkcionalnosti, pa u
najopéenitijem obliku definicije moZzemo
reé¢i da su radne stanice viSenamjenski,
inteligentni integrirani podsistemi u
distribuiranom informacijskom sistemu.

U okviru Iskra Delta arhitekture radne
stanice predstavljaju jedan od temeljnih
blokova. Povezane s mreZnim podsiste-
mom u distribuirani sistem razli€itin ra-
¢unala u informacijskom sistemu omo-
gucavaju koristenje lokalnih i opcih pro-
gramskih alata i baza podataka. Ti, os-
novni, elementi arhitekture omoguéa-
vaju efikasnost upotrebe svih resursa u
informacijskom sistemu, a pruZaju i
moguénost visenamjenskog lokalnog
koriStenja i poboljdanje raspoloZivosti
sistema kao cjeline.

Zbog svoje lokalne inteligencije radne
stanice omoguéavaju rast opsega |
funkcionalnosti informacijskog sistema i
korisnicima nude upotrebu ve¢ instali-
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ranih resursa. Osnovni elementi svake
radne stanice su korisniCka tastatura,
mikroratunalo, video monitor, priklju-
¢ak na radunarsku mreZu i programska
oprema. U zavisnosti od vrste | broja
funkcija koje se obraduju lokalno kao
dodatni elementi pojavljuju se i graficni
monitori, specijalne ulazno/izlazne jedi-
nice, diskovi i diskete.

RADNE STANICE ISKRE DELTE

U nastavku prikazat ¢éemo nekoliko
primjera radnih stanica Iskre Delte za
podrugje grafike odnosno za automati-
zaciju uredskog poslovanja.

Podruéje grafike, kao jedan od osnovnih
putova za postizanje vece udobnosti
koritenja i prihvaéanja sistema, u Iskri
Delti se obraduje s potrebnom paznjom.
Danas ve¢ moZemo govoriti 0 porodici
proizvoda na tom podrucju. Na donjem
kraju palete sistema nalazi se grupa
sistema PARTNER (1FG, 2FT, WFG) —
T, koji sa svojom crno-bijelom grafikom
rezolucije 1024 x 256 (512) tocCaka,
vanjskom memorijom, S&tampacem i
sistemskom programskom podrékom
pruza zadovoljavajuée uvjete za lokalnu
upotrebu, a uz dodatnu strojnu i pro-
gramsku opremu pojavljuje se i kao in-
teligentni terminal odnosno kao tipicna
uredska radna stanica.

Na podrucju uredskog poslovanja pro-
gramski alati Cine ga efikasnim siste-
mom za editiranje teksta s upotrebom
komercijalne grafike, za analize i pre-
gledavanja podataka, lokalne komerci-
jalne obrade, a naravno i kao sistem za
razvoj programske opreme.

Partner s dodanom grafi€kom tablicom
ili miem te programskim alatima za
dvodimenzionalno crtanje, matemati-
¢kim bibliotekama i drugim alatima nudi
potrebnu funkcionalnost za tipian inze-
njerski rad. Mogucnosti prikljuCivanja
razli¢itih ulazno/izlaznih signala i pod-
sistema stavljaju ga u funkciju lokalne
radne stanice niske cijene. Kao primjer
takvog rada moZe posluZiti Partner kao
sistem za digitalni EKG-monitoring. Tu
se pojavljuje specifican podsistem za
prikupljianje EKG-podataka, koji se pri-
kazuju na monitoru, arhiviraju na disku
ili disketi ili Stampaju na Stampacu, a
programska oprema omogucuje analizu
dijagrama i upozorava na nepravilnosti.
Integracijom dodatne programske |
strojne opreme stvorili smo sistem koji
moze sluziti za potrebe EKG-monito-
ringa i za automatizaciju uredskog po-
slovanja.

Partner iz lokalnog rada postaje radna
stanica, inteligentni podsistem, dodat-
kom opcija strojne i programske opre-
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Partner kao sistem za digitalni EKG-monitoring

me, koje ga povezuju u mreZu racunala
razligitih tipova. Osnovna funkcija je
emulacija terminala i kao takav se moze
vezati u mrezu Iskre Delte racunala, a
moZe djelovati i kao IBM, Honeywell ili
neki drugi terminal. Programska oprema
omogucuje i prijenost datoteka s odgo-
varajué¢eg veceg sistema odnosno nanj,
&to visestruko povecava funkcionalnost.
Buduéi da moZe djelovati | kao Tektro-
nix-terminal, uspjesno zamjenjuje |li
dopunjuje originalne, dosta skuplje ter-
minale u tehniékim aplikacijama, i kao
takav predstavlja znatne ustede, odno-
sno omoguéava veéem broju inZenjera
da se koriste programskom opremom
koja, obiéno uvijek podrzava Tektronix-
terminale. U sferi komercijalnih obrada
na lokalnu razinu prenose se dijelovi
programskih alata za baze podataka, Sto
¢e povecati efikasnost Iskra Delta-arhi-
tekture i donijeti novu funkcionalnost
Partneru, kao radnoj stanici. lzgradnja
distribuirane baze podataka trazila je
kao preduvijet efikasnu opremu za racu-
narske mreze i inteligentne radne sta-
nice, §to arhitektura omogucuje, a upo-
trebom programskih standarda skracuje
se vrijeme razvoja i smanjuju trosSkovi.

Novi &lan porodice sistema PARTNER
je model PARTNER/AT, koji je ustvari
IBM PC/AT kompatibilno mikroracuna-
lo. Identitne je funkcionalnosti kao |
ranije opisan model, ali je zbog snage
procesora namijenjen sloZenijim poslo-
vima, a obilje programske opreme omo-
guéuje njegovu vrlo Siroku upotrebu u
obliku radne stanice.

Porodica sistema TRIGLAV pojavijuje
se kao nova, sposobna viSekorisniCka
arhitektura u razli¢itim konfiguracijama i
namjenama primjene. U ovom ¢lanku

netemo opisivati razliite procesorske
jedinice, operacijske sisteme i pro-
gramske alate koje podrZavamo, vec se
zadrZzavamo samo na opisu dviju radnih
stanica.

Sistem TRIGLAV pojavljuje se kao grafi-
tka radna stanica sa procesorom M6
8010 i UNIX (Uniplus+) operacijskim si-
stemom. U standardnoj konfiguraciji na-
lazi se floppy | Winchester-disk, moguc-
nost priklju¢enja do 8 terminala i Centro-
nics-prikljuak te monitor u boji, rezolu-
cije 640 x 480 totaka, grafitka tablica ili
mi&. Programska oprema koristi se pri-
mitivnim grafi¢kim funkcijama koje nudi
upotrebljena strojna oprema i tako stva-
ra odgovarajute uvjete za rjeSavanje
zahtjevnih tehni¢kih aplikacija s izrazi-
tom grafickom podrskom. Takve radne
stanice opremaju se grafi€kim standar-
dima (GKS) koji omoguéavaju prenosi-
vost aplikativnih programskih paketa.
Kao radno mjesto inZenjera s potrebnim
specijalnim ulazno/izlaznim opcijama |
programskom opremom za dvodimen-
zionalno i trodimenzionalno crtanje |
konstruiranje nudi potrebne uvjete za
Sirok spektar potreba za samostalan,
lokalan rad, a ukljudivanjem u racu-
narsku mrezu moguénost razmjene po-
dataka i koriStenje zajednickin baza
podataka ili perifernih jedinica.

Moguénosti strojne i sistemske pro-
gramske opreme i umreZavanja daju
potrebnu efikasnost i ekonomiénost cak
i u slutajevima upotrebe za specifitne
zadatke. Za primjer moZemo uzeti infor-
macijski sistem u nekoj tekstilnoj tvor-
nici, gdje viSe ratunala u mreZi obavlja
poslove komercijalnih obrada, vodenja
proizvodnje i sliéno, a TRIGLAV kao rad-
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na stanica predstavlja s potrebnom pro-
gramskom opremom alat dizajnerima
proizvoda i sa specificnom graficki vo-
denom aplikacijom sluZi planerima pro-
izvodnje u funkciji optimizacije upotrebe
materijala.

U grafickim radnim stanicama takve
snage emulacija Tektronix-terminala
skoro je obavezna te TRIGLAV mozZe
posluZiti takoder i kao inteligentni,
visokosposoban terminal u boji.

Na podrucju grafike visoke rezolucije
TRIGLAV se kao radna stanica pojavlju-
je s grafickim podsistemom, koji €ini ne-
koliko procesora. Veza na glavni sistem
abi¢éno je paralelna (DMA), a moze biti |
serijska. Graficki podsistem podrzava
rezuluciju 1280 x 1024 x X | daje naj-
kvalitetniju grafiku u boji s paletom do
16 milijuna boja. Koristi se s aplikacij-
skim paketima koji se koriste vektor-
skim crtanjem i lokalnim transformaci-
jama. MoZe se pojavljivati u samostal-
nim konfiguracijama ili kao predproce-
sor za vece sisteme u mrezi, koji vecinu
poslova obavlja lokalno.

Prikazani sistemi i rjeSenja dio su re-
zultata koje smo postigli u ostvarivanju
koncepta Iskra Delta-arhitekture. Razvoj
ubuduée bit ¢e usmjeren povecanju
funkcionalnosti radnih stanica novim
rieSenjima na podru&ju sistemske, mre-
Zne i aplikacijske programske opreme.
Nova strojna oprema gradi se takoder
na tim osnovama i s ciljiem omoguca-
vanja postepenog rasta informacijskog
sistema koje gradimo.

Na podru¢ju automatizacije uredskog
poslovanja radne stanice ve¢ sada po-
vezane elektronskom postom, proSirit
¢e svoju funkcionalnost u smjeru inte-
gracije s telekomunikacijskim medijima i
na podrugje najkvalitetnije obrade,
$tampanja i automatskog unosa teksta i
slika.

Arhitektura grafi¢kih stanica omogucuje
nam izgradnju novih, snaZnih program-
skih alata za podrSku aplikacija na
podruju procesne kontrole, kao i na
svim podruéjima laboratorijske upotrebe
i upotrebe u tehnicke svrhe.

ZAKLJUCAK

U élanku smo Zeljeli prikazati razloge za
uvodenje koncepta radnih stanica u
arhitekturu sistema Iskre Delte. Sma-
tramo da smo takvim pristupom zado-
voljili vige funkcija. Prvo, omogucili smo
korisnicima da svoje informacijske si-
steme grade postepeno, da mjesta ula-
ska, obrade i koriStenja informacija pri-
blize svakom pojedincu. Poveéavanjem
funkcionalnosti svakog elementa infor-
macijskog sistema, tj. bogatstvom pro-
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gramske opreme i alata, direktno utje-
temo na povecanje produktivnosti ko-
risnika i uredivanje radnih sredina. To
se ogleda u promjeni nacina rada, po-
boljanoj izmjeni informacija, automati-
zaciji odredenih poslova, i rezultati se
obitno mogu egzaktno ekonomski iz-
mijeriti. Prve rezultate postizemo i na
podruéju izvoza s TRIGLAVOM kao rad-
nom stanicom i u drugim konfiguraci-

jama, i tako i na medunarodnom trzistu
potvrdujemo zacrtane pravce razvoja.
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PRAVNA ZASCITA
RACUNALNISKIH PROGRAMOV

Marjan Pipan

SAZETAK. Clanak donosi pregled mogucénosti pravne zastite raéunarskih pro-
grama u cilju boljeg upoznavanja rjeavanja problematike pravne zastite posto-
jeéim pravnim zakonodavstvom — uz istovremeno poticanje zainteresiranih za
predlaganje nacina za uspjesnu zastitu vlastitih dostignué¢a na ovom podrucju.

Zaradi izrazite konkurence, tako na po-
drocju programske kot strojne opreme,
proizvajalci teZimo k zascCiti program-
skih aplikacij tako po tehni¢ni kot po
pravni poti. |1z stanja na jugoslovanskem
»Grnem trgu« racunalniskih programov
vidimo, da za&¢ita programskih stvaritev
s tehnicne strani v ve&ini primerov ni
zadostna. Pravna za8€ita racunalniskih
programov pa je z veljavno zakonodajo
vpradljiva in nedefinirana. Nacelna
mnenja o nujnosti pravne zas&ite racu-
nalnikinh programov so nedeljena, raz-
hajajo pa se glede nacina zasCite. V
pomanjkanju odgovarjajotih zakonskih
aktov se razlikujejo tudi malostevilne
sodne odlo&be. Pravna zad€ita racunal-
nikih programov za sedaj tudi ni regu-
lirana s kakéno mednarodno konven-
cijo, tako da je nacionalnim institucijam
prepusteno odloanje o tej zadevi.

Motivi, da se ratunalniSki programi na
nek nadin pravno zavarujejo pred ne-
upravi¢éeno in nekontrolirano uporabo,
so v glavnem trije. Prvi motiv je ne-
dvomno ekonomske narave, saj je raz-
Sirjenost strojne in programske opreme
v svetu velika in e naras¢a, kar pogo-
juje tudi velika vlaganja. Zato naj bi za-
&8ita nudila varstvo tem vlaganjem in
motivirala bodo&a. Drugi motiv je vezan
na dejstvo, da so programi rezultat ¢lo-
vekovega ustvarjanja in so torej v tem
smislu sposobni pravnega varstva, pri
&temer naj pravna zascita nudi avtorjem
programov zasCito pred nedovoljenim

izkori€anjem njihovega intelektualnega
dela. Tretji motiv pa izhaja predvsem iz
neurejenih odnosov med avtorji in last-
niki, oz. uporabniki programskih stvari-
tev. S pravno zas&ito bi se lahko z
zakonskimi akti uredili odnosi med
avtorji in lastniki programov (kadar to
niso iste osebe) kakor tudi drugimi za-
interesiranimi uporabniki.

Glede na dejstvo, da je racunalniski
program rezultat dela ¢loveskega duha
in &loveskega ustvarjanja nasploh, ga
lahko uvrstimo v kategorijo intelektualne
lastnine (vse pravice, ki izhajajo iz inte-
lektualnega ustvarjanja na literarnem,
umetniskem, znanstvenem ali industrij-
skem podrogju, uvriéa pravo pod enot-

no kategorijo intelektualne lastnine).

lzmed obstojedih pravnih predpisov v
okviru intelektualne lastnine lahko racu-
nalniSki program uZiva pravno varstvo
patentnega ali avtorskega prava, od-
visno od pojmovanja racunalniSkega
programa v smislu izuma oziroma avtor-
skega dela.

Pri tej presoji se lahko opremo na
predlog, po katerem pojem »software«
zajema:

— racunalniski program, ki je shranjen
na spominskih medijih (trakovih, dis-
ketah itd.)

— spremljajo&i material (priroénik za
uporabo ter oskrbovanje programa)

— opis programa (programske logike
ter zbirka primerov).
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Za pravno zascito racunalniskih progra-
mov je pomembno prouéiti tudi faze, ki
nastopajo pri sami izdelavi programa.
To so: koncipiranje programske zas-
nove, ki predstavlja bazo bodocega pro-
grama in se sestavi v skladu z Zeljami
naroénika ali avtorja programa, pro-
gramska priprava, pri kateri se pro-
gramski koncept prikaze s pomaocjo
blok diagramov ali algoritmov; izdelava
samega programa kot niza instrukcij, ki
predstavljajo konkretizacijo program-
skega koncepta izrazeno na razumljiv
natin za dolo¢en tip strojne opreme.
Vse tri faze predstavijajo racunalniSki
program v &irSem smislu medtem ko
izdelava samega programa 0z. niz in-
strukcij predstavlja racunalniski program
v 0Zjem smislu.

Kak&ne so trenutne dejanske moZnosti
zas&ite racunalniskih programov z ob-
stojeCimi predpisi o avtorskem in pa-
tentnem pravu, oz. kak3ni so e drugi
netehniéni vidiki zascite?

Glede na doloCila zadnjega odstavka
20. élena jugoslovanskega Zakona o
varstvu izumov, tehniénih izboljSav in
znakov razlikovanja se racunalniski pro-
grami ne Stejejo za izume. Ceprav
zakon ne definira pojma »racunalniski
program«, pa praksa Zveznega zavoda
za patente kaZe na dosledno zavracanje
podeljevanja patentov za tovrstno mate-
rijo. Za radunalnidki program kot tak ni
moZnosti, da bi dobil zas¢ito s paten-
tom, &eprav lahko programska zasnova
in algoritem v doloéenih primerih zado-
voljita vsem pogojem za pridobitev
patenta, ki so navedeni v 20., 21. in
22. &lenu navedenega zakona.

Zaradi aktualnosti navedene problema-
tike se je tudi vet evropskih deZel v
svoji zakonodaji opredelilo o =zaSciti
ratunalni8kih programov. Zanimivo |e,
da imajo podobno staliste kot izhaja iz
jugoslovanskega zakona tudi ZRN, Bel-
gija in Francija, kjer so raunalniSki pro-
grami kot taki izkljuCeni iz patentnega
varstva. Tako radikalno negativno sta-
lis&e pa se zadnje Case preko teoretskih
razprav in sodnih odlogitev tako v deZe-
lah EGS kakor tudi v ZDA spreminja v
pripravo pogojev za indirektno pravno
zas&ito racunalniSkin programov na
osnovi patentne zakonodaje. Racunal-
niki program, ki omogoca delovanje
naprave, ki predstavlja izum, lahko ob
primerni interpretaciji ter ob zadostitvi
pogojem za pridobitev patenta uZiva
pravno varstvo skozi zas€ito same na-
prave.

Poleg patentnega in avtorskega prava
se v pomanjkanju odgovarjajoCih prav-
nih predpisov zainteresirani proizvajalci
zatekajo e k drugim vidikom neteh-

nicne za&cCite programov. Tako se v
ZDA vse vet uporablja instrument po-
slovne tajne. Avtor oz. uporabnik pro-
grama mora storiti vse, da ostane pro-
gram tajen. Ta vidik zaSCite se ne more
uporabiti za programe, ki se svobodno
prodajajo na trgu. V obeh primerih, za
tajne programe in programe, ki se svo-
bodno prodajajo, pa je mozno Se dodat-
no zavarovanje s pomocjo pogodbe, na
osnovi katere se avtor in/ali imetnik pro-
grama zaveZe kupcu (in obratno), da bo

varoval tajnost programa in ga ne bo
odstopal v uporabo tretjim osebam. To
je sicer relativna za$tita, praksa pa je
pokazala, da se z njo doseZe doloCena
stopnja za3¢&ite, kakor tudi dolo¢ena dis-
ciplina v obnasanju pogodbenih strank.
Krditve varovanja tajnosti lahko izkoristi
nelojalna konkurenca, nasprotujejo pa
ne samo morali in dobrim poslovnim
obitajem, temveé'se s tem krdi tudi
poslovno tajnost in pogodbene obvez-
nosti.

UPRAVLJANJE SISTEMIMA
SIFRIRANJA

Slavko Milovié

POVZETEK. V oddelku Software inZeniring Prodajno-servisnega centra Iskre Delte
v Sarajevu se zakljuéujejo aktivnosti pri izdelavi softwara, ki smo ga imenovali
SVIRAC (SoftVer za Implementaciju svih Relevantnih Atributa Cinilaca poslovanja).
Z vgradnjo tega softwara v programsko opremo Iskre Delte kakor tudi v tisto, ki
30 jo uporabniki Deltine ratunalni$ke opreme razvijali samostojno, se bodo njene
splogne funkcije znatno razvile, saj nudi omenjeni software nove kvalitete in
moznosti, o katerih bo govora v tem ¢lanku.

PROBLEMSKI OSVRT

O sistemima $ifriranja je s razlogom na-
pisano dosta toga, kako u svijetu, tako i
kod nas, no bar kod nas, radunajuci tu
i strane isporucioce informatiCarske
opreme (hardvera i softvera), jo$ uvijek
ne postoji univerzalna metodologija niti
teoretski koncept koji bi potpuno pokrio
sve potrebe iz domene Sifriranja | ozna-
gavanja Einilaca poslovanja, posmatra-
no iz svih kutova zahtjevnosti informa-
cijskih i objektnih sistema uopc¢e. Zbog
toga se u njihovoj funkciji ponekad jav-
ljaju nepremostivi problemi, Cije poslje-
dice se ogledaju u poremecaju procesa
rada sa nesagledivim materijalnim tros-
kovima i gubicima uopc¢e. Takvih pri-
mjera imamo kod vecine nasih koris-
nika, a problem je poznat mnogo Sire
od granica nase zemlje pa €ak i u
zemljama mnogo boljih standardizacija
i organizacije uop¢e (SAD, JAPAN...).

Baveéi se ovom problematikom vise
godina, doSao sam do teoretsko-teh-
nicko-softverskog modela (koncepta)
koji je potpuno univerzalan i moZe za-
dovoljiti apsolutno sve zahtjeve koji se
pred njega postavljaju, a Cija bi imple-
mentacija u softverske produkte u ko-
jima se pojavljuje potreba za Sifriranjem
znatno poboljgala njihovu funkciju i

prije svega razrijeSila dosad nerjeSive
probleme iz domene Sifriranja i oznaca-
vanja &inilaca poslovanja uopce.

U nastavku ovog teksta pokusat ¢u
osvijetliti ovu problematiku iz vise ku-
tova, kako bi i onima kojima ona nije
bliska, postala jasna sustina problema
kao i rjieSenja koja nudim.

Osnovni i prvi problem sa kojim se su-
sreéemo i koji moramo rijesiti pri izradi
bilo kog informacijskog sistema, ako
Zelimo da on bude dobar i funkcionalan
i da udovolji svim postojeéim zahtjevi-
ma, je kako obezbediti potpunu jedno-
znaénost Cinilaca poslovanja u njemu.
Koristeéi se bilo kojim od poznatih si-
stema i metoda Sifriranja joS uvijek ni-
smo rijesili taj problem, iz jednostavnog
razloga $to do sada nismo mogli u ma-
tiéni slog koji predstavija materijalnu
stavku (CGinilaca poslovanja u Sirem
smislu) uvrstiti sve relevantne atribute
neophodne u raznim fazama funkcije
objektnog sistema. Takvih atributa u
jednom relativno sloZzenom objektnom
sistemu ima nekoliko stotina te ih, ako
bismo ih sve i uspjeli sagledati, fizicki
nije bilo moguée smijestiti u statican
slog materijalne stavke u naSoj bazi
podataka. Nekima od njih uz to nismo
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pridavali potreban znacaj ili smo jedno-
stavno previdjeli njihovo postojanje.

Ovaj problem se u praksi rjeSavao se-
lektiranjem najznaéajnijih atributa, isto-
vremeno zanemarujuéi sve one Koji su
u toj selekciji otpali. Tako smo u sustini
dobivali jedan »osakacen« informacijski
sistem, jer objektivno nismo uvijek u
mogucnosti da odredimo pravi znacaj
ili éak i postojanje nekog od atributa,
a njegovo naknadno uvodenje je veo-
ma komplicirano i u vecini slucajeva
skoro nemoguce. Tako dobivena baza
podataka bi se mogla poistovjetiti sa
nekorektno =obojenim« Spilom Kkarata,
sa_kojim doduSe mozemo igrati vecéinu
igara ali ne i one najkomplikovanije
gdje su i boje sastavni dio (atributi)
igre. Tu nam C€ak ni dzokeri ne mogu
pomodi.

Kako su objektni, pa samim tim infor-
macijski sistemi veoma dinamicni (mije-
njaju se pod utjecajem novih tehnolo-
gija, zahtjeva trzista itd.), Citav problem
dobiva jo$ viSe na svojoj tezini.

ZAHTJEVI KOJI SE POSTAVLJAJU
PRED SISTEM SIFRIRANJA
| SOFTVERA KOJI NJIME
UPRAVLJA

Da bismo razreSili ovaj fundamentalni
problem, moramo osigurati tehnicko-
softversku moguénost implementacije
takvog Sifarskog sistema koji bi zado-
voljio najmanje slijedeca dva kriterija:

— apsolutnu
poslovanja

Sve materijalne stavke i €inioci po-
slovanja u Sirem smislu su jedno-
znacno odredeni svojim identifikacij-
skim brojem, no taj identifikacijski
broj, bez obzira kako je koncipiran,
neophodan je samo DB softvaru koji
ga, sluzeci se HASH algoritmom,
koristi za jednoznacno lociranje za-
pisa u bazi podataka. Ono po ¢emu
se u praksi materijalne stavke razli-
kuju jedna od druge su njihovi atri-
buti na osnovi &ijih vrijednosti one
zauzimaju svoje mesto u nasem ob-
jektnom sistemu. Da bi se ispunio
ovaj zahtjev neophodno je dakle osi-
gurati mogucnost zapisa svih rele-
vantnih atributa materijalne stavke
(bez obzira na njihov broj) i to na
unaprijed definiran i sistematiziran
nacin.

jednoznacnost Cinilaca

— syveobuhvatnost i fleksibilnost

Ova osobina podrazumijeva mogucé-
nost »bezbolnog« naknadnog pri-
hvata predvidenog ili potcenjenog
atributa, ili atributa koji se javio kao
rezultat razvoja objektnog sistema, a
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do-sada nije bio bitan za konkretan
skup &inilaca poslovanja. Ona nam je
neophodna u prevazilazenju kriznih
situacija koje nastaju kada nam se u
konkretnoj situaciji pojave atributi o
Gijem postojanju nismo »ni sanjali«,
pa ih logi¢no nismo mogli ni pred-
videti. To su najéesce zahtjevi speci-
jalnih proizvodaca, stranih partnera i
slicno ali ponekad i najelementarniji
atributi koje smo predvidjeli zbog
nedovoljnog poznavanja objektnog
sistema, loSeg snimka stanja itd. Tu
spadaju i atributi koji se pojavljuju
kao novi, a kao rezultat ve¢ spome-
nute dinamiénosti objektnih sistema.

Treéa osobina koju bi dobar Sifarski
sistem i softver koji ga podrzava tre-
bao imati, je neograni¢ena mogucnost
pretraZzivanja €inilaca poslovanja po atri-
butima. Kako materijalne stavke razli-
kujemo po njihovim atributima, to nam
se namece zahtjev da materijalnu stav-
ku moZemo pronaci na osnovu konkret-
ne vrednosti jednog ili viSe pripadajucih
atributa. Ukoliko dakle asiguramo mo-
guénost pristupa materijainoj stavci
preko nekog od njenih atributa te sorti-
ranje materijalnih stavki po Zeljenom
redosledu jednog ili vise pripadajucih
atributa, zadovoljii smo i taj veoma
vazan zahtjev koji se veoma cesto jav-
lia u procesu proizvodnje i poslovanju
uopce.

Sifarski sistem koji ne zadovoljava pret-
hodne zahtjeve je nepotpun, o8 i ne-
operativan, samo je pitanje u kojoj fazi
razvoja i funkcije informacijskog siste-
ma ¢e se doci do takvog zaklju€ka. Nje-
gove loSe osobine se direktno prenose
na informacijski sistem &ija je on pod-
loga (temelj).

SVIRAC nudi tehnitko-softverska rje-
Senja za implementaciju spomenute tri
funkcije u svim softverskim proizvo-
dima (aplikacijama, projektima...) u
kojima egzistira identifikacijski broj i
postoji potreba za Kklasificiranjem Ci-
nilaca poslovanja, tj. tamo gdje je za
dobru funkciju potrebno paralelno Sifri-
ranje. Kako se svaki Sifarski sistem
moze relativno bezbolno prevesti u
paralelan to je polie primene SVIRACA
veoma veliko, a njegova primjena ne-
ophodna jer je on prvi i jedini softver
koji nudi rijeSenja spomenutih proble-
ma.

TEORETSKE OSNOVE

Sve Cinioce poslovanja (ovdje cemo se
baviti samo materijalnim stavkama), na
osnovu posjedovanja zajednickih atri-
buta izdvajamo u uske cjeline (klase,
podklase, grupe, podgrupe itd.). Dru-
gim rije¢ima, sve materijalne stavke
koje posjeduju zajedniCke atribute, po-
trebne i dovoline za njihovu identifika-
ciju i prepoznavanje, u skupu R svih
ginilaca poslovanja, a na osnovu kom-
pleksnih zahtjeva koji nam se namecu
kroz nase poslovanje, pripadaju istoj
klasi, podklasi, grupi itd. Tako na pri-
mjer skup atributa: promijer, duzina
stabla, otvor klju¢a, oblik glave, vrsta
navoja, tip itd. jednoznaéno odreduju
skupinu vijaka i nisu zajednicki ni jed-
noj drugoj skupini &inilaca poslovanja.

Posto je u cijeloj najbitniji pojam atribut,
uvedimo u igru skup A svih atributa
neophodnih za funkciju objektnog si-
stema, a koji po svojoj prirodi pripa-
daju mati¢énom slogu oko koga je po-
stavljen cio informacijski sistem.
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O proizvodih

Da bismo, dakle, apsolutno jednoznac-
no odredili bilo koju materijalnu stavku
u nasem sistemu, dovoljno je da iz sku-
pa A odaberemo sve neophodne atri-
bute i pridruZimo im konkretne vrijed-
nosti koje joj pripadaju.

Sve atribute iz skupa A moZemo bez-
uvjetno podijeliti u dvije kategorije: stal-
ne atribute koji se neizostavno javijaju
kod svih materijalnih stavki (naziv npr.)
i promjenjive atribute koji se javljaju
samo kod pojedinih skupina istih (oblik
glave ne moZe egzistirati kao atribut
limova itd.).

Neka S bude skup svih stalnih, a P
skup svih promijenjivih atributa. Tada
vaZi relacija

E . SUP=A
pnéemu;esnP: 0

Kako u praksi sa stalnim atributima
obi&no nema posebnih problema, pred-
met daljeg razmatranja je skup P svih
promjenjivih atributa.

Veé smo napomenuli da promjenjivih
atributa ima vide stotina te ih nije mo-
guée sve staviti u fiksni maticni slog.
Pri tome bi on postao prevelik i time ne-
operativan, a istovremeno bismo imali
veoma mnogo izgubljenog prostora u
samom matiénom slogu (polje oblik
glave bi bilo prazno u svim slogovima
koji nisu vijci itd.) Da bismo ipak osigu-
rali stalnu prisutnost svih relevantnih
atributa, analogno ve¢ na neki nacin
datoj definiciji klase, uvedimo relaciju
klasa:

K (3 klasifikacioni broj, Q)

gdje je Q proizvolijna kombinacija od
k atributa a iz skupa P tj. za

YaeP, QeT

pri &emu je T skup svih k-&lanih kombi-
nacija atributa skupa P, tj. za

k=(1, 2, ..., n)
1= u(FJu .. u()

Pri tome n mora biti dovoljno veliko da
jednoznagno odredi najkompleksniju
klasu u nasem objektnom sistemu.

Iz definicije relacije klasa i relacije Q&eT,
slijedi i to da za

WacP, 3Q tako dajeacQ

tj. za svaki atribut postoji bar jedna kla-
sa u kojoj se on javlja.

U praksi je broj klasa mnogo manji od
broja elemenata skupa T jer nam u
konkretnom objektnom sistemu, rela-
tivno ograni¢enom, nisu interesantne
sve matematicke kombinacije atributa.

Postojeca kombinacija Q atributa obic-
no odreduje klasu koju dalje ne moze-

mo razbiti na viSe potklasa. Ponekad,
medutim, na osnovi konkretnih vredno-
sti nekog od atributa (ako je to tehno-
logki opravdano), mozemo klasu razviti
u vide podklasa. Tako npr., na osnovi
atributa oblik glave, pomenute vijke
mozemo razvrstati na vijke sa okrug-
lom glavom, vijke sa Sestorokutnom
glavom, vijke sa cCetvrtastom glavom
itd.

Zbog toga uvedimo definiciju da je naj-
nize (u hijerarhiji) razvijena klasifika-
cija, koja udovoljava svim tehnoloSkim
zahtevima naSeg objekinog sistema,
klasa materijala, a da su sve njoj nad-
redene klasifikacije njene nadklase.
Tako onda i svaka nadklasa moZe imati
svoju nadklasu, osim nadklase na naj-
visem nivou, pri éemu je broj nivoa u
hijerarhiji po potrebi velik.

Posmatrajmo standardnu relaciju R ma-
terijalna stavka, onakvu kakva se po-
javlijuje u svim paketima poznatim jugo-
slavenskom trZistu.

R (3 ident. broj, Z) gdje je uvjetno ZCS.

Naime, atributi skupa Z su stalni samo
zato $to su u praksi uvijek prisutni u
matiénom slogu, a nikako zato Sto su
zajednicki atributi svih materijalnih stav-
ki, 3to je direktna posljedica ve¢ pome-
nutog problema nemoguénosti sagleda-
vanja i implementacije svih relevantnih
atributa.

Ako istu relaciju prodirimo u relaciju
R1 (3 ident. broj, Z, K)

gdje je KET a Z stvarno podskup od S,
onda slijedi da za

Mg, 3Q tako da je K = Q.

lzrazeno rijecima to znaéi da svaki ma-
tiéni zapis iz relacije R1 pripada jednoj
i samo jednoj klasi.

MoZemo, dakle, zakljugiti da uspjesno
izvréena Klsifikacija ¢inilaca poslovanja
ovisi prije svega o dobro izabranoj kom-
binaciji atributa Q€T i dovoljno veli-
kom n.

Kako je oCigledno da postoji viSe ma-
titnih zapisa koji pripadaju istoj klasi
(svaki od njih nosi konkretne vrijedno-
sti pripadajucih atributa), onda slijedi
da je klasifikacioni broj ne samo kljuc
relacije klasa nego i nadklju¢ relacije
R1, materijalna stavka.

Ovo ée nam pomocéi da u mreZznoj bazi
bitno reducira broj I-O operacija pri-
likom pristupa materijalnim stavkama
iste klase (listanje kataloga, cjenovnika,
inventurnih listi itd.).

Kako je u relaciji R1, klasifikacioni broj
jedan od atributa iz skupa Z, lako mo-

Yemo uspostaviti vezu izmedu relacija
(zapisa) klasa i materijalna stavka, pri
temu su svi atributi skupa K, kdko smo
pokazali, i atributi skupa Q. Time smo
koriste€i tranzitivnost, osigurati da ma-
tiéni zapis nosi samo i isklju€ivo atri-
bute svoje klase.

Daljom dekompozicijom relacija klasa i
materijalna stavka, postujuéi pravila
normalnih formi moZemo osigurati uvje-
te za pristup mati€nom slogu preko atri-
buta, sto je sasvim nova i veoma bitna
moguénost.

PREDNOSTI
KOJE DONOSI SVIRAC

Prednost sveukupnog koncepta kao i
sistema &ifriranja koji nudi SVIRAC je
videstruka. U prvom redu, on zadovo-
java pomenute zahtjeve (jednoznac-
nost, sveobuhvatnost i fleksibilnost),
sto ni jednom drugom postojeéem soft-
veru (prema mojim saznanjima) ne us-
pijeva, osim, naravno u uskim, strogo
ograni¢enim objektnim sistemima.

Prema tome ovo je vjerojatno jedini
teoretski i praktiéni koncept koji moZe
zadovoljiti sve zahtjeve bilo kog po-
slovnog informacijskog sistema zasno-
vanog na paralelnom sistemu Sifriranja,
istovremeno vodeci ratuna o hardver-
skim i softverskim resursima, domacim
i stranim standardima, zahtjevima spe-
cijalnih proizvodaca i sliéno.

Moguénost razvoja klasifikacije do pro-
izvoljnih m nivoa, podrazumijeva zado-
volienje i najkompleksnijih iz domene
tehnologije, proizvodnje i poslovanja
‘uopce.

Softverska realizacija je moguca na
mreznim i relacijskim bazama podataka
kao i na sistemu datoteka.

Financijski aspekti primjene SVIRACA
nisu mali ali se oni teSko mogu sagle-
dati. Oni se prije svega ostvaruju bit-
nim smanjenjem troSkova pri rjeSava-
nju pomenutih »mat pozicija« kojih u
praksi zbog ve¢ navedenih problema
ima mnogo.

No, glavna vrijednost SVIRACA je sa-
gledavanje i jedinstven nacin rjeSava-
nja veoma vaznog i fundamentalnog
problema u izradi i funkciji infirmacio-
nih sistema uopée, &to svim poznatim
poslovnim paketima koji se javljaju na
jugoslavenskom trziStu (domacim i stra-
nim) ne uspijeva iako se to veoma bit-
no u negativnom smislu odrazava na
njihovu sveukupnu funkciju.

Strani paketi se, doduse, razvijaju i eks-
ploatiraju u okolini mnogo boljih stan-
darda, no to ih ni u kom slu¢aju ne €ini
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O proizvodih

imunim na probleme koje tretira SVI-
RAC.

SVIRAC je dakle softverski proizvod
gija je osnovna funkcija upravijanje i
najsloZenijim sistemima Sifriranja.

To je prvi i jedini softverski proizvod
koji omogucuje implementaciju svih re-
levantnih atributa &inilaca poslovanja,
neophodnih za funkciju bilo kog ob-
jektnog pa samim tim i informacijskog
poslovnog sistema, istovremeno po-
drzavajuc¢i i najkompleksnije paralelne
sisteme Sifriranja sa hijerarhijskom me-
todom klasificiranja, ne postavljajuéi pri
tom apsolutno nikakva ogranicenja u
broju nivoa klasificiranja te broju atri-
buta pridruzenih mati€nom slogu.

SVIRAC se mozZe jednostavno ugraditi
U bilo koji poslovni informacijski si-
stem, na startu, kao njegova osnova
(Sto je i najbolje reSenje) ili naknadno.

Direktne posljedice primene SVIRACA
Su:

— apsolutna jednoznaénost svih &ini-
laca poslovanja zasnovana na €inje-
nici da svaki matiéni zapis u bazi po-
dataka nosi iskljuéivo i samo atribute
svoje klase i u tom smislu maksi-
malno iskoristenje memorije.

Za ilustraciju mozemo uzeti dva vijka
od kojih oba imaju isti promjer, istu
duZinu stabla, duZinu navoja, isti
oblik glave i otvor klju¢a. Ve¢ samo
te atribute jedva éemo zapisati u
mati¢ni slog na standardan nacin, pa
pomenute vijke onda necemo moci
razlikovati u nadem sistemu, a u
stvarnosti jedan od njih moze imati
desni a drugi lijevi navoj, jedan moze
biti za drvo a drugi standardan, jedan
moZe imati urez za odvija€ a drugi ne
itd.

— sveobuhvatnost i fleksibilnost koja
se iskazuje kroz moguénost imple-
mentacije proizvoljnog broja na-
knadno =»ustanovljenih« atributa u
bilo kojoj fazi razvoja informacij-
skog sistema (pomenutim vijcima
naknadno moZemo dodati atribute
sila stezanja, vrsta i kvaliteta mate-
rijala i sl. ukoliko nam se takav za-
htjev nametne)

— univerzalnost koja omogucuje im-
plementaciju u bilo koji informacijski
poslovni sistem za samo 2—3 dana

— mogucnost pristupa mati€énom slogu
preko konkretne vrijednosti bilo kog
njegovog atributa, sto je apsolutna
novina | nepoznanica bilo kom od
poznatih softverskih paketa (moZe-
mo, recimo, pristupiti svim vijcima
koji imaju silu stezanja 0,5 kpm)

— mogucnost selektiranja i izlistavanja
inilaca poslovanja u Zeljenom redo-
slijedu jednog ili vise pripadajucih,
po potrebi izabranih atributa u preko
100 tisuéa raznih kombinacija Sto
takoder uspijeva samo SVIRACU

— bitno smanjenje |-O operacija pri-
likom pojedinih funkcija informacij-
skog sistema (i do 10 tisu¢a puta).

Za funkcioniranje SVIRACA potreban je

DELTA/V operacijski sistem i IDA baza,
no model koji on postavlija moguce je

realizovati na svim mreZnim i ralacij-
skim bazama podataka.

O AUTORU

Slavko Milovi¢ (1949), matematiCar, za-
poslen u lIskri Delti na projektu za
upravljanje proizvodnje 4P u kome je
SVIRAC implementiran kao uvodni mo-
dul; radi i na daljem razvoju SVIRACA
koji bi po svojoj teoretskoj osnovi tre-
bao da preraste u interaktivni generator
aplikacija.

O CrrnI Kobr

SAZETAK. Zbog sve brzeg razvoja industrije pojavila se potreba za brzim i djelo-
tvornim metodama identifikacije i unosa podataka u kompjutorske sisteme. Postoji
viée naéina unosenja podataka koji se po pouzdanosti i uspesnosti malo razlikuju.

Najperspektivnija je u svakom sluéaju tehnologija Sipkastog koda. U toj tehno-
logiji informacija je predstavijena tamnim i svetlim poljima medusobno udruzenim

u simbol.

Crtna koda je s tankimi in Sirokimi ter
svetlimi in temnimi polji kodiran zapis.
Osnovana je na binarnem principu, tako
da kombinacija navedenih polj pomeni
ustrezno binarno vrednost. Celoten
simbol &rtne kode je sestavlen iz
levega zaletnega in desnega zakljuc-
nega roba, zagetnega in kongnega
znaka, skupine podatkovnih znakov in
kontrolnega znaka, ki pa se ne uporablja
vedno. Mikroprocesor v Citalniku kodira
simbol ne glede na to, ali smo z optic-
nim ¢italnikom potegnili od zacetka sim-
bola proti koncu ali obratno. Pravilen
poloZaj kode je razviden prav iz teh
dveh znakov. Zaklju€eni znak prepre-
¢uje vnasanje nepopolnih sporocil v
podatkovno bazo. Ce je uporabljen kon-

trolni znak vsebuje zakljuéni znak tudi
ukaz za izratun kontrolne vsote na
zadnjem znaku sporoé&ila. Uporabno
podrodje ¢rtne kode je zelo obsezno,
saj je v sodobni industriji najpomemb-
nejée hitro in pravilno razporejanje vseh
surovin, da bi bila izdelava konénih pro-
izvodov hitrej$a, predvsem pa cenejsa.

Uporabna koda je primerna pri skla-
didénem poslovanju, v transportnih de-
javnostih, pri materialnem poslovanju, v
neposredni proizvodniji, pri spremljanju
delovnih procesov, konénih proizvodov
in njihove distribucije, pri deklaracijah
zdravil (usklajenost embalaze, navodil
in vsebine), itd. S &értno kodo so lahko
oznatene tudi knjige v knjiZznici, &lan
knjiznice pa mora imeti izkaznico, Ki
mora biti prav tako opremljena z ustrez-
no kodo. Vsa evidenca o izposojenih in
vrnjenih knjigah poteka prek raCunal-
nika.

Binarne podatke, ki so kodirani v obliki
ozkih in Sirokih temnih in svetlih polj,
razpoznava optiéni sistem, ki ga sestav-
ligjo svetlobni oddajnik, detektor in
optiéne lece.

Oddajnik usmerja svetlobni Zarek Cez
simbol, detektor pa isto€asno reagira na
spremembe nivoja odbite svetlobe.

Obstaja vec razlicnih vrst italnikov za
branje kod, ki dopolnjujejo osnovni
opticni sistem. V Iskri izdelujemo rocne
gitalnike, dekoderje in univerzalni
vmesnik za povezavo Citalnika z racu-
nalnikom, preko Iskre Delte pa nudimo
tudi posebno programsko opremo za
delo s &rtno kodo.
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SiprasT Kop II

Dusan Vukadin

POVZETEK. Drugi del élanka, ki podrobno obravnava értno kodo (bar code) pri-
nasa opise lastnosti posameznih vrst kod, ki so standardizirane oziroma v Siroki
uporabi, govori pa tudi o tiskanju in pozicioniranju t.im. opticne kode.

PREGLED RAZLICITIH VRSTA
KODOVA

Zbog razli¢itih potreba nastalo je viSe

vrsta kodova. Prilikom izbora odgovara-

juteg koda treba uzeti u obzir Cesto

oprecne zahteve, npr.:

— velika tolerancija Stampanja simbola

— velika tolerancija pri dekodiranju

— velika gustoéa — kod treba da bude
Stampan na 5to manjem prostoru

— jednaka Sirina znakova

— automatsko kontrolisanje

— jednak broj linija za sve znakove.

PORODICA 2—5 KODOVA

Postoje razlicite vrste 2—5 optickih
kodova &iji sastav svrstava u najjedno-
stavnije industrijske kodove. Svi imaju
sledeca zajednitka svojstva:

— svi su numericki kodovi (0—9)

— jedan kodirani znak predstavijen je
sa pet linija od kojih su tri tanke i dve
Siroke

— pocetni i zavrsni znak

— kod svih vrsta &iroke linije znace
logitku vrednost 1, a tanke linije
logitku vrednost 0

— opcijski kontrolni znak.

Opcijski kontrolni znak svote izratunava

se na sledeci nacin:

1. Odvojimo parno i neparno postav-
liene znakove u poruci. Treba, me-
dutim, napomenuti da mora desni
znak uvek biti na parnoj poziciji.

2. Saberemo numeritke vrednosti ne-
parno postavljenin znakova.

3. Saberemo numeri¢ke vrednosti par-
no postavljenih znakova i zbir mno-
Zimo sa 3.

4. Saberemo svote parnih i neparnih
znakova.

5. Odredimo najmanji broj koji pred-
stavlja multiplikator broja 10 ako ga
dodamo svoti pod tatkom 4. Taj broj
vazi kao znak kontrolne svote.

6. Kod prekrivenog koda prvo utvrdimo
da li je zajedni¢ki broj znakova
(poruka + kontrolna svota) paran ili
neparan. Kod neparnog dodamo
nulu bez teZine u cilju dobivanja par-
nog broja znakova.

Matriéni kod

Informaciju nose i svetla | tamna polja.
Pojedini znak sastavljen je od tri tamna i
dva svetla polja. Dva polja su Siroka, tri
polja su uska. Izmedu pojedinih polja je
svetlo polie koji ne znadi informaciju,
kod je, dakle, diskretan. Odnos veliCina
izmedu uskog i Sirokog polja je 1:2,25.

Pocetni i zavrdni znak imaju binarnu
vrednost 11000. Kod oba znaka prvo
polje je tamno, njegova Sirina je jednaka
3/2 Sirokog polja koda.

T

12345

PREDNOST: Velika gusto¢a podataka,
4,2 mm/znak, najmanja $irina polja
0,3 mm.

NEDOSTACI: Mala tolerancija stampa-
nja (+/— 10%), predimenzionirana lini-
ja u pocetnom i zavrSnom znaku, kod
nije standardizovan.

IZVEDBA: Ofset, tipografsko, anilinsko i
dubinsko $tampanije, ra¢unarsko voden
postupak Stampanija.

Industrijski kod

Informaciju predstavljaju samo tamna
polja. Siroko tamno polie ima logitku
vrednost 1, tamna polja logicku vred-
nost 0. Kod je diskretan. Odnos veliCina
izmedu uskog i Sirokog polja je 1:3.
Pocetni i zavréni znak nemaju jednaku
vrednost.

PREDNOSTI: Kod je sastavljen samo
od tamnih polja. Svetla polja u medu-
prostoru ne nose podatke. Velika tole-
rancija Stampanja (+/— 25%) omogu-
éava jednostavan postupak Stampanja.

NEDOSTACI: Mala gustoca informacija,
6 mm / znak kod minimalne Sirine tam-
ne linije 0,3 mm.

I
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Prekriveni kod

Prekriveni kod je numericki kontinualni
kod sa sopstvenim kontrolisanjem.
Sastavljen je od dva Siroka i tri uska
tamna polja te.dva Siroka i tri uska polja.
Prvi znak podataka predstavijen je sa

" tamnim a drugi sa svetlim poljima. Sve-

tla polja drugog znaka umetnuta su
medu tamna polja prvog znaka. PoZetni
znak ima binarnu vrednost 000, a
zavrdni 100. Odnos izmedu Siroke i
uske linije je 1:2 do 1:3.

Zbog preplitanja prekrivanja ovaj kod
mora da sadrzi paran broj znakova. Ako
se poruka sastoji od neparnog broja, na
pocetak trebamo staviti nulu bez teZine
u cilju dobivanja parnog broja znakova.

PREDNOSTI: Visoka gustoc¢a podataka,
najmanja Sirina polja je 0,3 mm, sopst-
veno kontrolisanje. Kod je standardi-
zovan.

NEDOSTACI: Buduéi da sve linije sa-
drze podatke, tolerancija Stampanja je
mala (+/— 10%).

IZVEDBA: Ofset, tipografsko, anilinsko,
dubinsko Stampanje, raunarsko vode-
no stampanje.
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2—-7, CODABAR

Codabar je diskretni numericki kod, naj-
raSireniji u oblasti fotografije i u banka-
ma krvi. Standardni oblik omogucéava
zapis numerikih znakova od 0 do 9 i
Sest posebnih znakova :$,—,:./,.,+.

Karakteristitno za ovaj kod je da ima
osam pocetnih i zavrSnih znakova koji
se koriste u parovima. Poéetni znaci su
ab,c i d, a zavrdni t,n i e. Pocetni i
zavrsni znak jednog para imaju jednake
binarne vrednosti:

at — 0011010
b,n — 0101001
¢ — 0001011
d,e — 0001110

Veé samo ime koda kaze da se izmedu
sedam poljia nalazi pet tankih i dva
Siroka polja. Ovo, medutim, vaZzi samo
za numericki deo koda. Dodatni |
pocetni — zavrsni znaci predstavljeni su
sa Cetiri tanka i tri Siroka polja. Informa-
ciju nose i svetla | tamna polja. Izmedu
pojedinih znakova nema informacija.
Siroka polja znaée binarnu logidku vred-
nost, a uska polja binarnu logi¢ku vred-
nost 0. Kod je standardizovan.

PREDMNOSTI: QOsim numerickih zna-
kova 0—9 mogu¢ je i prikaz dodatnih 14
Znakova.

NEDOSTACI: Mala gusto¢a podataka:
5,5 mm po znaku uz minimalnu Sirinu
linije 0,3 mm.

IZVEDBA: Ofset, tipografsko, anilinsko i
racunarsko vodeno Stampanje.

3—9 KOD °

3—9 kod je najraireniji alfanumericki
kod. Standardni oblik omoguc¢ava kodi-
ran zapis numerickih znakova 0—9, svih
slova engleske abecede te dodatnih
znakova $,/,—,.,+,% i razmaka. Svaki
znak se sastoji od 9 polja, od kojih su 4
svetla i 5 tamnih. Tri su polja Siroka, a
Zest je uskih, §to, medutim, ne vazi za
Setiri posebna znaka (3#,1,+,%). Binar-
nu vrednost 1 predstavljaju Siroka tam-
na i svetla polja, a binarnu logicku vred-
nost O tanka svetla i tamna polja. To je
diskretni kod, jer svetla polja izmedu
pojedinih znakova ne znace informaciju.
Kod je standardizovan.

Primer koda 3—9:

Bo&ni rubovi ne predstavljaju binarnu
vrednost. »x« je po€etni i zavrdni znak
te ima binarnu vrednost 010010100.
Predzadnji kodirani znak je kontrolni
znak koji nije obavezan. Odredivanje
vrednosti kontrolnog znaka je kod ovog
koda sasvim jednostavno. Ako sabe-
remo sve numericke vrednosti znakova
u kodu (pocetni i zavrSni znak izosta-

T
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i

A

vimo) i svotu delimo sa brojem 43 (broj
svih znakova koje kod predstavlja),
dobijemo celobrojni rezultat plus osta-
tak.

Kontrolni znak dobijemo tako da nje-
govoj numericko] vrednosti priredimo
ostatak.

PREDNOSTI: Alfanumericko predstav-
lianje podataka.

NEDOSTACI: Mala gustota podataka,
6,6 mm po znaku sa minimalnom Siri-
nom polja 0,3 mm.

KODNA TABELA: Znak Tamno polje
Svetlo polje.

Takode postoji vrlo rasiren kod 3-9
kojim moZemo da kodiramo svih 128
ASCIl znakova ako je ¢&itat odgovara-
juée programiran. Za to koristimo sim-
bole $,/,% i + kao prednosne kodove
sa 26 slova kako pokazuje sledeca
tabela. Za kodiranje ovih kombinacija
ita treba da preklopimo na upravljacki
nacin. Ako iza ova Cetiri znaka sledi
cifra, svetlo polje, simbol ili zavréni kod,
oni predstavljaju odgovarajuce ASCI
znakove.

UNIVERZAL PRODUCT CODE
(UPC)

UPC kod je standardizovan numericki
kod za severnoamericko trziste (Kanada
i SAD). Spada u kontinualne kodove.
Informaciju nose sva polja. Tamna polja
znace binarnu logi¢ku vrednost 1, a
svetla polja binarnu logicku vrednost 0.
Znak je kodiran sa dva svetla i dva
tamna polja, a Sirina svih ne sme da
premasi Sirinu sedam elemenata. Polja,
dakle, mogu biti sastavljena od viSe ele-
menata, ali najsira medu njima mogu biti
Siroka kao Cetiri elementa zajedno. Po-
stoji viSe verzija UPC kodova.

Kod standardnog UPC koda kodirano je
12 znakova:
Prvi je znak sistemski | odreduje uprav-

no podrucje koda. Zatim dolazi 10 zna-
kova, medu kojima prvih 5 znaéi broj
proizvodaca a drugih pet broj proizvoda.
Svi znaci oznaceni su takode u OCR —
B tehnici ispod simbola. Zadnji je znak
kontrolni koji je odreden po unapred
odredenim algoritmima.

Za evropsko trZiste predviden je regu-
larni kod UPC (UPC — A). U ovom kodu
sistemski znak jednak je 0, ¢ime stan-
dardni kod UPC postane kompatibilan s
EAN kodom koji je standardizovan za
evropsko trziste. Pocetni, zavrsni i cen-
tralni znak u standardnom i regularnom
UPC kodu imaju jednake binarne vred-
nosti: pocetni i zavrsni znak 101, a cen-
tralni 01010.

0 01000 |5 K

do do

07999 |9
oznaka skrajsano kontrolna
sistema numeriéno Stevilka
UPC polje

Ako kodirana informacija ima pet nula u
sredini, moZemo da je kodiramo sa Sest
brojeva: pet brojeva odreduje proizvod i
proizvodaca, Sesta brojka je sistemski
znak koji je uvek jednak 0. Pocetni i
zavrsni znak imaju i u ovoj verziji vred-
nost 101, dok je centralni znak izostav-
ljen.

EAN (EUROPEAN ARTICLE
NUMBER)

EAN je numericki kod, standardizovan
za evropsko trziste. Posto se temelji na
principu UPC koda, nagin predstavljanja
informacije jednak je u oba slucaja.
Postoje dve vrste EAN kodova; EAN —
13 i EAN.

U EAN — 13 kodirano je 13 znakova,

rasporedenih u 4 grupe:

— broj zemlje proizvodaéa (2—3 me-
sta)

— broj proizvodaca (4 numericka me-
sta)

— broj proizvoda (5 mesta)

— kontrolni broj.

Pocetni i zavrsni znak imaju konstantnu
binarnu vrednost 101. Centralni znak,
takode, ima konstantnu binarnu vred-
nost 010010.

EAN kod se najtesce primenjuje u vele-
trgovinama gde se prodaje mnogo pro-
izvoda malenog obima. Buduci da 13-
mesni EAN kod zauzme 6—10 cm? am-
balaze, kod takvih je proizvoda pogod-
niji skraceni ili 8-mesni kod EAN gde se
5 nula u sredini izostavlja. Skracena
verzija se primenjuje u sludaju kada
normalni (13-mesni) kod zauzme vise
od 25% prednje povrsine ambalaze.
Primenjuju je, takode, oni proizvodadi
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O proizvodih

&iji dodeljeni broj zavr$ava sa dve nule.
MoZe da se kodira 99 proizvoda.

Interno numerisanje

Ako neki proizvodi u fabrici nisu bili
opremlieni sa EAN kodom (naroéito
vagona roba, npr. sveze meso, voce,
povrce), trgovina mozZe sama da odredi
numericku kombinaciju za internu oz-
naku proizvoda koje prodaje. Pri tom
brine da njeni brojevi ne dolaze u
suprotnost sa sluZzbenim EAN kodom.
Trgovina ima dve mogucnosti:

a) obiéni EAN broj sa »pocetnim 2«

20 MK HIHOHK K
oznaka interna numericka | kontrolni
sistema | oznaka proizvoda Znak

Pri toj verziji trgovina moZe da izabere
10-mesnu internu numericku oznaku.

b) kratki broj EAN sa »pocetnim 2«

2 XXHKHKHKKKK K
oznaka | internanumeracija | kontrolni
sistema artikla znak

Ova oznaka omogucava do 1 miliona
oznaka artikla. To je najrasireniji oblik
internog numerisanja u Evropi.

JANA

Jugoslavija je 1982. godine postala ¢la-
nica EAN (Evropsko udruZenje za nu-
merisanje proizvoda) i primila identifika-
cioni broj zemlje 860.

860 0200 00001 g9
JAMA | Radenska| mineralna| kontrolni
Radenci voda znak
a0 0201 1

S razvojem EAN sistema se kod nas
bavi JANA (Jugoslovenska asocijacija
numeracije artikla pri Privrednoj komori
SFRJ). Organizacija udruZzenog rada
postane ¢&lanicom JANA kada potpise
sporazum i dobije identifikacioni broj
EAN — JANA.

Posle toga OUR treba da:

— izradi nomenklaturu proizvoda, oz-
naci broj proizvoda

— podesi oblik etikete ili ambalaze za
namestanje simbola

— izradi master film

— pripremi Stampu

— kontroliSe konacni proizvod.

STAMPANJE
Master film

EAN simbol 8tampa se na etiketu ili na
ambalaZi proizvoda. Pri tome je potre-
ban vrlo precizan master film, sa viso-
kom precizno$¢u dimenzija svetlih |
tamnih polja. Taj posao zahteva tacnost,
tolerancija, naime, iznosi prema norma-
tivima EAN i UPC izmedu 0,005 mm i
0,013 mm (maksimalno). Ova toleran-
cija ne vazi za razmak medu znacima.

Za narudzbu master filma i kontrolu kva-
litete &tampanja u saradnji sa inostranim
partnerom treba popuniti upitnik na dva
jezika i precizno navesti:

— podatke o narué¢iocu (naziv, adresa)

— naziv proizvoda

— vrstu simbola (EAN, UPC)

— faktor velicine

— kodiranje, npr. EAN = 13, UPC 10
(upisati broj)

— kontrolni broj

— redukciju u mm

— opremu simbola
da/ne)

— film: pozitiv/negativ, emulzija: gore/
dole

— broj kopija — duplikata.

(kontrolni  znak:

Naruéilac odgovori na prvih Sest pitanja,
ostalo ispuni sluzba za kontrolu u
saradnji sa graficarom koji napravi viSe
testova na masini za Stampanje.

Za svaki novi proizvod ili prilikom pre-
formiranja graficke opreme izradi se
probni otisak koji se testira u laborato-
riju. Ako se simbol nalazi na takvom
mestu na proizvodu da sadrZaj proiz-
voda moZe bitno da promeni svetla po-
lja, najbolie je da se kontrola izvrSi na
celom proizvodu (npr. prazna providna
plastitna ambalaZza).

Faktor velicine

Faktor veliCine za EAN 13 | EAN 8
odredi se prema tabeli s obzirom na
nominalnu  veli€inu
0,33 mm od 80% do 200%. Odrediva-
nje razligitih veli¢ina simbola zavisi od
oblikovanija i tehnike Stampanja jer sve
tehnike nisu podesne za manje veli€ine.

Prema tabeli DIN 66236 se, iz praktic-
nih razloga, preporuéuje veliCina 10
buduéi da odgovara zahtevima dizajnera
i grafickih radnika. Zbog izuzetno malih
odstupanja, npr. za faktor 0,82 samo
0,04 mm, nemoguce je kvalitetno Stam-
panje svih vrsta veli¢ina. Preporucuju
se sledece veliCine:

jednog modula

do faktora 0,82
1,00
1,10
195
1,65
1,20

ofset stampa
visoka Stampa
baderotisak
fleksotisak na papir i foliju
fleksotisak na valoviti karton
sitotisak

Kontrolni znak

Kontrolni znak se kod EAN — JANA
izraCtunava pomocéu algoritma modula
10, mnoZenjem sa faktosom 31313
idu¢i od desne prema levoj.

L

0.80

|
|

1.00 (Nominalna velikost)

Y T
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2345678

.80
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Redukcija

Redukcija na master filmu znadi odre-
denu vrednost u mm za koju treba sma-
njiti Sirinu polja na filmu jer se ona pri-
likom &tampanja rasiri. Na to utiCe vise

_ faktora, kao npr. izrada Stamparske for-

me, njezin pritisak na Stampani materi-
jal, ponasanje Stamparske boje, apsorp-
cija boje, kvalitet materijala za Stam-
panje itd. Prosena vrednost rasirenja
izmeri se u mm, mikroskopom ili labora-
torijskom opremom. Postupak moZe da
se izvrdi na dva nacina: sa standardnom

& & & & ® ® 8 ® & 4 ® 8 8 5 8 8 ¥ 8 & & ® B & & B B E &8 F 8 8 B @& 0 & & ¥ ¥ & & & & & & & 8 8 & B 88K EFFE B0 2?



O proizvodih

LL’],SD mm

| prirast prilikom

- - &
o

Stampanja
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odstupanje od srednje
vrednosti prirasta

testnom oznakom ili sa originalnim ma-
ster filmom bez redukcije.

1. Standardni film za testiranje integrise
u Stampu tiraZa pod jednakim uslo-
vima kao sto ¢e biti Stampan predvi-
deni tiraz. |1z tampanog tiraza uzme-
mo nekolicinu uzoraka i mikrosko-
pom izmerimo one sa najvecim pri-
rastom i tako dobijemo srednju vred-
nost u mm.

2. Originalni master film bez redukci-
je Stampamo integrisano u tirazu i
pod istim uslovima kao $to ¢e biti
S§tampan predvideni tiraz. Posle za-
vréenog Stampanja uzmemo nekoli-
cinu razli¢itih otisaka i iz izmerenih
vrednosti statistickim metodom izra-
¢unamo srednju vrednost prirasta u
mm.

Merenje treba izvrsiti odvojeno za
one testne otiske koji imaju linije
postavljene paralelno na cilindar i za
one koji imaju linije postavljene pra-
vougavno na cilindar.

U obzir moramo uzeti | sve moguce
promene prilikom Stampanja, npr.
veci ili manji nanos boje, veci ili
manji pritisak Stamparske forme, du-
ple arke, emulgiranje za vreme pre-
kida itd.

Kontrolna marka

Simbol opti€kog koda mozemo opremiti
sa kontrolnom markom koja je sastav-
llena od tri polja Sirine modula 14 i
odgovora faktoru veli¢ine modula sim-
bola ukljugivdi i redukciju. Razmak
izmedu polja na gornjem polju odgovara
najvecoj toleranciji prirasta prilikom
Stampanja, a na donjem polju je razmak
2/3 ili 1/2 dozvoljene tolerancije.
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Srednje polie sluzi za opticko upore-
divanje izmedu oba krajnja polja. Prirast
prilikom Stampanja se prvo vidi na do-
njoj marki, u vidu zatvaranja medupro-
stora. Ako se prilikom Stampanja za-
tvore jo$ linije na gornjoj marki, onda je
postignut najveéi prirast koji ve€ prema-
Suje granice dozvoljenih tolerancija.
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60002
Kontrolna marka moZe biti na levoj ili na
desnoj strani simbola, udaljena naj-
manje 7 modula, ili dole, udaljena naj-
manje za Sirinu jednog modula.

Laboratorijska kontrola stampanja

Prilikom svakog prvog Stampanja sim-
bola optickog koda moramo obavezno
obaviti laboratorijsku kontrolu. Samo
test na masini za Stampanje i odredena
redukcija na master filmu nisu dozvo-
lieni za Stampanje celokupnog tiraZa.
Pre toga treba da se provere slededi
parametri:

— dekodiranje

— kontrolni znak

— faktor veliine

— dimenzija odstupanja
— kontrast.

Opticka svojstva

Kriteriji tampanja nisu jedini parametar
koji odreduje kvalitet simbola optickog
koda. Na &itanje koda uticu, takode,
boja polja i pozadine te kontrast izmedu
svetlih i tamnih polja. Teoretski, kontrast
mozZe da se meri na svim talasnim duzi-
nama, ali najviSe puta ga merimo na
633 nm. To je talasna duZina svetlosti
koju emitira laserska zraka He — Ne.
Laseri se obiéno koriste kod veli€ine
optickih skanera sa pokretnim zrakom i
kod ruénih &itaga u oblici pera.

Druga talasna duzina merenja je 900
nm. Ona vazi za sve skanere na osnovu
Ca — As svetlosnih predajnika.

Kada Stampamo sa mastilom, dozvoljeni
su kontrasti, ereni na 633 i 900 nm
talasne duzine. Kod svih drugih metoda
Stampanja, npr. kod termi¢kog, dozvo-
lien je jedino kontrast meren na talasnoj
duZini -660 nm. Vrednosti refleksije i
kontrasta kod UPC/EAN kodova nisu
jednake kao kod industrijskih kodova.
Buduéi da su industrijski kodovi Stam-
pani direktno, npr. na brodske kontej-
nere, refleksija pozadine moZe biti
mala, 25%. Kod priliéno zbijenih sim-
bola minimalna refleksija pozadine treba
da bude 50%.

Refleksija tamnih polja moZe da bude
<ili = 0,25 % refleksije pozadine.

Kontrast

Za uspesno dekodiranje simbola opti-
ckim citacem potreban je odreden kon-
trast izmedu svetlih i tamnih polja. Ure-
dajem za kontrolu Stampe izaberemo
optimalni kontrast odredene kombina-
cije boja.

Izlazni signal skanera odreduje razliku
svetlosne refleksije tamnih i svetlih
polja (linija i razmak medu njima). Foto-
metrienim merenjem izraéunamo kon-
trast po formuli:

Rs — Rt
K=—"—"x 100%
Rs
Rs = refleksija svetlog polja
Rt = refleksija tamnog polja

Dobra ¢itljivost simbola optitkog koda
moguca je ako je K veéi od 70%. Naj-
manja refleksija svetlog polja mora biti
70%. Ako je Rs samo 70%, onda Rt
treba da bude manji od 21% da bi kon-
trast bio 70%. Postoje, naravno, jo$
druge kombinacije Rs i Rt koje omogu-
¢avaju vrednost K vec¢u od 70%.

Ocito moramo da kontroliSemo oba fak-
tora. lako je izbor medija za Stampanje
simbola vrio znacajan, ¢esce je praktic-
nije da kontroliSemo refleksiju mastila ili
tamnog polja. Kod nove Stamparske
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trake refleksija je izmedu 4 1 15%. Zbog
tro§enja trake moramo obratiti paznju na
ravnomernu porazdeljenost mastila u
cilju odrzavanja jednakog kontrasta.
Vrednost K vaZzi samo za odredenu
talasnu duZinu. Stoga se preporuduje
da kontrast merimo na onoj talasnoj
duZini koja je jednako ili vrio blizu talas-
noj duZini skanera. Ako ¢&itaC ima
infracrveni prestajnik, moramo koristiti
karbonska mastila. Kod matriénih Stam-
paca preporucuju se OCR trake. Mastila
izradena na osnovu bojila omogucavaju
odgovarajuci kontrast za crvene ili sko-
ro infracrvene predajnike, ali ne i za
sasvim infracrvene predajnike.

Ako Zelimo simbole u boji, polja moraju
bjti &tampana bojom koja ima kracu
vidnu talasnu duzinu (smeda, plava,
grimiz). Za simbole u boji moZemo kori-
stiti samo vidne infracrvene predajnike,
a medij, u sluéaju da nije beo, mora da
sadr?i nesto crvene boje (crven, na-
rancast itd.).

Kontrolisanje prilikom stampanja
simbola

Za vizuelno proveravanje Stampanja
simbola opti¢kog koda najpogodniji je
metod sa kontrolnom maskom. Prirast
za vreme Stampanja kontroliSemo po-
moc¢u punog polja u sredini koje sluzi za
densitometricku kontrolu nanosa boje
na donjem i gornjem polju optickog
koda.

Osim kontrolne oznake moZzemo da
upotrebimo i tabelu definisanih vred-
nosti Sirine tamnog polja. Kontrolna
oznaka sastoji se od 8 razli€itih Sirina sa
dozvolienim + tolerancijom koja je
oznadena slovima A — H. Gornji deo
tamnog polja predstavija najve¢u doz-
voljenju vrednost prirasta, a donje polje
najmanju vrednost odstupanja. Oznaka
treba da odgovara faktoru veliCine i
mozemo da je prilepimo na okular stakla
za povecavanje.

Metod viljuskastog klina vazi za odre-
deni faktor veli¢ine simbola a koristi se
za merenje znakova delenja pod uslo-
vom da vazi i za kombinaciju linija za
brojeve.

ORIJENTACIJA | POZICIONIRANJE
OPTICKOG KODA

Orijentacija
Kod transportnih paketa koji sadrze vise
manjih omota, simbol optickog koda
mora biti okrenut tako da polja stoje
okomito. Kod pojedinin vecih teretnih
jedinica simbol treba da bude Stampan

u obliku lestava, to znaéi da su linije u
horizontalnom poloZaju.

Pozicioniranje

a) Kod transportnih paketa pravouga-
onog oblika najbolje je da je simbol
&tampan na sve Cetiri strane paketa i
to:

— donji rub simbola: 38 mm iznad do-
njeg ruba paketa

— gornji rub simbola: 51 mm iznad do-
njeg ruba paketa

— desni rub simbola: 51 mm % 13 mm
od desnog ruba paketa.

b) Kod neravnomernog oblika paketa
simbol optitkog koda mora da bude
Stampan u donjoj Cetvrtini povrSine
paketa. Mora da bude pozicioniran
na sledeci nacin:

— donji rub simbola: 38 mm iznad do-
njeg ruba paketa

— gornji rub simbola: 51 mm iznad do-
njeg ruba paketa

— desni rub simbola: 51 mm £ 13 mm
od boénog ruba oznake koja |e
Stampana svuda gde se rub nalazi
pod uglom od 90 stupnjeva.

Kod onih neravnomernih povrsina
gde ove ugaone oznake nisu Stam-
pane, simbol treba da bude Stampan
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svuda gde bi ugao ruba paketa bio
90 stupnjeva.

c) Kod pojedinin velikih teretnih jedi-
nica sa neravnom povrsinom, simbol
je $tampan na gornjoj polovini tereta,
ali ni u kojem slu€aju vise od 152
mm u odnosu na donji rub. Preporu-
tuje se, takode, da je simbol Stam-
pan svuda gde imamo rub paketa
pod uglom od 90 st.

IZBOR ODGOVARAJUCEG KODA

U industriji se koriste razliCiti sistemi
optickih kodova. Kod izbora odgova-
rajueg koda treba uzeti u obzir dva
glavna kriterijuma:

— vrsta podataka za kodiranje |

— gustoca podataka.

Trebali bismo birati $to krace i jedno-
stavnije kodove. Ako su podaci alfanu-
mericki, najcesée izaberemo kod 3—9,
ako kodiramo numericke podatke mo-
7emo birati izmedu kodova iz grupe
2—5. Kod izbora korisnik mora uzeti
u obzir broj znakova koje kodira te
prostor koji je na raspolaganju za Stam-
panje simbola ¢ime odredi sistemsku
gustocéu podataka. Gustoéu podataka
nekog odredenog simbola mozemo da
menjamo podesavanjem rezolucije mo-
dula i odnosa izmedu Sirokih i uskih
elemenata.

Tako je menjanje, naravno, ograniceno
ako Zelimo izraditi jo§ Citljive kodove.
Korisnik mora, dakle, uvaZiti sposob-
nost kondezovanja podataka u nekom
simbolu.

IZBOR MATERIJALA
ZA STAMPANJE KODOVA

Za izradu optickih kodova, stoji nam na
raspolaganju mnogo nacina Stampanja
i razligitih materijala. Nakon tacnijeg
proutavanja dodemo do saznanja da je
pravilan izbor svih pojedinih elemenata
u celokupnom sistemu izrade i Eitanja
kodova od velikog znacaja.

U industriji su nalepke ili kartice naj-
uobiéajeniji medij za Stampanje optickih
kodova. S obzirom da zajedno sa op-
tickim kodovima predstavljaju nekakvu
opticku memoriju prilikom izbora pravog
materijala moramo posebno paziti na
opticke zakonitosti.

Najvaznije su: povrsinska refleksija me-
dija na odredenoj talasnoj duZini, radi-
jalni uzorak i transparentnost materijala.
Pored toga moramo uzeti u obzir joS
izdrzljivost materijala.

1. Povrdinsku refleksiju medija odre-
duje koli¢ina reflektovane svetlost
nakon 3to predajnik svetlosti osvetli
povrsinu medija. Optimalno se ref-

& & 8 & B 8 & & 8 0 8@ 29



O proizvodih

BROJ
IME PODRUCJE TIP DIS!{RET_NI PROMEM- ZMNAKOVA KONTR.
KODA UPOTREBE KODA KONTI LJIVA KOJE ZNAK
NUALAN DUZINA MOZEMO
KODIRATI
2-5 industrija numericki K DA 10 predviden
prekriven
2—5 industrija numericki K DA 10 predviden
matri&ni
2—5 industrija numericki D DA 10 predviden
industr.
2=7 medicina numericki D DA 16 NE
Codabar fotograf
edviden
3-9  industrija alfanumer. D DA a3fzg PV
UPC/ trgovina numericki NE 10 obavezan
EANM

Poredenje razli¢itih kodova

lektuje negde od 70 do 90 % svetlo-
sti. To pre svega vazi za svetle linije
u dosta velikom rasponu talasnih du-
Zina. Opti¢ki svetlosni uzorak nad
povr§inom materijala je prakticno
uzorak svetlosne radijacije. Kod sve-
tlucavih povrsina nastaju uski radi-
jalni uzorci, a kod mutnih povrsina
dosta $iroki i rasprseni.

Intenzivna refleksija svetlosti kod
svetlucavih povrsina moZe da do-
vede u zasitenje elektronske delove
¢itata, a zrcalna refleksija pri veli-
kom uglu uzrokuje nedovoljno veliku
refleksiju, pa se testirana povrina
vidi kao tamno a ne svetlo polje.
(Refleksiju i radijalnost merimo po-
sebnim brojaéima koje proizvode
Hewlett — Packard, Macbeth Divi-
sion — EG & G.)

2. Za merenje radijainog uzorka po-
stavimo povrSinu za testiranje pra-
vougaono na senzor na udaljenost
koja omogucéava najvecu refleksiju
signala (oko 4,27 mm). Zatim povr-
Sinu okrenemo oko osi koja je pra-
vougaona na 0s senzora pri ¢emu
mora udaljenost izmedu senzora |
tatke u koju je predajnik usmeren
ostati nepromenjena. U toku okreta-
nja povrdine materijala izlazni signal
se menja u skladu sa uglom rotacije
Sto stvara radijalni uzorak.

3. Treba uzeti u obzir i transparentnost
materijala. Prevelika prozirnost utice
na refleksiju tamnog polja. Zbog toga
ne smemo upotrebljavati transpa-
rentne vrste papira kao sto su npr.
lagani racunarski papir i pergament.
Ako smo prisilieni da takav papir
upotrebljavamo, preporucljivo je pre
titanja pod papir poloZiti beli medij
koji ima veliko svetlosnu refleksiju.
Kod prozirnih materijala pojavljuje
se i raspréena svetlost. Skaner uoci
deo takve svetlosti i tako poveca
refleksivni signal. Kada se citac pri-
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blizava rubu crte Stamparsko ma-
stilo upije rasprSenu svetlost pre
nego $to se ona reflektuje nazad
u detektor. Zbog toga se smanjuje
refleksnost. Tamna polja postanu
naizgled veéa, meduprostor ili svetla
polja manja. RasprSena svetlost u
mediju tako postaje potencijalni iz-
vor sistematske greske.

4. Na kraju moramo uzeti u obzir |
izdrzljivost materijala na kojem je
&tampan opticki kod. Nakon viSe od
100 d&itanja u neodgovarajucoj oko-
lini (prljavstina, zamas¢enost, tem-
peraturni ekstremi, vreme itd.) sim-
bol moramo =zastititi transparent-
nim slojem tanjim od 0,25 mm (npr.
raspréeni lak, €isti plasticni laminat,
polipropilenski sloj, mat acetatni sloj
ili poliesterski film). Bolje su mat
zastite jer tako smanjujemo moguc-
nost pogresnog ¢itanja.

SISTEMI STAMPANJA

Kod izbora medija za stampanje koda

mozemo izabrati izmedu razliditih si-

stema Stampanja uzimajuéi u obzir tiraz

i dozvoljene tolerancije Stampanja. Ti

se sistemni u odnosu na modulnu rezo-

luciju i kvalitete tampanja medu sobom

razlikuju:

— tipografsko-komercijalno Stampanje

— namensko-masinsko Stampanje eti-
keta

— raéunarski upravljano Stampanije

— perforiranje metalnih ploéica.

Tipografsko komercijalno Stampanje

Stampanje te vrste’ se najée$ce upo-
trebljava za masovno Stampanje kodnih
simbola. EAN ili UPC kodovi su u tom
slu¢aju ponekad opremljeni i sa gra-
fickim prikazom proizvoda ili sa njego-
vim nazivom. Tipografsko Stampanje
omogucava Stampanje i brojacno uza-
stopnih kodova. Uzastopni linijski ko-

dovi oznageni brojevima upotrebljavaju
se za serijske brojeve sastavnih de-
lova, brojeve knjiga u knjiznici, boarding
liste itd.

Taj sistem stampanja je preporucljiv sa-
mo za diskretne kodove sa niZom gu-
stocom (2—5 codabar, kod 3—9).

Komercijalno Stampanje (litografija, of-
set, gravure, fleksigrafija, knjizno Stam-
panje) omogucava jeftino Stampanje
simbola opti¢kih kodova na pakete, san-
duke, kartone. Najcesce se upotreblja-
va kod simbola UPC/EAN za proizvode
Siroke potrosnje.

U industrijskoj upotrebi optickih kodova
su najprikladniji matriéni Stampaci.

Namensko masinsko stampanje
etiketa

Stampanje kontrolide radunar. Takozva-

ni inteligentni Stampaéi etiketa imaju

ugraden mikroprocesorski sistem za

upravljanje koji preko tastature progra-

miramo za izradu uzastopnih kodova

ili za odredivanje neke koli¢ine jedna-

kih etiketa. Na trzistu se ve¢ moze naci

vise vrsta razliCite opreme za stampanje

sa mikroprocesorskim upravljanjem:

a) laserski ili matriéni Stampaci sa racu-
narskim upravljanjem

b) specijalizovani stampa&i sa mikro-
procesorskim upravljanjem

c) mikroprocesorski upravljani Stampaci
sa ubrizgavanjem mastila.

a) Pomocu matriénih Stampacéa sa ra-
¢cunskim upravljanjem moZemo da
Stampamo raznovrsne kodove razli-
¢itih dimenzija sa popratnim tekstom.
Medutim, zbog te se fleksibilnosti
smanjuje tacnost.

Pored toga moZemo da Stampamo
samo kodove sa manjom gustocom.

Za optitke kodove koji su Stampani
sa odredenom vrstom Stampanja po-
trebni su takode i odredeni &itadi. Za
uspesSno obeleZavanje gornjeg pri-
mera kodova prec¢nik dijafragme ska-
nera mora biti veéi od veli¢ine svet-
lih tataka na pojedinim tamnim lini-
jama.

b) Termi¢ki §tampaéi deluju na osnovu
selektivhog zagrevanja toplotno os-
etlivog papira. To su maleni, tihi i
ekonomiéni, Stampadi za kvalitetno
Stampanje kodova sa prosecnom gu-
stocom.

c) Stampaci sa odredenom garniturom
Stamparskih linija su manje fleksibilni
nego matricni stampaci. Medutim,
odlikuje se vecom kvalitetom i viso-
kom gustoc¢om Stampanja. Zbog vi-
soke gustoce opticki se kodovi mogu
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&tampati na vrlo malom prostoru.

Stampanje metalnih plocica

Prilikom izbora materijala za Stampanje
optitkog koda treba jako paziti na spolj-
ne uslove koji ¢e uticati na kod.

Plastitne oznake (vinilne, poliesterske)
upotrebljive su u vrugini, viaziili u oko-
lini sa hemijskim materijama gde bi pa-
pirnate oznake bile brzo ostecene. Pla-
stitne oznake bi, medutim bile neupo-
trebljive u fabrici automobila, komorama
za bojanje itd. U takvim su slucajevima
upotrebljivije metalne ploce na koje se
opti€ki kod ugravira laserom ili se me-
hani¢ki najednom isete sa posebnim
aparatom za rezanje. Opticki kodovi na
metalnim plodicama upotrebljavaju se
u sredini sa kiselima, otapalima i vrlo
visokim temperaturama.

Izbor tampaca

Stampanje optickin kodova na etikete
i dokumente (opste i sa optickim kodo-
vima) je izvedivo sa matricnim (impact)
gtampadima. Oni postaju sve popular-
niji zbog fleksibilnosti i niske cene.
Njihova slaba tatka je samo u tome da
svi §tampaci te vrste ne mogu Stampati
gitljive simbole kodova u datim toleran-
cijama. Morali bismo, dakle, upotreblja-
vati samo graficke Stampate medu ko-
jima su bolji oni kod kojih je Stampanje
optickin kodova graficka opcija.

Matriéni (impact) Stampaéi imaju glavu
za Stampanje u kojoj su Zice koje uda-
raju papir kroz mastiljavu traku. Ti Stam-
pati odstampaju usku crtu tako da
otisnu niz tatkica koje se prekrivaju.
Bududi da se tackice medusobno pre-
krivaju, rubovi otisnutih crta ne mogu
biti ostri kao kod Stampaca sa obliko-
vanim nizom znakova.

Modulna rezolucija kod Stampanja sa
matriénim Stampacima je odredena sa
&rinom ZiGanih ceki¢a | debljinom tra-
ke (debljina vecine Zica je izmedu
0,25 mm i 0,38 mm). Kada &ekiCi po-
gode mastiljavu traku odStampa se
tatka precnika 0,45 mm. Nastale crte
su dosta ispunjene (bez meduprazni-
na) dok je rezolucija malena do srednje
velika.

Stampaéi sa dobo3em izraduju tacnije
rubove crta nego $to je to slucaj kod
matriénih tampaca. Kod mehanizma s

dobogem rezolucija je visa. Nazalost, na
taj se naéin mogu $Stampati samo eti-
kete. Matriéni Stampadi su fleksibilniji
zbog $irokih moguénosti upotrebe ali
zbog manje rezolucije njihova je upo-
treba ogranicena.

Ako trebamo nalepke sa niskom ili sred-
njom rezolucijom, moZemo da koristimo
matriéne ili §tampace sa dobosem za
lagano &itljive simbole optikih kodova.
Za ¢itljivost simbola je puno znacajniji
kvalitet Stampanja nego upotrebljena
tehnika.

(nastavlja se)

ANALIZATOR- MONITOR EKG-JA

SAZETAK. EKG A—M je mikrokompjutorski analizator-monitor elektrokardiograma
namijenjen snimanju, uvanju, prikazivanju i analizi elektrokardijograma i to po-
moéu suvremene kompjutorske tehnologije.

Poleg snemanja dvanajstih odvodov
obitajnega EKG, shranjevanja na peri-
ferno pomnilno enoto in izpisa EKG na
tiskalnik v standardnem merilu, omo-
gota aparat tudi avtomaticno analizo
osnovnih EKG podatkov ter natancno
interaktivno analizo EKG krivulj na racu-
nalnigkem monitorju.

Poseben EKG modul v ratunalniku sne-
ma analogne EKG krivulje, jih spremeni
v digitalno obliko ter sproti prikazuje na

zaslonu, skupaj s srcno frekvenco. EKG
krivulje shrani na periferno pomnilno
enoto in izpise na matriéni tiskalnik v
istem merilu kot standardni analogni
EKG aparat (1mV = 1cm, 25 ali 55
mm/s), kar omogoéa kasnejSo analizo
EKG zapisa.

Raéunalnidki algoritem avtomatsko oce-
njuje EKG posnetke.

|zratuna osnovne podatke: sréno fre-
kvenco, oceni vrsto srénega ritma, ugo-




Sodelujemo

tavlja ekstrasistole, doloci elektricno os
srca, izratuna trajanje pomembnih in-
tervalov (P — Q, QRS) in viSino valov P,
Q, R, S in T ter izraCuna morebitno
denivelacijo spojnice S — T. Poleg vseh
dvanajstih odvodov EKG zapisa izpise
na tiskalnik osnovne generalije bolnika,
izraéuna kvantitativne vrednosti in kvali-
tativno oceno. Zato ga lahko uporablja-
mo tako v osnovni kot v urgentni zdrav-
stveni sluzbi, kjer je veliko bolnikov in ni
vedno na voljo specialist kardiolog.

Na zaslonu ragunalnika je mogoce s
pomodgjo enostavnih ukazov digitalizi-
rano EKG krivuljo natanéno analizirati.

To strokovnjaku olajsa ocenitev EKG
posnetka (interaktivno delo).

EKG A-M je narejen na osnovi mikrora-
¢unalnika PARTNER. Poleg EKG anali-
zatorja je mogoce aparat uporabljati kot
obi¢ajen ragunalnik.

V PRIMERJAVI S STANDARDNIM
EKG APARATOM IMA EKG A-M
NASLEDNJE PREDNOSTI:

— avtomatsko opravlja analizo enos-
tavnih EKG posnetkov (za osnovno
zdravstveno sluzbo z veliko frekven-
co bolnikov)

— omogoca sprotno spremljanje (prika-
zovanje na zaslonu), shranjevanije in
izpisovanje EKG krivulj za kasnejso
analizo

— strokovnjaku omgoca interaktivno
delo pri natanéni analizi komplicira-
nih EKG krivulj

— nudi boljSo kvaliteto EKG posnetka

— je bol| zanesljiv; odpadejo, ne tako
redke, okvare obcutljivin delov, ki se
pojavljajo pri standardnem EKG apa-
ratu E

— ima vse obiCajne funkcije mikroracu-
nalnika PARTNER.

RACUNALNIKI NEPOGRESLJIVI
NA SPORTNIH SRECANJIH

Miro Siméic¢

SAZETAK. Kompjutorsku obradu podataka na ovogodi$njoj Zlatnoj lisici i ove je
godine izvela Iskra Delta. Osim toga Iskri Delti su povijerili i obradu podataka na
ovogodisnjem finalu svjetskog pokala u skijaskim skokovima u Planici te na medu-
narodnom natjecanju u stolnom tenisu Evropa 12 odrzanom u Ljubljani.

Iskra Delta je letos Ze opravila vec
tovrstnih obdelav podatkov, lani pa jih je
izpeljala kar na 21 tekmovanijih. Najpo-
membnejsa lanskoletna obdelava je bila
nedvomno na lanskoletni zimski univer-
zijadi na Ce&koslovagkem.

Rac¢unalniska obdelava podatkov je po-
stala v zadnijih letih nepogresljiva tudi na
manjsih tekmovanijih, po drugi strani pa

so Sportna srecanja zaradi svoje mno-
Zitnosti izjemna propagandna priloz-
nost za vse vecje proizvajalce racunal-
nikov, ki si zelo prizadevajo, da bi
prodrli s svojimi ragunalniki na ta tek-
movanja.

Uspe3no izpeljana radunalniska obde-
lava podatkov je zlasti dragocena za
Sportne novinarje zaradi svoje hitrosti in

natanénosti. lzvedba takSne obdelave je
manjsi, toda zahteven racunalniski pro-
jekt. V ta namen je Iskra Delta oblikovala
manjSo strokovno ekipo, ki jo po potrebi
dopolnijo s strokovnjaki iz drugih enot
Iskre Delte, ali pa tudi z zunanjimi sode-
lavci.

Ze dan pred zatetkom tekomovanja
mora racunalniSka ekipa vnesti podatke
o tekmovalcih, jih sortirati, pripraviti Zre-
banje tekmovalcev in drugo, kar je
potrebno za organizatorje in novinarje.
Na dan tekmovanja so radunalniki pri-
pravljeni v ciljnem prostoru in v tiskov-
nem srediScu. RacunalniSka skupina je
tesno povezana s skupino za merjenje
¢asa. Njihove ure so direktno povezane
z raCunalniki Partner, ki informacijo iz
ure dopolnijo s podatki o tekmovalcu in
jo posliejo na posebno napravo za obli-
kovanje izpisa na TV zaslonu. Novinariji
imajo pred seboj zaslon s prvimi petnaj-
stimi tekmovalci in rezultati uvrstitve
zadnjega, ki je priSel na cilj.

Letos je Iskra Delta svojo dejavnost
obdelave Sportnih rezultatov razsirila
tudi na podrogje TV prenosov kosar-
kasSkih tekem. Ta programska resitev je
dokaj zahtevna, saj za obdelavo podat-
kov koSarkaSke tekme ni dovolj obitajen
mikroracunalnik, temveé veéuporabniski
sistem. V tem primeru uporabljajo si-
stem Triglav z operacijskim sistemom
Unix in s tremi terminali. Vsako eki-
po spremlja na enem terminalu operater
in asistent, ki dobro pozna koSarkarska
pravila in spremlja igralce svoje ekipe.
Na tretjem terminalu pa operater pri-
pravlja izpise za TV prenos, ki so
nenehno na razpolago reziserju pre-
nosa. Televizijski komentatorji imajo
pred seboj poleg TV monitorja tudi dva
dodatna zaslona s podatki za obe ekipi.
Ni odve¢ poudariti, da se morajo raéu-
nalnidki izpisi ujemati s podatki urad-
nega zapisnika, ki ga Se vedno vodijo
ro&no.
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