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1. _UVOD

Kooperacije v splosnem pomenu so sodelovanje dveh ali vet
partnerjev  pri skupnem poslu - implicitno pa kooperacija pomeni
delitev dela., Skratka, ko govorimo o kooperaciji, mislimo na
specifi¢no vrsto odnosov med gospodarskimi subjekti.

Za na® namen je sprejemljiva definicija, da je "kooperacija
medsebojno sodelovanje dveh ali vet¢ podjetij na posameznih
podroc jih, za doseganje skupnih ciljev in =zagotavljanje
gospodarske perspektive vsakega od partnerjev, Pri tem gre za
'skupno uresnicevanje ciljev na enem ali ve¢ podrocjih' ali pa za
skupen nastop dveh ali ved podjetij z namenom, da bi izpeljali
doloten projekt".

Sodelovanje med gospodarskimi subjekti je danes gospodarska nuja
in evidenten 1i2raz delitve dela in specializacije, ki ga je
prinesla industrializacija in druga tehnoloska revolucija.

Pri preobrazbi v postindustrijsko druzbo pa razvita gospodarstva
do2ivl jajo nadal jnjo kvalitetno preobrazbo v tej smeri.

Bistveni dejavniki rasti postajajo 2znanje in adekvatne ter
kvalitetne informacije v vseh pojavnih oblikah. Uvel javl jajo se
nove inovativne oblike organizacije, grajene mna principih
decentralizacije, na samoiniciativi, maksimalni motiviranosti
posameznika in samoupravnih izhodisc¢ih,

Te spremembe prinasajo tudi nove kvalitete v oblikovanju
sodelovanja med induistrijskimi partnerji, ki ne izhajajo ve¢ iz
logike unificirane svetovne proizvodnje in tayloristicne delitve
dela.

Jasno je, da je kooperacija in 2z njo delitev dela med
enakopravnimi in poslovno samostojnimi partnerji - interesantna
in neobhodna 8ele takrat, ko postanejo odlotujoci faktorji za
presojo neke kooperacije - ekonomski kriteriji.

Kooperativno sodelovanje je eden od pomembnih vidikov
integriranosti gospodarstva, ki pa pridobiva na pomenu pri
prehodu gospodarstva v razvito ekonomijo, ko podjetja ne
obvladujejo '"svojih programov proizvodenj in storitev samo
glede na obseg proizvodnje na zaposlenega - ampak so sposobna, da
razvijajo in obvladujejo primerne tehnoloske postopke, kvaliteto
in lastnosti izdelkov, strukturo stroskov in cene, zahteve
izvoznih trgov, itn.".

1) Kooperation als Inovationsprozess fuer Klein = wund
Mittelbetriebe (WIFI - Wien)
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V nacionalnih ekonomijah, ki zapirajo svoja tr2isca pred svetovnmo
konkurenco in kjer ne deluje trg, ni pritiska, ki bi silil
delovne organizacije v produktiven natin poslovanja, S0
kooperacije poslovno manj nujne in seveda tudi manj zanimive. Pri
iskanju partnerjev in poslovnih povezav pogosto igrajo vlogo
neekonomski argumenti - pogosto politicni.

Poudar jeni so interesi po ¢im vetjem in celovitem zaokroZevanju
proizvodenj v vseh fazah in po ekstenzivnem zaposlovanju ("veliko
podjetje je sinonim za ekonomsko in politi¢no moc").

Ceprav osnova oblikovanja kooperacij ni nujno odnos "velik -
majhen", se delitev posla navadno polarizira na taki relaciji.
Pri opredelitvah v tem tekstu pa a priori ne mislimo na velikost
partner jev, to je ali gre za majhno ali veliko delovno
organizacijo, ampak =za vlogo, ki jo igrata oba partnerja v
poslih, ki so predmet kooperacije.

Z ozirom na to, da je omenjeni tekst namenjen obdelavi
specifitnega poslovnega podrotja v IDC, so v nadaljevanju
obravnavani odnosi med nosilcem kooperacije, ki je po definiciji
vetje podjetje in kooperanti, ki so manjsa podjetja.

Kooperantski odnos med partnerjema mora presec¢i slabosti obeh in
izkoristiti prednosti, ki jih imata partnerja v posloviem
prostoru.

Med prednosti velikih delovnih organizacij lahko Stejemo:

* tehniéno - tehnoloske de javnike (boljsa tehnoloska
opreml jenost, wvisja produktivnost pri vec¢jih serijah, vetja
stopnja delitve dela),

vel ja gospodarska stabilnost,

vpliven odnos do institucij,

vetja vlaganja v raziskave in razvoj,

obvladovanje vecjih trzisc.

& & & @&

Majhne poslovne organizacije imajo prednost pri:

*« ugodnejsih razmerjih med stroski in tr2no ceno zaradi cenejSe
infrastrukture, boljsega izkoriscanja opreme, vetjega dela
2ivega dela,

« tr2zni fleksibilnosti in tr2ni ucinkovitosti (prilagodljivost
proizvodnega programa),

+ vecji ufinkovitosti in sposobnosti mobilizacije  interne
podjetniske sposobnosti,

* manjsih razvojnih stroskih,

* kratkih dobavnih rokih (fleksibilne oskrbe, vedji izbor
oskrbnih kanalov).

Vse nastete prednosti, ki jih prinasajo kooperacijske povezave,
so pri nas in v svetu 2e dovolj znane, Za vetino vetjih podjetij,
ki delujejo v realnih tr2nih razmerah, je poslovna filozofija, ki
bazira na proizvodni avtarkiji 2e prese2ena altermativa, saj se
zavedajo, da je:



e bolj smotrno prenesti proizvodnjo vrste proizvodov, delov,
sestavnih delov, storitev na partnerje, ki so jih sposobni
proizvesti ceneje, kot v lastni hisi,

e razvita kooperacijska sodelovanja dajejo delowni organizaciji
velike manevrske mo2nosti pri spremembah v proizvodnji in
diverzifikaciji proizvodnje in proizvodnega programa,

e kooperacijski pristop omogota vetjo koncentracijo sil delovne
organizacije na strateske projekte, ki jih delovna organizacija
mora obvladovati.

V tej zvezi je potrebno omeniti kot pozitiven primer Japonsko,
kjer je podpora razvoju kooperacij v zadnjih desetletjih
integralni del nacionalne ekonomske politike in kjer so razvoj
kooperantske industrije sistemati¢no pospeSevali.

Delez kooperantskih podjetij v skupnem Stevilu malih in srednjih
podjetij Jje v 15 letih (od 1966 do 1981) narasel od 53,3% na
65,5%. Pri tem je udelezba malih podjetij v celotni prodajni
vrednosti velikih podjetij, ki vkljucujejo kooperantsko
proizvodnjo, narasla z 81,3% (1976) na 82,42 v letu 1981,

Ko govorimo o drobnem gospodarstvu ne mislimo na homogeno celoto,
Razlike 2znotraj drobnega gospodarstva so velike in strukturiramo
ga lahko v splofnem na tri kategorije:

+ obrt in obrtne storitve,
» mikrobaze industrijskih kooperantov,
* znanstvene proizvodnje in storitve,

Posebno pozornost so v zadnjem ¢asu zbudila mala podjetja tretje
kategorije. Ta dejavnost temelji na novih patentih in izbol jsavah
oz. na zahtevnih tehnologijah, ki so tesno vezane na znanje
manj&ih skupin.

Svetovni trendi kazejo, da so se prav na podro¢ju informacijske
industrije wuveljavile majhne delovne organizacije in drobno
gospodarstvo kot komplementarna gospodarska struktura (garage
operations) velikim sistemom (predvsem v ZDA, na Japonskem).

Toda pri tem 2e moramo upostevati, da "zahtevni tehnologiji
ustrezajo majhni, vendar tehnologko =zelo razviti obrati,
nezahtevni tehnologiji pa tisto majhno gospodarstvo, ki izdeluje
vse tisto, kar je za velike sisteme ekonomsko neracionalno".

Razli¢en nivo opredel juje predvsem visokoproduktivna razvojna in
proizvodna oprema, ki je del tehni&nega okolja. Male firme takega
tipa se lahko razvijajo le v povezavi 2 razvito =znanstveno
infrastrukturo in pa v sodelovanju 2z wvelikimi gospodarskimi
sistemi, ki nosijo breme globalnega tehnoloskega razvoja. V svoji
usmeritvi so wvisoko tehnolosko specializirane in mna svojem
programu enakopraven partner velikim sistemom.

Z ozirom na to, da so specializirane in razvijajo in proizvajajo
same le sklop, enoto ali doloc¢eno vrsto programske opreme, lahko
eksistirajo le na odprtem trgu tehnologije.
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V nasem prostoru se srecujemo v zadnjih dveh letih z vrsto malih
delovnih organizacij in obratovalnic, posebej mna podrocju
proizvodnje informacijskih produktov in storitev. Te enote
zanesljivo prinasajo osvezitev v dokaj stereotipen gospodarski
prostor in nove moznosti pri oblikovanju ponudbe proizvodov in
uslug. Ceprav delujemo v prete2no nerazvitem gospodarskem
prostoru, ki je v veliki meri odrezan od svetovmega trga
tehnologij, bo drobno gospodarstve na nasem podro¢ju pomemben
paralelni, dopolnilni sektor, ki bo lahko z majhnim Stevilom
zaposlenih ustvaril pomemben druzbeni proizvod, toda tezZkeo bi ga
v danasnjih pogojih gospodarjenja po funkciji in te2i,
primerjali z omenjenimi malimi firmami v razvitem svetu.

2. STANJE SODELOVANJA IDC Z DOMACIMI DELOVNIMI ORGANIZACIJAMI

Splosno oceno, ki velja za nas gospodarski prostor, da je pri nas
horizontalna in vertikalna delitev dela sorazmerno zeio nizka in
da nimamo dovolj majhnih delovnih organizacij, lahko dopolnimo 2

ugotovitvijo, da to velja tudi za podrot¢je informacijskih
tehnologij.

Po podatkih 2znaga dele2z majhnih organizacij v  slovensken
gospodarstvu, merjen s stevilom zaposlenih neka]j mani kot 10%,
merjen z vrednostjo druzbenega proizveda pa okrog T%. 2

Za jugoslovansko gospodarstvo je v sploSnem znaCtilna nizka
stopnja integriranosti na vrsti podro¢ij in sicer v taki meri, da
situacija negativmo vpliva na nadaljnji razvoj. Avtorji navajajo
kot posebno kriti¢no tudi nizko stopnjo integriranosti nosilcev
raz8irjene reprodukcije "od ravni mikrobaze kooperantov  in
drobnega gospodarstva prek TOZD, DO in S50ZD, do mednarodne
organiziranosti nasih gospodarskih organizacij".

Proizvodni program velikih gospodarskih organizacij je Se vedno
organiziran in voden pretezno za "domaco ograjo".

Dosedan je kooperantske povezave IDC nosijo vse znmaCilnosti takega
stanja v SRS in v &irSem jugoslovanskem prostoru.

IDC je vzpostavila vrsto kooperantskih in 8irsih poslovnih
povezav v preteklih letih, samostojmo ali pa skozi skupnost
proizvajalcev racunalniSke opreme, ki se je formirala okrog SAS o
ERS in ERPIS. Med temi ni podjetij drobnega gospodarstva.

2) znan je podatek, da imamo pri nas obrt s 5 oz. 7 zaposlenimi,
da pa prakti¢no nimamo DO s 5 do 50 zaposlenimi. Ta praznina
se odraza v ni2ji ekonomski u¢inkovitosti wvelikih in srednjih
organizaci] in v neizkoristenih potencialih, ki bi
dopolnjevali proizvodnjo ve¢jih industrijskih organizacij.



Tu lahko naste jemo sodelovanje z:

S0ZD Iskra - DO Kibernetika

Gorenje SOZD - GFO

Liko Vrhnika

Dalmacija -— Dugi rat (prenos tehnologije)
EMO Ohrid

TRS Zagreb

UNIS - Elkos

Semafor Skopje.

.« ® # B 8 & & B

Ugodne druzbene klime, spremembe v zakonodaji in tehnoloski
faktorji - pomemben dele? storitev na trgu informacijskih
proizvodov - bo spodbudila wustanovitev vrste DO drobnega
gospodarstva na podro¢ju inovacijskih de javnosti.

IDC je pozitivno ovrednotila te premike in tudi sklenila dogovore
o sodelovan ju z nekaterimi DO drobnega gospodarstva in
obrtnigkimi obratovalnicami.

Nastajanje DO drobnega gospodarstva na trgu informacijskih
proizvodov je &Se¢ posebej pomembno za to industrijo, saj se s tem
oblikuje deficitarni gospodarski subprostor, ki bo v veliki meri
doprinesel h kompletiranju in ekonomizaciji uslug in produktov na
tem trgu.

3. OBLIKE, PODROCJA IN KONCEPTI SODELOVANJA

V uvodni tocki tega teksta so bili okvirno opredeljeni poslovni
motivi delovnih organizacij, ki vplivajo na iskanje in trajanje
povezav z drugimi gospodarskimi subjekti.

Identiéni so0 tudi motivi IDC, ko se odlofa 2za aktivnosti na
podro¢ ju kooperacij.

Pomembno spodbudo 2za intenziviranje aktivnosti na tem podrocju
pomenijo Be posebej premiki v strukturi internega gospodarskega
prostora, krizni pogoji gospodarjenja in vnaSanja novih kvalitet
v permanentno prizadevanje IDC za uspesnej5i nastop na zunanjih
trgih.

Za kooperacijske povezave med gospodarskimi subjekti je znatilno
koordinirano sodelovanje na tr2isfu in efekti celote morajo biti
enaki kot pri enotnem gospodarskem subjektu, ceprav je
"intenzivnost tega koordiniranega delovanja lahko razlié¢na:
koordinirano delovanje lahko zajema le manj5i del sistemov, ki
s0 v interakciji in trajajo relativno kratek Cas, 1lahko pa je to
sodelovanje trajno in kompletno z visoko stopnjo medsebojne
odvisnosti"., Med tema dvema skrajnostima je mo2na cela vrsta
prehodnih oblik., Ta odnos se zrcali tudi v razli¢énih oblikah
kooperacijskih povezav.

Pri vzpostavljanju sodelovanj z malimi delovnimi organizacijami
in obrtnimi obratovilnicami - po podatkih, ki jih imamo 2a SRS -




prevladujejo kupoprodajni ~dnosi, drugih oblik je man) 3}. Med
kooperacijskimi povezavami je kupoprodajnz kooperacijska povezava
najenostavnejsa, saj wvnasa v kontekst sodelovanja - poleg te

najenostavne jse povezave - 5Se elemente dolgoroCnosti.

IDC bo stopala v kooperacije s kupoprodajnim znacajem v zatetnih
fazah sodelovanja, v koclikor 8e ne bodo dani elementi za
kvalitetnejSe povezovanie.

Posebno pozornost pa bo posvetila kvalitetnejsim  oblikam
sodelovanja, ki jih bo gradila IDC s svoiimi partnerji, kot so:

« kooperacije na osnovi poslovno tehni¢nega sodelovanja,
s kooperacije na osnovi zdru2evanja dela in sredstev za dosego
skupno opredel jenih poslovnih ciljev.

V okvire teh oblik sodelovanja bo IDC vgradila tudi elemente, Ki
bodo dvignili kvaliteto sodelovanja med partnerji ra mnivo, ki za

zahteva v .oka tehnologija in znacilnosti informaciijskih
industrij}.

V naslednjem obdobju bo IDC poizkusala aktivno realizirati
sodelovanje z drobnim gospodarstvom in izkoristiti moZnosti, ki
jih daje pozitivno gibanje na tem podroc ju:

* spodbujala bo nastajanje enot drobnega gospodarstva, 1izhajainc
iz potreb proizvodnega programa in tr2nih potreb;

e nudila konzultantske storitve pri organiziranju teh enot;

» oblikovala sodelovanje z 2e ustanovljenimi DO in
obratovalnicami;

« sodelovala pri snovanju in sprejemanju stimulativmih dru2beno
ekonomskih ukrepov za delovanje enot drobnega gospodarstva na
podro¢ ju informativnih tehnologij.

V odnose s partnerji bo IDC vnasala elemente:

+ dolgorocnosti sodelovanja ob gospodarski samostojnosti obeh
partner jev,

¢« materialno odgovornost za sprejete obveze pri realizaciji
skupnega programa,

+ dostop do 8olanj in informacij o tehnoloskem razvoju,

e vliaganja v skupne projekte,

3) 99 zrcali tudi tehnologke strukturo slovenskega gospodarstva,

ki je v veliki meri vezano na klasi¢ne tehnologije "drugega
vala".



kreditiranja,

mobilnosti kadrov - na osnovi dogovora,

vkl jutevanja v skupen plan,

L

skupnega trZnega nastopa na domacem in tujih trgih in
+ najema opreme ob ugodne jaih pogojih.

Izhajajo¢ iz dosedaj opredeljenih stalist o pomenu in koristih,
ki jih prinasaic kooperacije, mne bi smeli ovirati nobenega
nodro¢ja poslovne aktivnosti DO pri odpiranju v kooperacijski
prostor.

Hage prizadevanje pri iskanju kooperacijskih povezav na podrot iu
SFRJ in SRS mrraje biti usmerjene na:

+ proizvedn odelovanje (aparaturna in strojna oprema),
s tr2zne sudelovanje,

* servis,

e sodelovanje na podroc¢ju razvoja.

Za iskanje kooperacijskih povezav, izbor kooperantov in sklepanje
donosnih in utinkovitih kooperacijskih dogovorov ter realizacijc
kooperacij je potrebno sistematifno delo in aparat, ki b0
omogotil kvalitetno natrtovanje in izvajanje kooperacij.

3.1. NACRTOVANJE KOOPERACIJ

V wvseh okoljih delovne organizacije, kjer se oblikujejo
odlocitve o poslovni politiki in dizvedbi posameznih delov
poslovnega procesa, se mora kot alternativa upostevati  tudi
realizacija le-teh izven lastne delovne organizacije. Pri tem
mora biti cenovno opredeljeno stratesko jedro proizvodnega
programa, ki ga mora delovna organizacija realizirati le v lastni
hisi.

Iz vsakoletnih planskih opredelitev mora biti jasno, Kkatere dele

proizvodnega programa bo delovna organizacija zaupala
kooperantom. -

Osnove za odlotanje, za katere produkte ali storitve je potrebno
poiskati izvajalce izven lastne higZe, pa morajo biti:

e natancne kalkulacije lastne cene,

¢ informiranost o kooperantski ponudbi,

+ pravoctasne identifikacije ozkih grl v realizaciji proizvodnega
programa,

s primernost realizacije doloCenega sklopa ali produkta Vv
drugacnem tehnologkem okolju.
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3.2. 1ZBOR KOOPERANTOV IN OBLIKOVANJE KOOPERACIJ

lzbor primerne delovne organizacije, s katero se sklene

kooperacijski dogovor, mora potekati v skladu s kriteriji, kot
S0

e ponujene cene za produkt ali storitev,

s zagotovljena kvaliteta,

¢ garancija kooperanta, da bo dobavljal produkt ali opravil
storitev v dogovorjenem roku.

Osnove za odlo¢itev morajo biti adekvatne in kvalitetne
informacije o kooperantskem trgu.

V samem dogovoru o kooperaciji je mogote predvideti vec faz
realizacije in tudi razvo] medsebojnih odnosov na visji nivo.

Oblikovanje kooperacijskih povezav je trajen proces, v  katerem
se odra?a inovativna mo¢ obeh partnerjev. V kolikor sta dva
partnerja dovolj poslovno zrela in sposobna skozi sodelovanje
realizirati zniZevanje strogkov, vetanje dohodka ter inovirati in
realizirati nove poslovne povezave ter program sodelovanja, so
dolgorotni cil ji kooperacije dose2eni.

3.3, IZVAJANJE KOOPERACIJ

Ce iz opredeljevanja vsebine dela na podro¢ju kooperacij
izlo¢imo najpreprostejso obliko poslovnih povezav - kupoproda jne
odnose - se moramo zavedati, da je 2za uspeSno usmerjanje
kooperaci jskih povezav potreben kontinuiran razvojni pristop.
Razumeti je potrebno, da je v casu, ko je dogovor o kooperaciji v
vel javi, kooperantska delovna organizacija v nekem smislu tudi
del mati¢ne delovne organizacije.

Za uspesno izvajanje kooperacij morajo biti v sploSnem izpolnjeni
naslednji pogoji:

* oblike kooperacije ( poslovno-ekonomski, organizacijski,
programski widik), pravice in dolznosti partnerjev morajo biti
tofno dolotene in pismeno dogovor jene,

+ kooperacijsko sodelovanje mora biti za oba partnerja koristno,

+ kooperacija ne sme biti tog odnos med obema partnerjema, ampak
mora biti sodelovanje smotrmo in dinamiéno,

e dolociti je potrebno merila za naCrtovanje, organiziranje,
spreml janje in analiziranje efektov kooperacije,

e kooperacija mora imeti jasno oblikovan cilj,

s kooperacija zahteva partnerski odnos in medsebojno zaupanje,
ustvariti Jje potrebno organizacijski sistem, Kki bo partnerjem
nudil potrebne informacije in zagotovil kontrole sodelovanja.

Za izvajanje kooperacij na tako kompleksnem poslovnem podroc¢ju na
kakrénem deluje IDC je potrebno kooperacijskemu delu dati tudi
kompleksne jSo organizacijsko formo.



Obvladovanje hitro se spreminjajo¢ih potreb po kooperacijskih
povezavah v IDC in iskanju ter obvladovanju dinami¢nih zunanjih
partnerjev zahteva tudi ustrezno organiziranost, ki bo lahko
zagotovila:

vkl jucevanje kooperantov v vse faze poslovnega procesa v IDC,
sklepanje pogodb,

spreml janje in analiziranje poslovnih povezav s kooperanti,
spreml janje poslovanja kooperantov,

vodenje obratunov vseh transakcij s kooperanti,

permanentno dogovar janje odnosov 8 kooperanti,

obvladovanje stalnih povezav s kooperanti,

oblikovanje pregleda potencialnih kooperantov.

" &% & & & & & @

7avedati se torej moramo, da lahko delovna organizacija s
sodelovanjem 2z zunanjimi partnerji v veliki meri  izboljsa
rentabilnost svojih produktov in storitev, brez bistvenega
povecanja lastnega vlo2ka in izboljsa svojo tr2no pozicijo, doma
in mna tuiem, Toda kooperacije je potrebno snovati in izvajati
sistematit¢no in ob sodelovanju in konsensu vseh, ki k tem cil jem
lahko kaj bistvenega prispevajo - in to od natrtovanja pa do
izvajanja dogovorjenih nalog.

4. LITERATURA

/1/ dr. B. Dezelak: Politika in organiziranje marketinga

/2/ Sodelovanje vecjih organizacij zdruzenega dela 2z drobnim
gospodarstvom - 8tudije ECM (Godina, Miovic, 2ivec)

/1) Kooperacije v drobnem gospodarstvu - GZ5
/4] Integracije v gospodarstvu - DE - skupina avtorjev

5/ J.Jeroviek: Delovne organizacije, veliki sistemi in
gospodarski razvo]

j6/ A, Toffler: Previews and Premises - 1984

/7/ Stavovi akcione konferencije komunistov o idejno-polititkim
zadacima o br2em razvoju male privrede - 1987



